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Commercialization is actually the process of converting technology and new 

findings into successful commercial products and services for offering in the 

market of goods and services. This plays an important role in the success of 

companies and their profitability. Therefore, examining the factors affecting 

the commercialization of products plays an important role for business 

managers. For this reason, this study examines the challenges of 

commercializing products of companies located in the Science and 

Technology Park of Sistan and Baluchestan Province (Zahedan) with an 

emphasis on the role of marketing. This study was conducted in the fall of 

1403. To extract the factors affecting the commercialization of companies' 

products, private interviews were first conducted with ten managers of 

companies located in the park. Based on these interviews, it was determined 

that the most important factors affecting the commercialization of companies 

include laws and regulations, economic and technological factors, financial 

factors related to companies, and marketing components, among the most 

important factors affecting the commercialization of products in the Zahedan 

Technology Park. Based on the results obtained, marketing and marketing 

methods have had a positive and significant effect on the commercialization 

of companies' products. The impact coefficient of this factor is 0.258, which 

has a higher impact coefficient than other factors. 
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   2زادهرمضان حسین  | 1عاصم خوبفکر  

 . ایران ، زهدان،  دانشگاه سیستان و بلوچستان -گروه اقتصاد-دانشجوی کارشناسی ارشد اقتصاد . 1

 Ra.hosseinzadeh@eco.usb.ac.ir رایانامه: )نویسنده مسئول( .ایران ، ،زاهداندانشگاه سیستان و بلوچستان ، دانشیار گروه اقتصاد. 2

 چکیده  اطلاعات مقاله 

 مقاله پژوهشی نوع مقاله: 

 

 

 :  یافتدر یختار

 :  یرایشو تاریخ

 :  یرشپذ تاریخ

 : انتشار تاریخ

 

  های کلیدی:واژه

 تجاری سازی،  

 بازاریابی، 

 پارک علم و فناوری  

  ی به محصولات و خدمات موفق تجار   دیجد  یهاافتهیو    یفناور  لیتبد  ندیدر واقع فرآ  یسازیتجار

این امر نقش مهمی در موفقیت شرکتها و سوداوری آنها    کالاها و خدمات است.  بازار  عرضه در  یبرا 

دارد. از این رو بررسی عوامل موثر بر تجاری سازی محصولات نقش مهمی برای مدیران بنگاه ها دارد.  

های مستقر در پارک  شرکت  سازی محصولاتهای تجاری به بررسی چالش  مطالعهاین به همین دلیل 

این مطالعه    پردازد.میبا تاکید بر نقش بازاریابی  علم و فناوری استان سیستان و بلوچستان )زاهدان(  

ها  سازی محصولات شرکتانجام شده است. برای استخراج عوامل موثر بر تجاری   1403در فصل پاییز  

شرکت مدیران  از  نفر  ده  با  این های  ابتدا  اساس  بر  انجام شد.  مصاحبه خصوصی  پارک  در    مستقر 

مقررات،   و قوانین های شاملسازی شرکتترین عوامل موثر بر تجاری مشخص شد که مهم هامصاحبه

مولفه های بازاریابی از جمله مهمترین   عوامل مالی مربوط به شرکتها، اقتصادی و تکنولوژیکی، عوامل

عوامل موثر بر تجاری سازی محصولات در پارک فناوری زاهدان به شمار می روند. بر اساس نتایج به  

دست آمده، بازاریابی و روشهای بازاریابی اثر مثبت و معناداری بر تجاری محصولات شرکت ها داشته  

ه دست آمده است که نسبت به سایر عوامل ضریب  ب  258/0است. ضریب اثرگذاری این عامل برابر  

 د.  اثرگذاری بالاتری را دار

  های مستقر در پارک علم وفناوری زاهدان. سازی محصولات شرکتتاثیر بازاریابی بر تجاری (.  1403)  .عاصم،  و خوبفکر  ؛رمضان ،  زادهحسین:  استناد

 .95-81(،4)  4، نوآوری اقتصاد  بومزیستمطالعات  

 http//doi.org/ 10.22111/innoeco.2025.51806.1180 
  

 ناشر: دانشگاه سیستان و بلوچستان                                                                                          نویسندگان.  ©
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 مقدمه   -1

با توجه به اهمیت بالای تجاری سازی فناوری در کسب درآمد و سود از فناوری و دستاوردهای تحقیقاتی امروزه مراکز  

سازی تحقیقات نوآورانه های دولتی قرار گرفتند تا از طریق تجاریها و دستگاهفشار سازمان  تحت تحقیقاتی و پژوهشی  

های تحقیقاتی و عرضه دانش به بازار و جامع  های مالی خود را تامین کنند. ایجاد بسترهایی برای تجارسازی یافتههزینه

قتصادی و افزایش  ا   ،های تحقیقاتی منجر به رشد فنیهای اقتصادی قابل توجه برای سازمانعلاوه بر فراهم آوردن ارزش

سازی و به  د تجاریهای فراوانی در مورست تا مطالعات و پژوهشاشود اهمیت این مطلب باعث شده  رفاه جامعه می

  یدر توسعه اقتصاد   یدی نقش کل  ان یبندانش  یهاشرکت  .(2003)مارتینیوک،بازار رسانی در موسسات مختلف انجام شود

  گر یبه زبان د  ای در شرکت خود و    دشده ی خدمت تول  ای درارائه محصول و    ی متعدد  یهاکشور دارند، اما با چالش  ی و فناور

عامل    رانیبهتر مد  یزیردر برنامه  یینقش به سزا  تواندیها م چالش  نیا  یی مواجه هستند. شناسا  یسازیتجار  ندیدر فرآ

   کند.   فا ی و کاهش موانع در سطح خرد و کلان ا  طیشرا  لی گذاران جهت تسه  استیبه س  ن یجهت توسعه شرکت و همچن

را با خدمات و محصولات متنوع در خود جا    ییزاهدان شرکت ها یکه در چند سال گذشته پارک علم وفناور  ییاز آنجا

آنها در حوزه    یبا کمک شرکت ها چالش ها   یپژوهش  قالب  راحساس شد تا د  از ین  نیمجموعه ا  ن یا  رانیتوسط مد  داده،

  . ردیمجموعه انجام گ   نی لازم در ا  یگذار  است یآنها س   ل یتسه  ای و جهت کاهش و    ییشناسا   ی ابیو بازار  ی ساز  ی تجار

نشان می این  بررسی مطالعات مختلف  برای تجاری سازی شرکتها وجود دارد. شناسایی  دهد که چالشهای مختلفی 

ریزی مناسب در سطح خرد و هم در سطح کلان را فراهم سازد. از این رو  تواند زمینه برنامهها میمشکلات و چالش

این است که چالشسوال های   این تحقیق  بنیان  اساسی پیش روی  های پیش روی تجاری سازی شرکتهای دانش 

 مستقر در پارک علم و فناوری استان سیستان و بلوچستان )زاهدان( چیست؟ 

سازی محصولات شرکتها در  تفاوت و نوآوری این مطالعه نسبت به سایر مطالعات مرتبط این است که در حوزه تجاری

پارک علم و فناوری زاهدان پژوهشی انجام نشده است. بنابراین در این پژوهش با بکارگیری روش ترکیبی و با استفاده  

از مصاحبه های حضوری بصورت مستقیم نظرات مدیران و کارکنان شرکت های مستقر در پارک علم و فناوری زاهدان  

 مورد سنجش قرار گرفته است. 

این مطالعه در پنج بخش تنظیم شده است. در بخش بعدی پس از مقدمه، ادبیات و پشینه پژوهش مورد بررسی قرار  

گرفته است. بخش سوم مطالعه به روش شناسی تحقیق اختصاص دارد. در بخش چهارم نتایج تحقیق ارایه می شود.  

 شده است.  در نهایت بخش آخر به جمع بندی و پیشینهادات سیاستی اختصاص داده

 

 

 

 

 



 

 1403  ،4 ه ، شمار4 ه نوآوری، دور  اقتصاد بومزیست مطالعات 

 

84 

 

 و پیشینه تحقیق   مبانی نظری - 2

 تجاری سازی  -1- 2

توانند در  ای است که محصولات و خدمات میسازی فرآیند انتقال تحقیق و توسعه از مرحله آزمایشگاه به مرحله تجاری

گیرند)کارنفورد  قرار  استفاده  مورد  صنعتی  محیط  یافتهتجاری  .(2002  ،1یک  تبدیل  معنای  به  و  سازی  جدید  های 

فناوریایده و  خدمات  محصولات،  به  پژوهشی  دیگر،  های  عبارت  به  دارند.  را  بازار  به  ارائه  قابلیت  که  است  هایی 

هاست که برای فروش نتایج تحقیقاتی با هدف کسب سود و تقویت  ای از تلاششامل مجموعه  سازی تحقیقاتتجاری

می انجام  اجتماعی  و  اقتصادی  اهداف  با  پژوهش  و  آموزش  بین  میارتباط  ارائه شده،  تعاریف  به  توجه  با  توان  شود. 

نوآوری تعریف کردتجاری یا  ایده  بازار رساندن یک  به  فرآیند  به عنوان  از  تجاری .سازی را  نتایج تحقیق یکی  سازی 

کند. این فرآیند نه تنها  های تحقیقاتی را تضمین میمراحل کلیدی در نظام نوآوری است که پایداری و استمرار فعالیت

برای سازمانارزش قابل توجهی  اقتصادی  ایجاد میهای  اقتصادی دانشها  بلکه رشد  نیز تسریع  کند،  محور جامعه را 

سازی بر همکاری بین بخش تحقیقاتی و صنعت در تبدیل نتایج تحقیقات به نوآوری بخشد. اساس فرآیند تجاریمی

  .(1388)بندریان و قابضی،   سازی به یکی از اجزای اصلی فرآیند نوآوری تبدیل شده استاستوار است و امروزه تجاری

ها و اختراعات در یک کشور، لازم است  برداری از مزایای علم و دانش و کسب درآمد از نوآوریاز سوی دیگر، برای بهره 

.  سازی شوندکه ابتدا این دانش به محصول یا خدماتی تبدیل شود و سپس این محصولات به فروش برسند یا تجاری

های نوین به محصولات و خدمات موفق برای عرضه در بازار نهایی  سازی به معنای فرآیند تبدیل فناوری و یافتهتجاری

 .است

شود.  برانگیزترین مراحل فرآیند نوآوری محسوب میسازی و انتقال نتایج تحقیقات به صنعت و بازار یکی از چالشتجاری

ها و مراکز تحقیقاتی دولتی و خصوصی ضروری  های تحقیق و توسعه در دانشگاهاین فعالیت نه تنها برای جبران هزینه

تر را  های نوین و پیشرفتهگذاری در فناوریدهنده دانش امکان سرمایهتواند به محققان و مؤسسات ارائهاست، بلکه می

به   .پذیری آن کمک قابل توجهی خواهد کردیافتگی کشور و افزایش رقابتفراهم کند. در نتیجه، این فرآیند به توسعه 

های علمی به یک  نوآوری اند، تبدیلگذاران در حوزه دانش با آن مواجهطور کلی، چالش اصلی که کارآفرینان و سرمایه

گذاران و کارکنان است. به عبارتی دیگر، مسئله اصلی اختراع نیست، بلکه  منبع اقتصادی سودآور برای مؤسسان، سرمایه

سازی به معنای تبدیل دانش به محصولات و خدماتی با کاربردهای عملی  سازی آن اهمیت بیشتری دارد. تجاریتجاری

فرآیند زمانی آغاز می این  ارزشمند است.  بهرهو  به منظور  از دستاوردهای علمی و  شود که یک کسب و کار  برداری 

میدانش نوین شکل  و  های  بازاریابی،  و  تولید  توسعه،  طراحی،  طریق  از  بازار  نیازهای  به  پاسخگویی  هدف  با  گیرد، 

 . (1389،مقیمی و همکاران)   شودهای مداوم برای ارتقاء محصول میهمچنین شامل تلاش

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Cornford   
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 سازی های تجاریچالش  - 2- 2

آفرینی تبدیل شوند که در عمل به کار گرفته شوند و عواید  ثروتتوانند به منبع  ها و نتایج تحقیقاتی زمانی مییافته

توانند باعث اتلاف منابع و  شوند، بلکه میها به جامعه برسد. در غیر این صورت، نه تنها منجر به ایجاد ثروت نمیآن

سازی دستاوردهای تحقیقاتی به  اند که تجاریبروز مشکلاتی برای جامعه گردند. این موضوع و عوامل دیگر موجب شده

سازی به عنوان یکی از ارکان کلیدی  یکی از محورهای اصلی توجه محافل علمی و تحقیقاتی تبدیل شود. امروزه تجاری

با    .اندها و مراکز تحقیقاتی در دستور کار خود آن را قرار دادهشود و بسیاری از سازماندر فرآیند نوآوری شناخته می

دهد که  میت این موضوع و توجه ویژه به آن، شواهدی از نقاط مختلف جهان نشان میرغم پذیرش اهاین حال، علی

بوده موفق  فنی  نظر  از  فناوری  توسعه  تحقیقات  از  زیادی  تعداد  آنهرچند  از  کمی  درصد  تنها  اما  زمینه  اند،  در  ها 

سازی است )بندریان  های موجود در فرآیند تجاریدهنده پیچیدگیاند. این امر نشانسازی به موفقیت دست یافتهتجاری

   .(1388و قابضی، 

های  های اخیر، با توجه به رکود جهانی در بازار کالا و خدمات، مؤسسات تحقیقاتی در سراسر جهان با چالشدر سال

متعددی از جمله تنگناهای تأمین مالی، رقابت شدیدتر در سطح جهانی و تقاضاهای فزاینده مشتریان و حامیان مالی  

ها، این مؤسسات باید نقش و استراتژی خود را بازنگری کرده و بر هستند. برای موفقیت در مقابله با این چالش  مواجه

های تشویقی  های پژوهشی تمرکز عمیق داشته باشند و تغییرات واقعی در سازماندهی فرآیندهای عملیاتی و نظامفعالیت

وظهوری در  بنیان نیز با تحولات نهای دانششرکت  .(1392سازی فناوری ایجاد کنند )گودرزی و همکاران،  و تجاری

از آنجا که این  (.  1390رو هستند )ربیعی و همکاران،  های اقتصادی، اجتماعی، فناوری، فرهنگی و سیاسی روبهزمینه

به عنوان کارخانهشرکت فعالیت میها  به کالا یا خدمات  با  های تبدیل دانش  کنند، ضروری است که ضمن آشنایی 

ها شناسایی شود. با رفع  روی آنهای پیشها، چالشهای این شرکتساختار سازمانی، منابع مادی و انسانی و نیازمندی

 .(1394پور و همکاران،  ها ترسیم کرد )قلیتوان نقشه جامع و راهبردی برای توسعه آنها، مییا کاهش اثرات این چالش

 :سازی که جوامع علمی و تجاری با آن مواجه هستند، عبارتند ازدو چالش اصلی در زمینه تجاری

   .هاسازی فناوریتوانایی جامعه علمی در تغییر فرهنگ پژوهشگران به سمت تجاری (1

 (. 200۷ 1اسکانلن و لیبرمن )توانایی بخش تجاری در برقراری ارتباط مؤثر با پژوهشگران (2

دهد که دو مانع عمده به عنوان عوامل اصلی شکست و  سازی نشان میتجاریها با نوآوران در خصوص  نتایج مصاحبه

های لازم، و همچنین عدم وجود  اند: کمبود منابع مالی و حمایتسازی به طور غیرمستقیم شناسایی شدهموانع تجاری

پرسنل متخصص، به ویژه افرادی که برای فروش و ترفیع محصولات نوآورانه مورد نیاز هستند. دانش فنی مناسب نیز  

های  سازی دیگری نیز وجود دارد که دولتبا این حال، موانع تجاری .(200۷، 2برای این فرآیند ضروری است )رزا و رز 

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1  Scanlon, K. J., & Lieberman 
2  Rosa, J., & Rose, A 
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های بالای تجهیزات، کمبود دانش در زمینه  ها کمک کنند، از جمله: هزینهتوانند برای کاهش آنفدرال و ایالتی می

ر، نبود استانداردها، نیاز به  ـمـرخه عـی چـابـک یا ارزی ـریس  میزان   ی ـابـارزی  نبود ،  ایمن کردن آنسلامت محیطی و  

علاوه    .(200۷دیده، مسائل مربوط به ثبت اختراعات در اداره ثبت اختراعات و تجارت آمریکا )فائچ،  نیروی کار آموزش

ی،   ـیقاتـحق ـت  ضد ونقیض هایازی،  ـساریـعلاقه به تج  فقدانهای دیگری همچون کمبود زمان لازم،بر این، چالش

اقتصادی،  ـهسک ـری با    تعارض وجود  ازی،ـستجاریعرصه  ی درـش کاف ـداننبود  رایی،  ـاج  موانعافع، ـمن  ناسازگاریای 

شوند)تاوانیان و  برداری تجاری از تحقیقات مییت نیز مانع از بهرهـکـوق مالـمرتبط با حق   مسائلمی و  ـیات علـلاق ـاخ

 .(22011، 1نیکولیانن 

سازی موفق محصولات  توانند مانع تجاریهایی که میشده، چالشهای انجامبر اساس بررسی ادبیات پژوهش و مصاحبه

عوامل  یاسی،  ـس  عواملن و مقررات،  ـها شامل موارد زیر هستند: قوانیاند. این چالشبنیان شوند، شناسایی شدهدانش

 .  ،دانش و مهارتاندازه بازار، منابع انسانی عامل ابی،ـبازاریعامل الی، ـمعوامل نگی، ـفرهعوامل فنی،  عوامل  اقتصادی، 

شود و به همین دلیل، ضروری است که این  ها شناخته میهای اصلی شرکتبازاریابی و فروش به عنوان یکی از چالش

خلاقیت خود را در فروش محصولات بهبود بخشند. همچنین،  های نوآورانه،  حلها و راهها با استفاده از تکنیک شرکت

های فعال در زمینه تحقیق و توسعه و فناوری معمولاً در زمینه فروش محصولات تولیدی خود عملکرد مطلوبی  شرکت

ای هستند تا بتوانند بازارهای داخلی و خارجی را حفظ کرده و به درآمدزایی برسند  های ویژهندارند و نیازمند حمایت

 (TTM) بنیان، زمان انتقال فناوریهای دانشهای کلیدی در حوزه شرکتیکی از مقوله  .و بر روی پای خود بایستند

از عوامل حیاتی موفقیت    است که یکی  این زمان  اشاره دارد.  بازار  به  آن  تا ورود  ایده  از معرفی یک  به دوره زمانی 

ها شود.  تواند منجر به از دست رفتن فرصتمان ورود به بازار میهای نوپا و خلاق است، زیرا عدم توجه به زشرکت

مند  های فروش و بازاریابی بهرهبنابراین، محققان و فناوران باید از مشاوران و کارشناسان مجرب در زمینه استراتژی

های  شوند تا بتوانند محصولات مورد نیاز کشور را در زمان مناسب عرضه کنند. با توجه به رشد سریع تکنولوژی، شرکت

 .های جدید استفاده کنند بنیان باید از این مزیت رقابتی برای توسعه و تولید فناوریدانش

 پیشینه پژوهش  -2-3

های  عناصر کلیدی مؤثر بر توسعه کارآفرینی فناورانه در شرکت" تحقیقی تحت عنوان  (  1394پور و همکاران )رمضان

انجام دادند. نتایج این تحقیق نشان داد که عواملی نظیر دولت،    " های علم و فناوری در ایرانبنیان مستقر در پارکدانش

مهم عنوان  به  فناور  کارآفرینان  و  مشاوران  مشتریان،  بازار،  زیرساخت  سرمایه،  توسعه  دانشگاه،  بر  مؤثر  عوامل  ترین 

های نوآوری  تحلیل تأثیر توانمندی"تحقیقی با عنوان  (  1395نیت و همکاران )پاک  .شوندکارآفرینی فناورانه شناخته می

های این تحقیق  انجام دادند. یافته  "بنیان استان اصفهانهای دانشسازی فناوری و عملکرد شرکتفناورانه بر تجاری

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
4Tahvanainen, A., & Nikulainen 
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برنامه توسعه،  و  تحقیق  یادگیری،  توانمندی  پنج  تأثیر  که  است  آن  از  بر  حاکی  تولید  و  سازمانی  راهبردی  ریزی 

دانش    تیریمد  ریتأث  یبا هدف بررس   زین(  139۷و همکاران )  ییمولا  .ها تأیید شده استسازی در این شرکتتجاری

انجام    139۶در سال    یقی فعال در شهر سنندج، تحق   انیبندانش  یهابر فرهنگ و عملکرد نوآورانه در شرکت  یشخص

بر فرهنگ نوآورانه و عملکرد نوآورانه   ی دانش شخص  تیری مثبت و معنادار مد  ر یدهنده تأثنشان  قیتحق  ن یا  ج یدادند. نتا 

  یابی ارز  ی هاشاخص  یبندتیو اولو  یی شناسا"با عنوان    ی قیتحق  ز ین(  1399و همکاران )  ی استاد  در مدل پژوهش بود.

شدند.    یبندگروه دسته  5و در    ییشاخص شناسا  22پژوهش،    ن یانجام دادند. در ا  "ان یبندانش  یها کرد شرکتعمل

کارکنان و تعداد کارکنان    لات یبه کار رفته در محصول، سطح تحص  ی از فناور  ی که ارزش افزوده ناش  دهدینشان م  ج ینتا

دست    یجیدر پژوهش خود به نتا(  1400و همکاران )  یعرب   هستند.  تیاهم  نیشتریب  یدارا  بیو توسعه به ترت  قیتحق 

تهران شامل    ان یبندانش  یها در شرکت  ی المللنیب  کردیدانش با رو  ی سازیتجار  یهاشاخص  دهد یکه نشان م   افتندی

  ات مفهوم خدم ،یشنهادی از ارزش پ یبردارها در بهرهبنگاه یی اقتصاد کلان، توانا تیوضع ،ینهاد  یمانند آمادگ  یموارد

ا  شی زا  ،یت یحما پرورش  قابل  ی نیکارآفر  تیظرف   ،یمعنو  ه یسرما  بومستیز  ده، یو  و  کسب  تیریمد  تی فناورانه،  وکار 

(در تحقیقی با عنوان مدلی برایارزیابی  1401ند. یزدی مقدم )قرار داشت  ی مطلوب  تیشبکه بودند که در وضع  تیفیک

با نظر    مولفه بدست آمده با بهره گیری از روش دلفی فازی به این نتیجه رسید   38موفقیت تجاری سازی با بررسی  

بعد شناسایی شد. سپس اهمیت نسبی هر یک    4مولفه در    32خبره منتخب استفاده گردید که در نتیجه    18سنجی از  

تعیین شد. در این   (ANP) از مولفه ها و ابعاد موثر بر موفقیت تجاری سازی بر اساس روش فرآیند تحلیل شبکه ای

راستا مشخصات بازار به عنوان مهمترین بعد اثر گذار بر موفقیت تجاری سازی فناوری مشخص گردید و پس از آن ابعاد  

مشخصات فنی مشخصات مالی و اقتصادی و قوانین و تاییدیه ها به ترتیب رتبه دوم سوم و چهارم اهمیت را بدست  

ی اولویت عوامل موفقیت تجاری سازی یک مدل ارزیابی برای تجاری سازی  آوردند در نهایت با بهره گیری وزن ها 

( در پژوهشی که انجام دادند به این نتیجه رسیدند که در راه تجاری سازی  1403اسدی و همکاران ) .فناوری ارائه شد

درصد و عوامل مداخله گر    32/3درصد، عوامل زمینه ای    23/8عوامل علی  محصولات دانش بنیان پارک های کشور،

درصد از تغییرات تجاری سازی ایده های دانش بنیان را تبیین میکند.با به کارگیری راهبردهای ریسک پذیری    88/8

جهانی بازارهای  به  پیشروی  سازی  تجاری  در  شرکتها  موفقیت  برای  فناوری  و  علم  پارک  راهبردهای    ،هوشمندانه 

راهبردهای توسعه و تعالی سازمانی راهبردهای تبلیغات و پیشبرد فروش راهبردهای آموزشی راهبردهای بهبود کیفیت  

ی بازاریابی و آنالیز بازار و محیط کسب و کار خط مشی و اداره تیم و راهبردهای تحقیق و توسعه در نهایت  راهبردها

مدل پذیرش  "تحقیقی تحت عنوان ( 201۶) 1چ ب .زمینه ساز موفقیت در فروش محصولات تجاری سازی شده میشوند

انجام داد. وی یک چارچوب تحقیقاتی مبتنی بر    " بنیانهای دانشهای هوش تجاری در شرکتفناوری برای سیستم

گیری از مفاهیم راهبرد مبتنی بر فناوری، کیفیت اطلاعات و مدیریت پروژه  مدل پذیرش فناوری ارائه کرد که با بهره

های تحقیقاتی پیشنهاد نمود و به بحث درباره  ها گسترش یافته است. بر اساس این چارچوب، او مدلی با گزارهدر شرکت

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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رویکردهای    -گیری پیچیدگی فناورانه  اندازه"در تحقیقی با عنوان  (  2018)  1ام بروکلت  .های علمی پرداختمشارکت

به بررسی دو معیار تجربی موجود از پیچیدگی فناوری پرداخت. این دو معیار    "فعلی و معیار جدید پیچیدگی ساختاری 

بودند.  (  2001رویکرد دشواری ترکیب دانش فلمینگ و سورنسون )و  (  2009شامل رویکرد انعکاسی هیدالگو و هاسمن )

در این تحقیق، رویکرد جدیدی از پیچیدگی ساختاری نیز معرفی شده و با استفاده از این سه رویکرد، پنج شاخص  

تر، تحقیق  گیری پیچیدگی فناوری بر اساس معیارهای افزایش پیچیدگی در طول زمان تحقیق و توسعه بزرگ برای اندازه

های نوآورانه با پتانسیل  نشان دادند که پروژه(  2021)2چیا و یوئن پینگ  .و توسعه مشارکتی و تمرکز فضایی ارائه گردید

طور تجربی ثابت کردند که در میان  ها بهبالای نوآوری احتمالاً عملکرد تجاری بالایی خواهند داشت. علاوه بر این، آن

هایی که کیفیت تخصیص منابع بالاتری دارند، به  های با پتانسیل نوآوری بالا هستند، پروژههایی که دارای فناوریپروژه

تجاری عملکرد  زیاد  میاحتمال  نشان  نیز  را  بالاتری  عنوان  (  2022)3مارول   .دهندسازی  تحت  نقش  "تحقیقی 

انجام داد. این تحقیق به بررسی دو    "های نوآوری و صنعتی در آفریقای جنوبیسازی فناوری در اجرای سیاستتجاری

اند، یعنی سیاست نوآوری  سیاست کلیدی که برای پیشبرد توسعه اقتصادی استراتژیک در آفریقای جنوبی طراحی شده

 هاست.پردازد. هدف این دو سیاست ارائه یک رویکرد هماهنگ برای اجرای مؤثر آنو سیاست صنعتی، می

   قی تحق هایو داده  شناسی روش -3 

تحقیق حال حاضر بررسی چالش های تجاری سازی محصولات دانش بنیان با تاکید بر بازاریابی به صورت  هدف از  

با استفاده از    1403موردی در پارک علم و فناوری سیستان وبلوچستان )زاهدان(، در بازه زمانی سه ماهه اول سال  

باشد.  در پارک علم و فناوری شهر زاهدان میتحلیل عاملی و داده های مصاحبه ای به دست آمده از شرکت های مستقر  

  شناسایی   گویه   30بعد از بررسـی داده هـای این پژوهش با کمک خـلاصـه سازی داده های دریافتی از مصـاحبه ها ،

  بر  چـالش 11نتیجه    در  مجزا دسته بندی شد؛  گروه  11  در  پیشین  ادبیات  مطالعات   به  توجه  با  که   گردید   و مشخص

  موفق   سازی   جلوگیـری تجاری  مانع  تواننـد  می  که  شـده  انجام  هـای  مصـاحبه  و  پژوهـش  دبیـات ا  مطالعـه  اساس

  فنی  اقتصـادی،  سـیاسی،   و مقررات،   قوانیـن:    از  عبارتند  چالشـها  این  شدند.  شناسایی  گردند  بنیان  دانش  محصولات

این پژوهش از دو رویکرد کیفی و کمی  مهارت.    و   دانش  انسـانی،   منـابـع  بـازار،   انـدازه  بازاریـابی،   مـالی،  ،فرهـنگی،

پس از مصاحبه موردی با شرکت ها ومطالعه آن ها نکات کلیدی آنها استخراج شد وبه منظور ارزش  بهره برده است.  

داده های کمی  بار دیگر از شرکت ها نظر خواهی شد و از پرسشنامه ها    دهی، در پرسشنامه مجزایی قرار داده شدند و

 استخراج شد و برای نتیجه گیری بهتر مورد استفاده قرار گرفت.

داف پژوهش برای مصاحبه  ـص نمودن اهـو مشخزاهـدان    اوری ـفنعلـم و  احبه از پارک  ـواست انجام مصـپس از درخ

امی  ـتمدقیقه دریافت شد.    30در مدت زمانط  ـطور متوسـبها   هـصاحبـیند مآو فر  شدشوندگان مصاحبه ها آغاز  

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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نامه ای  ـپرسش  مرحله بعد،در  .  صورت گرفتزاهدان  پارک  محـل استقرار شرکت ها    در به صورت حضوریاحبه ها  ـمص

طراحی شد و نظر کارشناسان در خصوص هر یک از عوامل موثر بر ین  ـه ادبیات پیشـالع  ـمط  پرسش طبق  30  شـامل

  تجاری سازی محصولات اخذ شد.

 تحلیل نتایج تجزیه و   - 4

زاهدان و مشخص نمودن اهداف پژوهش    یپارک علم و فناور کارشناسان مستقر در  پس از درخواست انجام مصاحبه از

ها  زاهدان مصاحبه  یمحصول محور و خدمات محور پارک علم و فناور  ی هامصاحبه شوندگان، با حضور در شرکت  یبرا

  ی ا ها پرسش نامهحاصل از مصاحبه ج یبه نتا یبا هدف اعتباربخش. دیانجام  طولماه زمان به  ک ی که حدود  د، یآغاز گرد

  90رو تعداد    ن یو از ا  دی زاهدان به عمل آ  یپارک علم و فناور   یهااز افراد حاضر در شرکت  یشد تا نظرسنج   یطراح

به    ۶1  ان یکه در پا   دی گرد  ع یپرسشنامه توز این  در نمونه آمارند.  مذکور پاسخ داد  ی هاپرسشنامهمصاحبه شونده  ی 

. از  باشدیسال م   ۶0سال و حداکثر سن آنها    19حداقل سن آنها    وسال    31  شوندگانمصاحبهسن    نیانگی م  مطالعه

پرسشنامه توسط    2۷پرسشنامه توسط شرکت کنندگان مرد و    34پرسشنامه اخذ شده از شرکت کنندگان،    ۶1  ان یم

درصد مجرد بوده    ۶۷درصد متاهل و    33  صاحبه م  ن یاست. مشارکت کنندگان در ا  ده یگرد  ل یشرکت کنندگان زن تکم

  43  ه،یعلوم پا  یهاکنندگان در رشتهدرصد شرکت  3  ،ی علوم مهندس   ی هادرصد شرکت کنندگان در رشته  4۶  اند.

درصد    ۶و    یعلوم کشاورز  ی هادرصد شرکت کنندگان در رشته  2  ،یعلوم انسان  یهادرصد شرکت کنندگان در رشته

درصد از مشارکت کنندگان ما    ۶1.  کنندیم   لیتحص  ایکرده اند   لیتحص  یعلوم پزشک   یها از شرکت کنندگان در رشته

درصد در مقطع دکترا مشغول به    15ارشد و    ی درصد در مقطع کارشناس  24  ، یمصاحبه در مقطع کارشناس  ن یدر ا

  ت یسال سابقه فعال  4تا    1  نیاز مشارکت کنندگان ب  یمی از ن  شیب  یاند. در نمونه آمارشده  لیفارغ التحص  ایاند    لیتحص

 . داشتند

 بررسی پایایی و روایی متغیرها  -1- 4

رای بررسی پایایی درونی  بررسی قرار گیرد. بقبل از تخمین مدل و تفسیر نتایج آن، بایستی ابتدا پایایی و روایی مورد  

همان طور که اطلاعات جدول نشان    نشان داده شده است.  1که در جدول    استفاده شده استاز آلفای کرونباخ    متغیرها

 . دهنده پایایی خوب مدل استمقادیر آلفای کرونباخ نشاندهد. می

 بررسی پایایی مدل   -1جدول 
 AVE (CR)پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ  اختصاری علامت  متغیر

 RR ۶1۷/0 828/0 ۶89/0 قوانین و مقررات 
 PO ۷0۶/0 82۶/0 599/0 سیاسی 
 EC ۶1۶/0 ۷48/0 482/0 اقتصادی

 TE ۶00/0 818/0 ۶۷2/0 فنی
 CU 451/0 ۶4۶/0 400/0 فرهنگی
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 FI 490/0 ۷8۶/0 ۶۶0/0 مالی 
 MA ۷1۶/0 909/0 8۶۷/0 بازاریابی 

 MS 000/1 000/1 000/1 اندازه بازار 
 HR 803/0 924/0 8۷۷/0 منابع انسانی 

 KL ۷5۶/0 903/0 838/0 دانش 
  SK 821/0 902/0 ۷82/0 مهارت 

 منبع: نتایج تحقیق

نتایج مربوط به روایی تشخیص را نشان    4جدول    برای بررسی روایی تشخیصی استفاده شده است. HTMT مقادیر

دهنده تمایز  هستند که نشان 0.9کمتر از  HTMT تمامی مقادیر دهدمیدهد. همان طور که اطلاعات جدول نشان می

 .مناسب بین متغیرهای مکنون است

 تشخیص متغیر های مدل روایی   -2جدول
TE SK PO MA MS KL HR FI EC CU RR متغیر 

           RR 

          424/0 CU 

         59۷/0 3۷9/0 EC 

        42۷/0 3۶۷/0 ۶5۶/0 FI 

       5۷۷/0 2۶3/0 ۶۷۶/0 18۷/0 HR 

      ۷8۶/0 5۶2/0 288/0 4۷۶/0 149/0 KL 

     ۶40/0 5۶3/0 40۶/0 158/0 5۷3/0 1۶8/0 MS 

    ۶۷4/0 853/0 ۶04/0 535/0 3۷2/0 ۶۶3/0 30۶/0 MA 

   335/0 285/0 4۶1/0 430/0 3۶3/0 ۶88/0 39۷/0 28۶/0 PO 

  5۶1/0 881/0 ۶52/0 058/1 82۷/0 ۶30/0 2۷3/0 5۶۶/0 110/0 SK 

 5۷0/0 5۶4/0 ۶99/0 592/0 5۶5/0 50۶/0 499/0 ۷۷2/0 592/0 308/0 TE  
 منبع: نتایج تحقیق

 ضرایب مسیر و اثرگذاری متغیرها  - 2- 4

طور که اطلاعات جدول  دهند. هماننتایج مربوط به ضرایب مسیر و معناداری متغیرها را نشان می  1و نمودار    3جدول  

 ها دارند.  سازی محصولات شرکتی متغیرها اثر معناداری بر تجاریه تمام نشان میدهد ک

سازی  تجاری  بر (EC) اقتصادی   عوامل  دهد که اثرنشان می t-value ریو مقاد (Path Coefficients) ریمس  بیضرا

دارد. البته ضریب این    معناداری  و  مثبت  اثر  045/0  مسیر  ضریب  با  محصولات شرکتهای مستقر در پارک علم و فناوری

  دیدگاه   از  محصولات  سازیتجاری  بر  تاثیرگذاری  کمترین رتبه میزان  عامل در مقایسه با سایر عوامل نشان میدهد که در

 دارد. قرار  زاهدان  فناوری  و علم   پارک شوندگان مصاحبه
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 ( t-value) آنها معناداری مسیر و  بررسی ضرایب   -3جدول 
 معناداری  ( t-value)  ضرایب مربوط متغیرها  متغیر

 012/0 532/2 055/0 اثر متغیر قوانین ومقررات بر تجاری سازی

 001/0 4۶8/3 0۶4/0 اثر متغیر فضای سیاسی بر تجاری سازی

 010/0 599/2 045/0 عوامل اقتصادی بر تجاری سازیاثر متغیر 

 000/0 94۷/4 120/0 اثر متغیر عوامل فنی بر تجاری سازی 

 000/0 084/4 0۶8/0 اثر متغیر عوامل فرهنگی بر تجاری سازی 

 000/0 010/5 128/0 اثر متغیر مالی بر تجاری سازی 

 000/0 ۷83/12 258/0 اثر متغیر بازاریابی بر تجاری سازی 

 000/0 ۶55/8 0۷4/0 اثر متغیر اندازه بازار بر تجاری سازی 

 000/0 8۶3/11 201/0 اثر متغیر منابع انسانی بر تجاری سازی 

 000/0 39۶/11 20۷/0 اثر متغیر دانش بر تجاری سازی 

  000/0 ۶8۶/12 148/0 اثر متغیر مهارت بر تجاری سازی 
 منبع: نتایج تحقیق

مربوط به این عامل نشان میدهد    tبه دست آمده است. آماره    055/0ضریب مسیر مربوط به عامل قوانین و مقررات برابر  

 که این عامل اثر معناداری بر تجاری سازی محصولات شرکتها بر اساس دیدگاه مصاحبه شوندگان دارد.  

 هاشرکت: ضرایب اثرگذاری عوامل بر تجاری سازی محصولات 1نمودار 

 
 منبع: نتایج تحقیق
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  اثرگذاری   نهم  رتبه   در  0/ 0۶4  مسیر  ضریب  با  و  است  معنادار  و  مثبت  اثری  سازی،تجاری  بر (PO) سیاسی   فضای  اثر

  بر  (CU)فرهنگی  عامل  اثر  .گیردمی  قرار  زاهدان  فناوری  و  علم  پارک  های   شرکت  محصولات   سازیتجاری  بر

  بر  اثرگذاری   هشتم   رتبه  در   که   دارد  سازی تجاری  بر  معنادار   و  مثبت   ثریا  0۶8/0  مسیر  ضریب   با   سازیتجاری

 بر(MS) بازار  اندازه  اثر  .گیردمی  قرار  زاهدان  فناوری  و  علم   پارک  در  حاضر  هایشرکت  محصولات  سازیتجاری

  و   علم  پارک  در  ما  تحقیق  مورد  محصولات   سازیتجاری  بر  معناداری  و  قوی  اثر0۷4/0  مسیر  ضریب  با  سازیتجاری

   .است گرفته   قرار  هفتم رتبه  در و  است داشته  زاهدان  فناوری

 بر تجاری سازی محصولات شرکتها موثر  عوامل tآماره های  : 2نمودار 

 
 منبع: نتایج تحقیق

 

  بر   فنی   عوامل   معنادار   و  مستقیم ،مثبت   تاثیر   دهنده   نشان  120/0مسیر  ضریب   با   سازی تجاری  بر (TE)فنی  عوامل  اثر

  سازی تجاری  در   چالشی عوامل ششم  رتبه  در   زاهدان  فناوری و  علم  پارک  در حاضر  هایشرکت  محصولات  سازیتجاری

  128/0  مسیر  ضریب   با   گیردمی  قرار  سازی تجاری  بر(FI) مالی  عوامل   اثر   پنجم  رتبه   در  .گیردمی  قرار   محصولات   این

 (SK)مهارت  اثر  .دارد   زاهدان  پارک  در   حاضر  هایشرکت  محصولات  سازیتجاری  بر  قوی  نسبتاً  مثبت   و  معنادار   اثر  که

  مصاحبه   این  در   کنندگان   مشارکت  نظر  با   اثرگذاری  لحاظ  از   چهارم  رتبه  کسب  148/0با با ضریب مسیر    سازی تجاری  بر

  و   علم  پارک  هایشرکت  محصولات  سازیتجاری  بر (HR)انسانی  منابع  اثر.  است  معناداری  و  قوی  بسیار  اثر  دارای
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  نشان   که   است201/0  عامل  این   مسیر  ضریب.  است  گرفته  قرار  آنها  دیدگاه   از  اثرگذاری   لحاظ  از  سوم  رتبه   در   فناوری

  فناوری   و  علم   پارک   هایشرکت  محصولات   سازی   تجاری   بر (KL)دانش  اثر  .است  آن  معنادار   و   قوی  بسیار   اثر  دهنده 

  مصاحبه  این  در  کنندگان  شرکت  نظر  به  سازیتجاری  بر   را  معناداری   و  قوی  خیلی  اثر20۷/0  مسیر  ضریب   با  زاهدان

  مسیر   ضریب  با  سازی تجاری  بر(  MA)بازاریابی  اثر  .است  گرفته  قرار  آنها  دیدگاه   از   اثرگذاری  دوم   رتبه   در   و   است  داشته

  داشته   تحقیق  این  کنندگان   مشارکت   نظر  به  هاشرکت  محصولات   سازی تجاری  بر  را  معناداری  و  قوی  بسیار  اثر  258/0

   .است کرده  کسب را  اثرگذاری اول رتبه  و است

 ای سیاستی گیری و پیشنهادهنتیجه -5

مستقر در پارک علم و    یمحصولات شرکتها   سازییعوامل مختلف بر تجار یاثرگذار  زانیم  ی مطالعه بررس  نیهدف از ا

برا  یفناور  است.  تجار   یزاهدان  بر  موثر  عوامل  شرکت  سازی¬ی استخراج    ران مدی  از  نفر  ده  با  ابتدا  ها محصولات 

ا  های¬شرکت بر اساس  انجام شد.  بر   ها¬بهمصاح  نی مستقر در پارک مصاحبه  مشخص شد که عوامل مهم و موثر 

شامل قوانین و مقررات، عوامل اقتصادی و تکنولوژیکی،    ی مستقر در پارک علم و فناور  های ¬شرکت  سازی¬یتجار

  ی و روشها  یابیبه دست آمده، بازار  جیروند. بر اساس نتا  یبازاریابی به شمار م   یعوامل مالی مربوط به شرکتها، مولفه ها

  ریعامل نسبت به سا  نی ا  یاثرگذار   زانیمحصولات شرکت ها داشته است. م  یبر تجار  یمثبت و معنادار  ثرا  یابیبازار

خود را ارتقا دهند    ی ابیبازار  ی هایشود تا شرکتها توانمند   ی م  شنهادیپ  نیبالاتر بوده است. بنابرا  258/0  ب یعوامل با ضر

استراتژ ابزارها  ی ابیبازار  یهایو  از  استفاده  بخشند.  بهبود  را    یی شناسا  یبرا  ی اجتماع   یها و شبکه  تال یجید  یخود 

در حوزه    یتخصص  یهامی ت  لیتشک  ن،یکمک کننده باشد. همچن  نهی زم  نیتواند در ا  یم انیبازار و جذب مشتر  یازهاین

 یروین  شیپژوهش افزا  نی ا  جی براساس نتا  نیکمک کند. همچن  یسازیبه بهبود عملکرد تجار  تواندیو فروش م  یابیبازار

  یعلم و فناور  یهارو پارک  ن یشرکت هارا رفع کند از ا  ازیاز ن  یبخش قابل توجه  تواندی م  یابی متخصص در حوزه بازار

   یانسان   یروین  یهامهارت  یبه ارتقا   ،ین یو کارآفر  یتیری مد  ،یفن   یهادر حوزه  یآموزش  یهادوره  یبا برگزار  توانندیم

 کمک کنند.  انیبندانش ی هاشرکت از یمورد ن
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 منابع 

دی تای ارتقای توانمندی های فناورانه (1403و همکاران،)  ؛همایون  ،اسـ ازی ایده های دانش بنیان در راسـ تبیین مدل تجاری سـ

 تابستان ۷9در شرکت های مستقر در پارک های علم و فناوری ، فصلنامه رشد فناوری سال بیستم ،شماره 

موجود،   عیدر صـنا  یمراکز پژوهشـ  قاتیتحق  جینتا  یسـاز یتجار  یو چالش ها  ای(. مزا1388)  .روح الله  ،یقابضـ  ؛رضـا  ان،یبندر

 19(،  20)5  ،یفصلنامه رشد فناور

 یدر شـرکتها  دیتوسـعه محصـول جد  یچالش ها  ی( رتبه بند1390زهرا )  ،یو محمود خان  رایسـم ،یاکبر  یو عل  ؛یعل  ،یعیرب

پژوهش و   تیریمد  یمل  شیهما نی، دوم فیشر یو صـنعت دانشـگاه صـنعت  یعلم فناور  یگذار اسـتیپژوهکده سـ انیدانش بن

 یفناور

جهت  انیمحصــولات دانش بن یســاز یعوامل موثر بر تجار یو رتبه بند  یی(.شــناســا1395تورج)  ،یو صــادق  دی،مجیشــمســ

 35 21،صفحات 9  یاپ ی، پ 1،سال سوم، شماره   یاطلاعات و دانش شناس  تیریصادرات، فصلنامه مد

ــالح اول  ؛یمحمد عل ،وحدت آزاد ؛یمجتب  ،پور  یقل ــن، ) ،زارع  یمحمد و خادم  ،اءیو ص ــا1394حس ــناس   ی بند  تیو اولو  یی( ش

فصـل   زدی انیدانش بن یشـرکتها یمطالعه مورد یمصـنوع   یبا اسـتفاده از روش شـبکه عصـب انیدانش بن یشـرکتها یچالشـها

 45سال دوازدهم شماره    ینامه رشد فناور

در   یفناور  یســاز یجامع تجار ی( الگو1392مقصــود ) ،یریمحمد و ام دیســ  ،یاعراب  ؛اریجهان ،یبامداد صــوف  ؛یمهد ،یگودرز

 1شماره   یتوسعه فناور  تیریفصل نامه مد یا  یدولت  یپژوهشگاهها

 یسـاز یبر تجار  یطیعوامل مح  ری( تاث1389عزت ) ،ینظر  ؛احمد ،یو جعفرزاده کوچک ؛اصـغر  ،زاده  قیصـد  ؛محمد دیسـ  ،یمیمق

 شماره یراهبرد  تیریمطالعات مد قاتیتحق  جیها و نتا  دهیا

عوامل موثر بر توســعه صــادرات  ی(. بررســ139۷) وســفی  ،یو عبد  نیشــمس الد  دیســ ،ینیو حســ  نیحســ دیســ  ،یلیرجلیم

 33، شماره  8 ،دورهیدانش راهبرد  یرشته ا نیمطالعات ب  هیمنتخب نشر یبالا در کشورها  یبا فناور انیمحصولات دانش بن

 .144-115،صفحات 

 یمحصــولات و خدمات در کشــورها یســاز ی(.مدل تجار139۶)  یمهد ،یزینژادپار  رانیو ا  میکر؛طاها ،یحمد  ؛میابراه ،ینظر

،  ۶،دوره    رانیا یمطالعات توسـعه اجتماع   هینشـر  س،یپرد یمسـتقر در پارک فناور  یشـرکت ها یدرحال توسـعه مطالعه مورد

 108-93( ،صفحات 3۶)مسلسل   4شماره 

لماز ،ینیالحسـ ینقو ر  ؛سـ ادات آزاد، ناصـ ولات دانش بن1400عطاءاله)  ،یو پورعباسـ  ؛سـ لامت به   انی(. موانع ورود محصـ حوزه سـ

 101-90، صفحات 1،شماره 30دوره   ه،یطب و تزک هی،نشر یالملل نیب  یبازارها

نعتی،شـماره  1401).جعفر  ،یزدی مقدم لنامه توسـعه تکنولوژی صـ ازی فناوری،فصـ تان  50(ارائه مدلی برای ارزیابی تجاری سـ زمسـ

1401 
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