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Abstract
The present research aims to investigate the impact of perceptual social disorganization 
and the collective efficacy of deviant behaviors among University of Mazandaran 
students. The method of this survey research was stratified random sampling in 
proportion to the volume. The tool for collecting information in the current research 
is a questionnaire, and 411 questionnaires have been analyzed. The results of the 
analysis of the findings show that there is no significant difference between boys and 
girls in terms of deviant behavior. The results of the path analysis test have also shown 
that there is a positive and significant relationship between imagined social disorder, 
imagined physical disorder and deviant behavior. Also, there is a positive relationship 
between imagined physical disorder and fear of crime; And there is an inverse and 
significant relationship between fear of crime and collective efficacy. According to 
the findings, people’s perception of social disorder has an effect on crime. In other 
words, disorder increases fear of crime, which in turn reduces social control/collective 
efficacy and makes neighborhoods vulnerable to criminal invasion. Keywords: 
deviance, social disorganization, collective efficacy, fear of crime.
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1. Introduction
Those actions that deviate from social norms, values and beliefs are called 
deviant behaviors, in a wide range of deviant actions there are behaviors from 
violent crimes to joining a nudist colony. Not all crimes are deviant or unusual 
actions, and not all deviant actions are illegal (Siegel, 2010: 5, 4). Sociologists 
generally define “deviance” as a violation of the norms of a society or the 
rules of a group, which is called blame, condemnation or punishment for the 
“offender”. (Good and Ben Yehuda, 2009: 110). Due to the industrialization 
of society and the spread of cultural contradictions, we have faced a situation 
where the number of crimes has increased and the feeling of security among 
people has decreased. Disorder indirectly increases crime, increases the level 
of fear, and leads to low social engagement and collective efficacy, conditions 
that reduce the ability to control more serious crimes (Markowitz, 2001: 
297).). The theory of collective efficacy is rooted in the approach of social 
disorganization and has something in common with it in terms of emphasizing 
structural deprivation and the prevalence of social networks at the community 
level. (Browning, 2002:385).

2. Materials and Methods
The research method of the present research is survey and cross-sectional, 
and a questionnaire was used to collect information. The unit of analysis of 
the current research is the individual (student) and as a result, its analysis is 
also at the micro level. In the current research, the research population is all 
the students of Mazandaran University who studied in 1400-1401. According 
to the statistics obtained from the educational management of the university, 
the total number of students in Mazandaran University is 13,428, 8,326 are 
women and 5,102 are men. In the current research, the statistical sample 
was 400 people randomly with an error of 5%. The sampling method in this 
research was stratified random sampling proportional to the volume. In this 
research, the gender of the students was considered as a class and an effort 
was made to distribute the sample size according to the size of each class (men 
and women).

3. Data
The total number of the sample is 411, of which 59.4 percent are girls and 40.6 
percent are boys. 21-year-olds make up the largest number of respondents 
(23.8 percent). 20 and 19-year-olds are in the next categories with 23.6% 
and 15.2%, respectively. 93% of the respondents are married people and the 
rest are single people. Bachelor’s degree students have almost 90% of the 
respondents, master’s degree and doctorate are the next ranks with 8.8% and 
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1.2% respectively. 80% of the respondents live in the city and 17.5% in the 
village. Also, the data shows that the ratio of girls and boys is almost equal 
in terms of living in the city and the village. The results show that female 
students reported less deviant behavior compared to male students. But this 
difference is very small and limited. So that if the female students have chosen 
the option more than ten times in the question of using hookah in the last 30 
days, 2.5%, the male respondents have chosen this option 2.3%.
The obtained results show that the imaginary social disorder variable has a 
direct and significant effect on students’ deviant behavior at the 99% confidence 
level of 0.308**. The imaginary physical disorder variable has a direct and 
significant effect on students’ fear of crime at the 95% confidence level of 
0.149*. Also, the examination of the beta coefficient in the previous regression 
tables shows that the inverse relationship between fear of crime and collective 
efficacy in the group of boys is significant with a beta coefficient of -0.158. 
And the imaginary physical disorder variable with a beta coefficient of 0.237 
has a direct and significant effect on the deviant behavior of the boys group. 
While in the group of girls, perceived social disorder with a beta coefficient 
of 0.374 is effective on the deviant behavior of this group. Finally, according 
to the general model, out of 8 research hypotheses, 3 hypotheses have been 
confirmed. Another hypothesis of the research, which indicated the existence 
of an inverse relationship between the fear of crime and collective efficacy, 
has been confirmed among the group of boys. The main propositions of the 
research according to the theories used and also the results of the analysis are: 
There is a positive relationship between imagined social disorder, imagined 
physical disorder and deviant behavior. Also, there is a positive relationship 
between imagined physical disorder and students’ fear of crime; And there is 
an inverse relationship between fear of crime and collective efficacy.

4. Discussion
The effect coefficients show the relationship between imagined social disorder 
and deviant behavior. While the effect coefficient of the relationship between 
imagined physical disorder and deviant behavior shows that this relationship 
was positive and significant only among boys. According to the thesis of 
broken windows (Ros, 2002:184), most crimes occur in areas where signs 
of disorder and disorder are observed; Because it shows the sign that social 
control is at a lower level due to the residents’ indifference. Another hypothesis 
of the current research implies that there is a positive relationship between 
imagined physical disorder and fear of crime; Based on the obtained results, 
this hypothesis is also confirmed. Another research hypothesis implies that 
there is a negative relationship between fear of crime and collective efficacy. 
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This hypothesis was not confirmed among all students, but research data 
shows that this hypothesis was confirmed among male students. A look at 
internal research shows that in none of them, the variable of collective efficacy 
is defined as an independent variable. Although sometimes similar structures 
such as informal control and social capital (Rabbani, 1388), impoliteness and 
attachment to the neighborhood (Ahmadi, 1388; Sirajzadeh, 1389), disorder 
(Rabbani, 1388) in this Researches have been used, but perhaps it can be said 
that the most important weakness of these researches. Lack of attention to the 
scope of the concept of fear of crime, neglect of direct and indirect paths, and 
lack of attention to control variables and as a result the possibility of false 
relationships are among the weaknesses of these researches (Alivardinia and 
Hasani, 2013: 257-256).

5. Conclusion
In general, behaviors and signs that indicate social disorder; Over time, it 
creates a sense of fear of crime in some residents. In this case, these residents 
leave these areas and this in itself causes the effect of social control to decrease. 
(Risiga, 2004,16). One of the important paths leading to the fear of crime 
through neighborhoods and the neighborhood system is the social, economic, 
and structural features of the environment, which, according to observations, 
are important in adjusting and regulating low-level disorder and criminal 
behavior. Especially in this regard, the early work of Shaw and Mackey 
(1942) is important, which deals with the role of social disorganization in 
the emergence of antisocial and criminal behavior, or at least the failure to 
prevent it (Smith, 2011:333). In contrast to the effect of recorded crimes, 
existing researches have supported the effect of the social and organizational 
characteristics of neighborhoods and the neighborhood system on crime. 
Researchers have observed a higher level of fear in intercity areas compared 
to urban and rural areas and high population density.
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چکیده
کــی بــر رفتارهــای انحرافــی در  هــدف پژوهــش حاضــر بررســی تأثیــر بی ســازمانی اجتماعــی و اثربخشــی جمعــی ادرا
میــان دانشــجویان دانشــگاه مازنــدران اســت. روش ایــن پژوهــش پیمایشــی، شــیوۀ نمونه گیــری آن تصادفــی طبقــه ای 
 411 

ً
کــه نهایتــا ابــزار جمــع آوری اطلاعــات در پژوهــش حاضــر، پرســش نامه اســت،  بــا حجــم می باشــد.  متناســب 

پرســش نامه مــورد تجزیــه و تحلیــل قــرار گرفــت. نتایــج نشــان می دهــد میــزان رفتــار انحرافــی براســاس گروه هــای 
ســنی، مقطــع تحصیلــی، وضعیــت تأهــل، محــل تولــد و محــل زندگــی معنــادار نیســت. نتایــج آزمــون تحلیــل مســیر نیــز 
ــار انحرافــی رابطــۀ مثبــت و  نشــان می دهــد کــه بیــن بی نظمــی اجتماعــی تصــوری، بی نظمــی فیزیکــی تصــوری و رفت
معنــاداری وجــود دارد؛ هم چنیــن بیــن بی نظمــی فیزیکــی تصــوری و تــرس از جــرم رابطــۀ مثبــت برقــرار اســت؛ و بیــن 
ک  ــده، ادرا ــت آم ــای به دس ــر یافته ه ــود دارد. بناب ــاداری وج ــوس و معن ــۀ معک ــی رابط ــی جمع ــرم و اثربخش ــرس از ج ت
ــر جــرم اثرگــذار اســت؛ به عبارتــی، بی نظمــی تــرس از جــرم را افزایــش می دهــد، کــه بــه  افــراد از بی نظمــی اجتماعــی ب
نوبــۀ خــود کنتــرل اجتماعــی / اثربخشــی جمعــی را کاهــش می دهــد و محله هــا را در برابــر تهاجــم مجرمیــن و بزهــکاران 
آســیب پذیر می کنــد. نتایــج ایــن پژوهــش در حمایــت از نظریــۀ پنجره هــای شکســته، دلالت بــر ایــن دارد کــه بی نظمــی 
تصــوری، اثربخشــی جمعــی را کاهــش می دهــد کــه ایــن بــه نوبــۀ خــود می توانــد به طــور غیرمســتقیم موجــب افزایــش 

جــرم شــود. 

کلیدواژگان: انحراف، بی سازمانی اجتماعی، اثربخشی جمعی، ترس از جرم.
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1. مقدمه
می شــوند،  ج  خــار اجتماعــی  باورهــای  و  ارزش هــا  هنجارهــا،  از  کــه  اقدامــات  از  آن دســته 
تــا  گرفتــه  از جنایــات خشــن  رفتارهــای مختلــف  نامیــده می شــوند.  انحرافــی«  »رفتارهــای 
عضویــت در کلونــی برهنگــی1 در طیــف گســترده ای از اقدامــات مربــوط بــه رفتارهــای انحرافــی 
انحرافــی  یــا غیرمعمــول نیســتند و همــۀ رفتارهــای  انحرافــی  قــرار می گیــرد. همــۀ جرایــم، 
را  »انحــراف«  به طورکلــی  جامعه شناســان   .)۵ و   4  :2010 )ســیگل2،  نیســتند  غیرقانونــی 
به عنــوان تخطــی از هنجارهــای یــک جامعــه و یــا قوانیــن گــروه تعریــف می کننــد کــه ســرزنش، 
محکومیــت یــا مجــازات بــرای »متخلــف« نامیــده می شــود )گــود و بــن یهــودا3، 200۹: 110(. 
نقــض می کنــد،  را  اجتماعــی  کــه هنجارهــای  اســت  رفتــاری  یــا  انحــراف معــرف عمــل 
ازجملــه قانــون رســمی )مثــاً جــرم( و هم چنیــن غیررســمی شــامل نقــض هنجارهــای اجتماعــی 
)به عنــوان مثــال، عــدم پذیــرش عــرف و فرهنــگ عامــه(. رفتــار انحرافــی را می تــوان به عنــوان 
عــدم انطبــاق بــا هنجارهــا و مقــررات جامعــه، فرهنــگ، ســازمان، نهــاد و قانــون تعریــف کــرد. 
منشــأ رفتــار انحرافــی تــا منشــأ نــژاد انســان قابــل ردیابــی اســت. رفتــار انحرافــی در بین انســان ها 
گرچــه رفتــار انحرافــی یــک مشــکل  درســت از زمــان پیدایــش انســان وجــود داشــته اســت. ا
کــم و شــدت  اجتناب ناپذیــر در جامعــۀ جهانــی اســت، امــا تحقیقــات نشــان می دهــد کــه ترا
انحــراف در رفتــار انســان به طــرز نگران کننــده ای افزایش یافتــه و اختــال گســترده در تعــادل 
کثریــت مشــکات  جامعــه ایجــاد کــرده اســت. افــکار و رفتــار انحرافــی مــردم در کانــون اصلــی ا
اجتماعــی معاصــر قــرار دارد. نوجوانــان افــرادی هســتند کــه در دوران انتقالــی رشــد انســانی 
خ می دهــد. آن هــا در ایــن دوره  خــود قــرار دارنــد کــه عمومــاً میــان دوران بلــوغ تــا بزرگ ســالی ر
گرچــه آن هــا پتانســیل تأثیرگــذاری  از نوجوانــی، نــه کــودک محســوب می شــوند، نــه بزرگســال. ا
نوجوانــان  توســط  تهاجمــی  رفتــار  امــا  دارنــد،  را  کشــور  اقتصــادی  و  اجتماعــی  توســعۀ  بــر 
درحــال افزایــش اســت؛ به طوری کــه عملکــرد مســالمت آمیز جامعــه را تهدیــد می کنــد )ربــاو4، 
201۵: ۵83(. درگیــر شــدن در رفتــار انحرافــی در دوران نوجوانــی پیش بینی کننــدۀ طیفــی از 
پیامدهــای مشکل ســاز ماننــد بزهــکاری، رفتارهــای جنســی پرخطــر یــا ســوء مصــرف مــواد تــا 
بزرگ ســالی اســت. اصطــاح رفتــار انحرافــی شــامل تعــداد زیــادی از رفتارهــای مختلــف اســت 
کــه هنجارهــای اجتماعــی یــا قانونــی را نقــض می کنــد؛ مثــل: تــرک مدرســه، تقلــب در آزمــون یــا 
دزدی. بنابرایــن، شناســایی عواملــی کــه رفتــار انحرافــی را ترویــج می کننــد، یــک وظیفــۀ حیاتــی 

اســت )بوشــینگ۵ و کــرا6، 2018: 81۵(. 
نوجوانــی به عنــوان دورانــی از طوفــان و اســترس توصیف می شــود و نشــان دهندۀ آن اســت 
ــرای اطرافیــان اســت. ایــن  ــز ب ــان و نی ــرای نوجوان کــه ایــن دوران برهــه ای ســخت و دشــوار ب
دشــواری خــود را در عرصه هــای مختلــف زندگــی نوجوانــان نشــان می دهــد؛ مثــاً، نوجوانــان 
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شــروع بــه مقاومــت در برابــر قــدرت بزرگ ســالان می کننــد و در ایــن زمــان شــورش بیشــتری 
نشــان دادن  بــه  شــروع  کودکــی،  بــه دوران  نســبت  نوجوانــان هم چنیــن  نشــان می دهنــد. 
احساســات ناپایــدار بیشــتری می کننــد و نوســانات خلقی شــان افزایــش می یابــد. ایــن بســیار 
خ هــای بالاتــری  نگران کننــده اســت کــه نوجوانــان نســبت بــه کــودکان یــا بزرگ ســالان دارای نر
بــه دورۀ نوجوانــی  گــذار  از بی پروایــی و هنجارشــکنی و رفتارهــای ضداجتماعــی هســتند. 
تغییــرات مختلفــی را در فــرد، ازجملــه رشــد شــناختی، فیزیکــی و اجتماعــی ایجــاد می کنــد. 
کــه پتانســیل  همــراه بــا ایــن تغییــرات نوجــوان شــروع می کنــد بــه اتخــاذ تصمیمــات مهــم 
تأثیرگــذاری قابل توجهــی بــر زندگــی او دارد. بــا افزایــش پتانســیل درگیــر شــدن در رفتارهایــی 
کــه به عنــوان انحــراف، بزهــکاری و / یــا مخاطــره تعریــف می شــوند، شــدت عواقــب آن هــا بــرای 
نوجــوان در قبــال انتخاب هــای انجام شــده، افزایــش می یابــد؛ زیــرا مشــارکت در رفتارهــای 
انحرافــی )رفتارهایــی کــه غیرقابل قبــول و اغلــب غیرقانونــی تلقــی می شــوند؛ مثــل اســتفاده از 
الــکل و ســایر مــواد مخــدر و رانندگــی پرخطــر( می توانــد عواقــب وخیمــی بــرای نوجــوان داشــته 
باشــد و به همین دلیــل ایــن رفتارهــا پیامدهــای مهمــی بــرای جامعــه دارد؛ لــذا بایــد بررســی کــرد 
ــی  ــای انحراف ــرکت در رفتاره ــرای ش ــری ب ــی تصمیم گی ــوه میانج ــور بالق ــی به ط ــه عوامل ــه چ ک

اســت )دامــرون بــل7، 2011: 1(. 
هرچنــد مشــکات اجتماعــی ناشــی از رفتارهــای غیرمنطقــی نوجوانــان جدیــد نیســت و از 
ده هــا ســال پیــش وجــود داشــته اســت؛ امــا تعــداد انــواع جرایــم نوجوانــان بــا پیشــرفت روزافزون 
صنعتی شــدن و شهرنشــینی درحــال افزایــش اســت. ایــن را می تــوان در محیــط اجتماعــی 
جامعــه و تقریبــاً اخبــار روزانــه رفتارهــای انحرافــی نوجوانــان مثــل اســتفاده از مــواد مخــدر، 
وجــود بســیاری از دانش آمــوزان شوکه شــده و نوشــیدن مشــروبات الکلــی، اعتیــاد بــه مــواد 
مخــدر، الــکل و... در رســانه های چاپــی ماننــد: روزنامه هــا، مجــات و رســانه های الکترونیکــی 
ماننــد: تلویزیــون، رادیــو و اینترنــت مشــاهده کــرد؛ خودکشــی، تجــاوز جنســی، اوقــات فراغــت، 
دزدی، ســرقت، نــزاع، و قتــل توســط نوجوانــان همیشــه خبرهــای داغ محســوب می شــود.

)ایوبــی8، 201۹: 1(. 
باتوجــه بــه صنعتــی شــدن جامعــه و گســترش تناقض هــای فرهنگــی بــا شــرایطی روبــه رو 
افزایــش یافتــه اســت و احســاس امنیــت در بیــن مــردم  کــه در آن تعــداد جرایــم  شــده ایم 
میــزان  می دهــد،  افزایــش  غیرمســتقیم  به طــور  را  جــرم  بی نظمــی،  اســت.  یافتــه  کاهــش 
تــرس را بــالا می بــرد و منجــر بــه درگیــری اجتماعــی پاییــن و اثربخشــی جمعــی۹ می شــود؛ 
کنتــرل جرایــم جدی تــر را کاهــش می دهــد )مارکوویتــز10، 2001: 2۹7(.  کــه توانایــی  شــرایطی 
کیــد  نظریــۀ اثربخشــی جمعــی ریشــه در رهیافــت بی ســازمانی اجتماعــی دارد و در زمینــۀ تأ
ک  بــر محرومیــت ســاختاری و رواج شــبکه های اجتماعــی در ســطح اجتمــاع بــا آن وجه اشــترا
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دارد )برونینــگ11، 2002: 38۵(. بــه اعتقــاد »مورنــف« و همــکاران )2001( نــه ســرمایۀ اجتماعــی 
و نــه پیوندهــای قــوی هیچ یــک منجــر بــه کاهــش جــرم نمی شــود. آن هــا بــر اهمیــت اثربخشــی 
گذاشــتند. اثربخشــی جمعــی به معنــای ترکیــب  کیــد  کنتــرل اجتماعــی جامعــه تأ جمعــی در 
 .)184  :2001 )روس12،  می باشــد  کنتــرل  جهــت  مشــترک  انتظــارات  بــا  انســجام  و  اعتمــاد 
اجتماعــات دارای اثربخشــی جمعــی بیشــتر، ممکــن اســت به نحــو بهتــری قــادر بــه دیده بانــی 
و تنظیــم رواج رفتارهــای عمومــی، ماننــد بزهــکاری خیابانــی و رفتارهــای نوعــاً فــردی، ماننــد 
ــر  ــه ابعــاد متکث ــور مســتلزم توجــه ب ــان باشــند. شــناخت فرآیندهــای مزب ــار جنســی نوجوان رفت
و چندگانــۀ اثربخشــی جمعــی اســت )براونینــگ، 2088: 271(. »ویلســون« )1۹۹6( مدعــی 
کنان اجتماعــات فقیــر، دارای شــبکه های اجتماعــی به هم پیوســته ای  اســت کــه برخــی از ســا
هســتند کــه به عنــوان عوامــل حفاظتــی بــر ضــد جــرم و بی نظمــی عمــل می کننــد. ایــن گونــه 
شــبکه های اجتماعــی، نه تنهــا در ارتقــای ارزش هــای اجتماعــی مهــم و کانونــی اســت، بلکــه از 

ــوات13، 2013: 2(. ــی آورد )س ــل م ــت بعم ــز ممانع ــدی نی ــونت ج خش
 بسـیاری از صاحب نظـران بـر ایـن مقولـه اتفاق نظـر دارند که جوانی دورانی بسـیار بحرانی 
اسـت کـه عوامـل خطـر ضمـن تهدیـد سـامت روانـی، اجتماعـی و عاطفـی آن هـا می تواننـد بـر 
پیکـر وجـودی آن هـا هـم تأثیـرات جبران ناپذیـری وارد آورنـد )علیوردی نیـا و حسـنی، 13۹3: 
جوانـان  غیـره،  و  جنسـیت  نـژاد،  تأهـل،  وضعیـت  اقتصـادی،  وضعیـت  از  صرف نظـر   .)124
بیشـتر از هم سـالان بزرگ تـر خـود مرتکـب جـرم می شـوند )سـیگل، 2010: ۵2(. برخـی شـواهد 
ج از دانشـگاه  نشـان می دهـد کـه دانشـجویان در مقایسـه بـا هم سـن و سـال های خــود در خـار
خ بالاتـری از رفتارهـای انحرافـی را بــروز می دهند )فـورد و بلومنسـتین14، 2012: ۵6-۵7(. با  نـر
توجـه بـه این کـه بـا افزایـش روزافـزون دانشـجویان در سـطح کشـور روبـه رو هسـتیم، خطـرات 
کنـد، چـون دورۀ جوانـی دورۀ بی ثباتـی اسـت، پـس  زیـادی ممکـن اسـت ایـن قشـر را تهدیـد 
احتمـال مرتکب شـدن بـه رفتارهـای انحرافـی در ایـن سـنین بیشـتر اسـت. دوران دانشـجویی 
به دلیـل قـرار گرفتـن در بـازۀ سـنی حسـاس و هم چنیـن وارد شـدن آن هـا در محیطـی که آزادی 
احسـاس  گذشـتۀ  بـه  نسـبت  آن هـا  بـرروی  والدیـن  کنتـرل  کم شـدن  نتیجـۀ  در  را  بیشـتری 
و  گرفتـن نقش هـا  بـرای  آمادگـی  تأثیـر مهمـی در جامعه پذیـری آن هـا و هم چنیـن  می کننـد، 

کنـد )علیوردی نیـا و قهرمانیـان، 13۹۵: 10(. موقعیت هـای اجتماعـی متفـاوت ایفـا 
کشــورهای  در  کــه  نشــان دادند   )200۹( »پاودانــو«17  و  »موســیتا«16  »جیمینــز«1۵،  اخیــراً 
ــازار، تغییــری کمــی و کیفــی در الگــوی رفتارهــای خشــونت آمیز در بیــن  ــا اقتصــاد ب صنعتــی ب
نوجوانــان مشــاهده شــده اســت: نه تنهــا فراوانــی اعمــال مجرمانــه مشــتمل بر آسیب رســاندن 
بــه امــوال عمومــی یــا خصوصــی افزایــش یافتــه اســت، بلکــه افزایــش قابل توجهــی در دفعــات 
اعمــال خشــونت آمیز نســبت بــه افــراد، به ویــژه اقداماتــی کــه افــراد هم ســن یــا گروه هــای ســنی 
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کی... مطالعۀ تأثیر بی سازمانی اجتماعی و اثربخشی جمعی ادرا

پایین تــر را هــدف قــرار می دهنــد، نیــز مشــاهده شــده اســت. دزدی و ارعــاب، قتــل و کشــتار و 
ح و جرایــم جنســی. از ایــن رو، نوجوانــی به طــور ســنتی به عنــوان دوره ای شــناخته  ضــرب و جــر
می شــود کــه بــا تخطــی از قوانیــن و تــاش بــرای ارتقــاء و توســعۀ فــردی و اجتماعــی شــناخته 

می شــود )اســتبان و تابرنیــرو، 2011: 703(. 
در داخــل کشــور نیــز نتایــج برخــی از پژوهش هــا حکایــت از شــیوع نســبتاً بــالای انحرافــات 
در   )13۹0( همــکاران  و  »علیوردی نیــا«  دارد.  دانشــجویان  و  جوانــان  بیــن  در  اجتماعــی 
ــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه 28% از پســران  ــه ب پژوهشــی در بیــن دانشــجویان دانشــگاه اورمی
و 8% از دختــران، حداقــل یک بــار مشــروبات الکلــی مصــرف کرده انــد. یــا در پژوهــش دیگــری 
در دانشــگاه مازنــدران، 4۵% از پســران و 1۹/۹% از دختــران دانشــجو، حداقــل یک بــار الــکل 
مصــرف کرده انــد )علیوردی نیــا و همــکاران، 13۹2(. تحقیــق دیگــری در دانشــگاه مازنــدران بــا 
نمونــۀ آمــاری ۵30 نفــری نیــز نشــان داده اســت؛ 48% از دانشــجویان بــا مصــرف الــکل موافــق، 
42% نگــرش میانــه و 11% نگرشــی مخالــف داشــته اند )علیوردی نیــا و همــکاران، 13۹2الــف(. 
کــه تقلــب  در پژوهشــی دیگــر )علیوردی نیــا و همــکاران، 13۹4( نتایــج نشــان داده اســت 
کــه فقــط %2/6  دانشــگاهی درمیــان دانشــجویان به میــزان ۹7/4% شــیوع دارد، به گونــه ای 

ــته اند. ــگاهی نداش ــب دانش ــاً تقل ــه اص ــد ک ــار کرده ان اظه
بــا  و  دارنــد،  جامعــه  بــرای  دانشــجویان  و  دانشــگاه ها  کــه  اهمیتــی  به دلیــل  بنابرایــن 
توجــه بــه فزونــی رفتارهــای انحرافــی در جامعــۀ جوانــان، پژوهــش حاضــر درپــی بررســی تأثیــر 
کــی و اثربخشــی جمعــی رفتارهــای انحرافــی در میــان دانشــجویان  بی ســازمانی اجتماعــی ادرا
دانشــگاه مازنــدران اســت. ســازه هایی کــه در ادبیــات نظــری و جرم شناســی اهمیــت و جایــگاه 
ویــژه ای دارنــد. بــه عقیــدۀ »کلیفــورد شــاو« و »هنــری مکــی«18، جــرم و خودکشــی بازتابــی از 
بی ســازمانی اجتماعــی اســت. از نــگاه آن هــا، مهاجــران دارای نظــام ارزشــی متفاوتــی هســتند 
و  حمایتــی  نظــام  از  مهاجــران  ایــن  اســت.  تعــارض  در  جدیــد  محیــط  هنجارهــای  بــا  کــه 
مکانیزم هــای کنتــرل اجتماعــی بی بهره انــد )ابریــل1۹، 200۵: 16(. محــور و مــدار عمــدۀ ایــن 
رویکــرد عبــارت از ایــن اســت کــه شــرایط ســاختاری و اجتماعــی عوامــل مســتقیم جــرم نیســتند؛ 
کنتــرل اجتماعــی غیررســمی بــر اثــر پیوســتگی ســایر شــرایط  بلکــه، جــرم حاصــل شکســت 
کــه به نحــو  کنان( بــا عوامــل اقتصــادی اســت  ســاختاری )مثــل ناهم گونــی و بی ثباتــی ســا
هماهنــگ در نظــام فرآیندهــای اجتماعــی عمــل می کننــد )آلــن20، 2012: 1۵2(. نظریه هــای 
بــا  انســجام و هم بســتگی اجتماعــی، همــراه  نبــود  کــه  ادعــا دارنــد  بی ســازمانی اجتماعــی 
ضعــف کنتــرل اجتماعــی، راه را بــرای اعمــال و رفتارهــای مجرمانــه و خشــن در بیــن اعضــا 
بــا ســطح اجتمــاع و محلــۀ مناســبت  از آنجایی کــه بی ســازمانی اجتماعــی  همــوار می کنــد. 
کنان، فقــر، ناهمگونــی قومــی،  دارد، چنیــن می انــگارد کــه عوامــل ســاختاری مثــل: تحــرک ســا
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انــدازه و ترکیــب جمعیــت، و بی ثباتــی خانــواده، موانعــی را پیــشِ روی انســجام محلــی و تحقــق 
کار فروپاشــی  وحــدت و وفــاق عمومــی در زمینــۀ اهــداف و غایــات ایجــاد می کنــد. حاصــل 
خ بــالای جــرم و خشــونت منجــر  کنتــرل اجتماعــی غیررســمی اســت کــه طبــق فــرض، بــه نــر

.)۵23 می شــود )دیــم21، 2010: 
»ایرلــس«  و  »رودنبــاش«  و »سامســون«،   )2001( »رودنبــاش«  و  »مورنــف«، »سامســون« 
کــه  کــه تصــور اثربخشــی جمعــی در یــک محلــه -ایــن احســاس  ل می کننــد  )1۹۹7( اســتدلا
عمــل  بــرای  آن هــا  توانایــی  و  همســایه ها  اعتمــاد  قابلیــت  مبتنی بــر  اجتماعــی  انســجام 
بــه مثابــه عامــان کنتــرل اجتماعــی غیررســمی- متغیــر مهمــی در فهــم و شــناخت توانایــی 
شــهروندان بــرای کنتــرل مؤثــر جــرم و بیشــینه کــردن امنیــت عمومــی اســت. تصــور از اثربخشــی 
جمعــی گویــای یــک عاملــی اســت کــه متفــاوت از ادغــام اجتماعــی اســت. گفتــه می شــود کــه 
ادغــام اجتماعــی در جایــی وجــود دارد کــه شــهروندان همســایگان خــود را می شناســند، مرتــب 
بــا همســایه ها صحبــت می کننــد، و احســاس می کننــد محله شــان، یــک »خانــۀ واقعــی« اســت 
کــه بــا ســنجه های پیشــین پیوندهــای اجتماعــی مشــابهت دارد. همان طوری کــه در گذشــته 
ســنجش شــده، ادغــام اجتماعــی منحصــراً نشــان نمی دهــد کــه شــهروندان همســایه های خــود 
کارگــزاران  کــه می تواننــد جهــت مداخلــه به عنــوان  را به عنــوان افــراد ارزشــمندی می بیننــد 
کننــد؛ ایــن  کنتــرل اجتماعــی در فعالیت هــای مخــرب اجتماعــی بــر آن هــا اتــکا  غیررســمی 
اعتمــاد و ایــن انتظــارات در یــک محلــۀ منســجم اجتماعــی، ممکــن اســت باشــد و ممکــن اســت 
ــری  ــی هم تغیی ــی جمع ــی و اثربخش ــام اجتماع ــت، ادغ ــار اس ــورد انتظ ــه م ــد. همان طورک نباش
کــه ادغــام اجتماعــی مقدمــه و  دارنــد. ایــن هم تغییــری ممکــن اســت ناشــی از ایــن باشــد 
ســرآغاز اثربخشــی جمعــی اســت کــه نمایانگــر نقطــۀ شــروع بــر روی یــک پیوســتاری اســت کــه 
دامنــۀ آن، از یک ســو ادغــام اجتماعــی، و اثربخشــی جمعــی از ســوی دیگــر اســت. افزون بــر 

ــدارد )گیبســون، 2002: ۵3۹(.  ایــن، اثربخشــی جمعــی در خــأ وجــود ن

2. پیشینۀ پژوهش
2-1. پژوهش های داخلی

جــرم  از  تــرس  و  »زنــان  عنــوان  تحــت  تحقیقــی   )138۵( ربیعــی«  »نجیبــی  و  »علیخــواه« 
در فضاهــای شــهری« در شــهر تهــران انجام دادنــد. آن هــا در ایــن تحقیــق بــه ایــن نتیجــه 
ــاس امنیــت ندارنــد؛ هم چنیــن  رســیدند کــه نیمــی از زنــان هنــگام رفــت و آمــد در شــهر احس
مناطــق فرســوده و تاریــک ســبب افزایــش تــرس زنــان از جــرم می شــود. بیــن میــزان تحصیــات 
ــت از  ــزان رضای ــن می ــرم، بی ــرس از ج ــزان ت ــه و می ــت محل ــن وضعی ــرم، بی ــرس از ج ــزان ت و می
پلیــس و میــران تــرس از جــرم، بیــن میــزان درآمــد زنــان و میــزان تــرس از جــرم تفــاوت معنــاداری 
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یافــت شــده اســت. »احمــدی« و همــکاران )1388( تحقیقــی تحــت عنــوان »تــرس از جــرم در 
مناطــق جرم خیــز شــیراز« انجام دادنــد. آن هــا بــه این نتیجــه رســیده اند کــه از بیــن متغیرهــای 
فــردی، جنســیت رابطــۀ معنــاداری بــا تــرس از جــرم داشــته و مــردان تــرس از جــرم را بیــش از 
کتــی، دل بســتگی بــه  گــزارش کرده انــد؛ و متغیرهــای مربــوط بــه محلــه ازجملــه بی نزا زنــان 
محلــه، کیفیــت محلــه و درک جــرم در محلــه به شــکل معنــاداری بــا تــرس از جــرم رابطــه دارنــد.

و  اجتماعــی  »بی ســازمانی  عنــوان  تحــت  تحقیقــی   )13۹1( همــکاران  و  »بنی فاطمــه« 
کــه بیــن  بزهــکاری نوجوانــان پســر شــهر زنجــان« انجــام داده انــد؛ نتایــج نشــان می دهــد 
متغیرهــای محلــۀ نابســامان، پیونــد محلــه ای و همســایه ای، پای بنــدی بــه مدرســه، تعامــل 
بــا هم ســالان بزهــکار، منطقــۀ ســکونت و درآمــد خانــواده بــا متغیــر وابســتۀ بزهــکاری نوجوانــان 
رابطــه وجــود دارد. »ارشــد« و »درویشــی فرد« )13۹3( تحقیقــی تحــت عنــوان »بی ســازمانی 
نشــان  نتایــج  انجام دادنــد.  اجتماعــی«،  آســیب های  شــکل گیری  امــکان  و  اجتماعــی 
می دهــد کــه بی ســازمانی اجتماعــی ســبب ایجــاد زوال و نابــودی در شــهرها می شــود و زمینــۀ 

را فراهــم می کنــد. انــواع آســیب های اجتماعــی  شــکل گیری 
و  اجتماعــی  »بی ســازمانی  عنــوان  تحــت  تحقیقــی   )13۹۵( همــکاران  و  »پرویــن« 
ــع آوری  ــه جم ــاهده و مصاحب ــق مش ــی و از طری ــه روش کیف ــه ب ــهری« ک ــان ش ــیب های پنه آس
کثــر  شــده اســت؛ نتایــج نشــان می دهــد کــه قماربــازی یکــی از آســیب های اجتماعــی اســت کــه ا
قماربــازان را مــرد تشــکیل می دهنــد؛ هم چنیــن وضعیــت نابه ســامان شــهری و بی ســازمانی 
اجتماعــی کــه به دلیــل تغییــرات اساســی ایجــاد می شــود، ســبب می شــود تــا انــواع آســیب های 
»تحلیــل  عنــوان  تحــت  تحقیقــی   )13۹۵( همــکاران  و  علیوردی نیــا  خ دهــد.  ر اجتماعــی 
جامعه شــناختی تــرس از جــرم: آزمــون تجربــی نظریه هــای اثربخشــی جمعــی و پنجره هــای 
فیزیکــی  بی نظمــی  متغیرهــای  بیــن  کــه  می دهــد  نشــان  نتایــج  انجام دادنــد.  شکســته« 
تصــوری، بی نظمــی اجتماعــی تصــوری بــا متغیــر وابســته )کــه در ایــن تحقیــق تــرس از جــرم 
و همــکاران )13۹8( تحقیقــی   و معنــاداری وجــود دارد. »مظفــری«  رابطــۀ مســتقیم  بــود( 
تحــت عنــوان »بررســی رابطــۀ بیــن مدیریــت بی ســازمانی اجتماعــی، بی نظمــی ناهنجــاری 
ــه  ــد ک ــان می ده ــج نش ــه نتای ــد ک ــن« انجام دادن ــهر قزوی ــان ش ــکاری نوجوان ــی در بزه اجتماع
بــر  اجتماعــی  بی نظمــی  و  ناهنجــاری  مدیریــت  و  اجتماعــی  بی ســازمانی  متغیرهــای  بیــن 
بزهــکاری اجتماعــی رابطــۀ بســیار قــوی وجــود دارد و بی ســازمانی اجتماعــی کــه در نتیجــۀ 
صنعتی شــدن و شهرنشــینی به وجــود می آیــد، یــک عامــل مهــم در گســترش جــرم و بزهــکاری 
اســت. »عشــایری« و همــکاران )1400( تحقیقــی را تحــت عنــوان »مطالعــۀ تــرس از جــرم در 
تحت تأثیــر  جــرم  از  تــرس  می دهــد  نشــان  نتایــج  انجام دادنــد؛  اردبیلــی«  شــهروندان  بیــن 

شــرایط و بســترهایی اســت کــه اتفــاق می افتــد. 
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ســــال 12، شــــــمارۀ 23، پایـــــیز و زمــــستان  1402 

2-2. پژوهش های خارجی
»سمپســون«22 و همــکاران )1۹۹7( تحقیقــی تحــت عنــوان »محله هــا و جــرم خشــونت آمیز: 
مطالعــۀ چندســطحی اثربخشــی جمعــی« انجام دادنــد. نتایــج نشــان داد کــه اثربخشــی جمعــی 
کاهــش  بــا  اجتماعــی  انســجام  به عنــوان  و  دارد  محلــه  یــک  در  بالایــی  اطمینــان  قابلیــت 
خشــونت مرتبــط اســت و بی ثباتــی مســکونی بــا خشــونت تــا حــد زیــادی توســط اثربخشــی 
عنــوان  تحــت  تحقیقــی  در   )1۹۹8( همــکاران  و  »واول«23  می شــود.  میانجی گــری  جمعــی 
کــی و  »مدل ســازی رفتارهــای بزهکارانــه: بی ســازمانی اجتماعــی، فرصــت مســدود شــدۀ ادرا
ک از فرصت مســدود  کنتــرل اجتماعــی« بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه بی ســازمانی اجتماعــی ادرا
شــده را افزایــش می دهــد کــه بــه نوبــۀ خــود کنتــرل اجتماعــی را کاهــش می دهــد و در نتیجــه 
رفتــار بزهکارانــه را افزایــش می دهــد. »کــوان«24 و همــکاران )2002( تحقیقــی تحــت عنــوان 
کــی، اجمــاع و اختــاف« به صــورت پیمایــش تلفنــی در هنگ کنــگ در ســال  »جدیــت جــرم ادرا
1۹۹7م. انجام دادنــد. آن هــا دریافتنــد کــه بــا تقســیم جمعیــت براســاس ســن، جنــس و ســطح 
تحصیــات، تفاوت هــای جمعیت شــناختی در میــزان جــدی بــودن جــرم تعیین کننــده اســت. 
کــی مهــم بودنــد. »جفــری«2۵   ایــن ســه عامــل در تأثیرگــذاری بــر میــزان جــدی بــودن جــرم ادرا
)2003( تحقیقــی تحــت عنــوان »جدایــی از ارتدوکــس: اثــرات بی ســازمانی اجتماعــی بــر ســرقت 
ک شــده در جوامــع غیرشــهری« انجــام داده اســت. او بــه ایــن نتیجــه دســت یافته اســت  ادرا
کــه محدودیت هــای ســاختاری و شــرایط اجتماعــی بــر میــزان جنایــت افــراد تأثیــر می گذارنــد. 
»مــک گــرا« و همــکاران26 )200۵( در تحقیــق خــود تحــت عنــوان »تــرس از جــرم در بریزبــن؛ 
ــای  ــه ویژگی ه ــیده اند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــه ای«، ب ــی و محل ــردی، اجتماع ــل ف ــر عوام از منظ
فــردی و بی نظمــی محلــه بیشــترین قــدرت پیش بینــی را در تــرس از جــرم دارنــد؛ درحالی کــه 
کــه فرآیندهــای اجتماعــی و ســاختار محلــه بســیار کم اهمیت تــر اســت. »هینــکل« )200۹( در 
ک بی نظمــی،  تحقیــق خــود تحــت عنــوان »حــس ایجــاد پنجره هــای شکســته، رابطــۀ بیــن ادرا
کــی«، بــه ایــن نتیجــه رســیده اســت کــه پلیــس می توانــد  تــرس از جــرم، اثــر جمعــی و جــرم ادرا
بــا تمرکــز تــاش خــود بــر هــدف قــرار دادن بی نظمی-جرایــم جزئــی و رفتارهــای مزاحــم ماننــد: 
ســر و صــدا، مشــروبات الکلــی عمومــی و خرابــکاری، و هم چنیــن شــرایط فیزیکــی خــراب در 
یــک جامعــه، به طــور مؤثرتــری بــا جــرم مبــارزه کنــد؛ هم چنیــن درک بی نظمــی باعــث کاهــش 
کارایــی جمعــی و تــرس از جــرم می شــود. »برنــز«27 و همــکاران )2011( تحقیقــی تحــت عنــوان 
کــی محلــه، انســجام اجتماعــی و کنتــرل اجتماعــی در مصــرف  »نقش هــای بی ســازمانی ادرا
مــواد و بزهــکاری نوجوانــان شــهری تایلنــد« انجام دادنــد؛ نتایــج نشــان داد کــه درک نوجوانــان، 
امــا نــه والدیــن، از بی نظمــی بیشــتر بــا افزایــش میــزان بزهــکاری جزئــی و جــدی مرتبــط اســت. 

به طــور شــگفت انگیزی، انســجام بیشــتر همســایگی بــا بزهــکاری جزئــی بیشــتر مرتبــط بــود.
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»بروینســما«28 و همــکاران )2013( تحقیقــی تحــت عنــوان »بی ســازمانی اجتماعی، ســرمایۀ 
اجتماعــی، اثربخشــی جمعــی و توزیــع فضایــی جــرم و مجرمــان« انجام دادنــد؛ آن هــا بــه ایــن 
ــا داده هــا مطابقــت  نتیجــه دســت یافته اند کــه مدل هــای بی ســازمانی اجتماعــی بــه خوبــی ب
نــدارد و نشــان می دهــد کــه میــزان جــرم و جنایــت و مجرمــان ممکــن اســت ناشــی از فرآیندهــای 
متمایــز شــهری باشــد. »گــو«2۹ و همــکاران )2014( در تحقیــق خــود تحت عنــوان »بازبینــی 
بــر  تأثیــر میانجیگــری مکانیســم های اجتماعــی  از  آزمایشــی  نظریــۀ پنجره هــای شکســته: 
کــه بخشــی از نظریــۀ پنجره هــای شکســته تأییــد  رابطــۀ بی نظمــی و تــرس«، نشــان دادند 
می شــود؛ بــه این دلیــل کــه بی نظمــی می توانــد تــرس را به دلیــل تأثیــر مخــرب آن بــر انســجام 
محلــه و انتظــارات مشــترک بــرای کنتــرل اجتماعــی، تاحــدی ایجــاد کنــد. »کــول«30 )201۹( در 
تحقیــق خــود تحــت عنــوان »آثــار فیزیکــی و اجتماعــی محلــه و جــرم: گردهــم آوردن حوزه هــا 
کــه اثربخشــی جمعــی  ایــن نتیجــه رســیده اســت  بــه  از طریــق نظریــۀ اثربخشــی جمعــی« 
به عنــوان یــک مفهــوم کانونــی عمــل می کنــد و بــا درنظــر گرفتــن ارتبــاط انســجام اجتماعــی در 
کنان، می تــوان بــه دوگانگــی بیــن نحــوۀ محافظــت و دفــاع  فعال ســازی کنتــرل اجتماعــی ســا
ــه پرداخــت. »ویپــل«31 و همــکاران )201۹( تحقیقــی تحــت عنــوان »گســترش  از محیــط محل
نظریــۀ اثربخشــی جمعــی بــرای کاهــش خشــونت در بیــن نوجوانــان آمریکایــیِ آفریقایی تبــار« 
انجام دادنــد؛ نتایــج تحقیــق از ایــن قــرار اســت کــه بیــن )الــف( اثربخشــی جمعــی و مواجهــه 
ــا خشــونت اجتماعــی  ــا خشــونت اجتماعــی و )ب( کنتــرل اجتماعــی غیررســمی و مواجهــه ب ب
ارتباطــات مقطعــی مثبتــی وجــود دارد؛ بــا این حــال، ارتبــاط بیــن انســجام اجتماعــی و مواجهــه 
بیــن  ارتبــاط  می توانــد  جمعــی  اثربخشــی  به طورکلــی  بــود؛  منفــی  اجتماعــی  خشــونت  بــا 

محرومیــت محلــه و خشــونت جامعــه را کاهــش دهــد. 
»یــو«32 )2020( در پژوهشــی بــا عنــوان »مشــارکت جامعــه و مدرســه در مشــارکت جوانــان 
در بانــد« بــه بررســی نقــش مــدارس در تنظیــم جوانــان بــه مشــارکت در باندهــا بــا یــک رویکــرد 
یکپارچــۀ روان شــناختی و جامعه شــناختی پرداخــت. یافته هــا از گســترش نظریــۀ بی ســازمانی 
اجتماعــی و پیوندهــای اجتماعــی بــه ســطح مدرســه حمایــت می کنــد. »چارلــز«33 و همــکاران 
)2020( در پژوهشــی بــا عنــوان »پنجره هــای شکســته، کنتــرل اجتماعــی غیررســمی، و جــرم: 
کنتــرل اجتماعــی  بیــن بی نظمــی،  روابــط علّــی  بــه  ارزیابــی علیّــت در مطالعــات تجربــی« 
غیررســمی و جــرم پرداختنــد؛ نتایــج ایــن پژوهــش نشــان داد کــه کنتــرل اجتماعــی غیررســمی 
بــا انحرافــات در آینــده ارتبــاط منفــی دارد. »لازانوفســکا« و »توفکســی«34 )2021( در پژوهشــی بــا 
عنــوان »نظریــۀ بی ســازمانی اجتماعــی و بزهــکاری نوجوانــان« بــه آزمــون تئــوری بی ســازمانی 
کی از این اســت کــه نظریۀ بی ســازمانی اجتماعی  اجتماعــی پرداختنــد. نتایــج ایــن پژوهــش حا
به طــور قابل قبولــی می توانــد در تببیــن فعالیت هــای بزهکارانــه نوجوانــان مورداســتفاده قــرار 
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تئــوری پنجره هــای  بــا عنــوان »ارزیابــی  گیــرد. »مالــوم«3۵ و همــکاران )2021( در پژوهشــی 
ایــن  زباله ریــزی درمیــان دانشــجویان در دانشــگاه نیجریــه: دلالت هــای  رفتــار  و  شکســته 
نظریــه بــر زباله ریــزی در مدرســه پــس از کوویــد 1۹« بــه مطالعــۀ کاربــرد تئــوری پنجره هــای 
ــج پژوهــش  ــد. نتای ــه ای در زباله ریــزی کاس درس پرداختن ــد دو مرحل ــته و مــدل فرآین شکس

کــی از ایــن اســت کــه تئــوری پنجره هــای شکســته مــورد تأییــد واقــع نشــد.  به طورکلــی حا

2-3. جمع بندی و نقد پیشینه
تحقیقاتــی کــه بــه بررســی تجربــی نظریه هــای بی ســازمانی اجتماعــی و پنجره هــای شکســته 
کــه در محله هــای  قــرار داده انــد  بررســی  مــورد  را  به طــور معمــول جرم هایــی  پرداخته انــد، 
مناطــق محــروم و حاشــیه ای شــایع تر اســت و ازطرفــی جامعــۀ آمــاری و نمونــۀ ایــن پژوهش هــا 
ــۀ بی ســازمانی اجتماعــی و  ــز همیــن محله هــا تشــکیل می دهــد. پژوهش هایــی کــه نظری را نی
پنجره هــای شکســته را تأییــد نکرده انــد نیــز، به طــور معمــول بــا جامعــه ای گســترده تر روبــه رو 
ــه را در کاس درس  ــن زبال ــکاران )2021( ریخت ــوم« و هم ــش »مال ــال، پژوه ــرای مث ــد؛ ب بوده ان
در دانشــگاه مــورد بررســی قــرار داده کــه نشــان از ایــن دارد؛ ایــن رفتــار انحرافــی را نمی تــوان در 
چارچــوب نظریــۀ پنجره هــای شکســته تببیــن نمــود. در تحقیــق دیگــر »بروینســما« و همــکاران 
)2013( نیــز کــه 86 محلــۀ مختلــف از یــک شــهر را به طــور گســترده مــورد آزمــون قــرار دادنــد، 
ــا  کاربــرد نظریــۀ بی ســازمانی اجتماعــی و اثربخشــی جمعــی را رد نکرده انــد. پژوهــش حاضــر ب
گاهــی بــه ایــن نقــد، جامعــۀ آماری را دانشــجویان درنظر گرفته اســت تا از این آســیب گزینشــی  آ
بــودن بــه دور باشــد؛ به عبارتــی وجــه فــارق پژوهــش حاضــر، ایــن اســت کــه نــه محــات فقیــر 
یــا مســأله دار، کــه رفتــار انحرافــی دانشــجویان را در پرتــو نظریه هــای بی ســازمانی اجتماعــی، 

پنجره هــای شکســته و اثربخشــی جمعــی موردمطالعــه قــرار داده اســت. 

3. چارچوب نظری
3-1. نظریۀ بی سازمانی اجتماعی36

ریشــه های نظریــۀ بی ســازمانی اجتماعــی بــه اوایــل دهــۀ 1۹00م. برمی گــردد )کوربیــن و وو37، 
گو، »کلیفــورد شــاو« و »هنــری  2016: 122(. در ســال 1۹2۹م.، دو محقــق از دانشــگاه شــیکا
ــا اســتفاده از مــدارک رســمی آغــاز کردنــد کــه نشــان  مــک کــی«، مجموعــه ای از مطالعــات را ب
گو، میــزان بزهــکاری، جــرم و تعهــد بــه مؤسســات اصاحــی به طــور  مــی داد در شــهر شــیکا
قابل توجهــی متفــاوت اســت. شــاو و مک کــی بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه جنایــت و بزهــکاری 
ــا  ــه ب ــد، بلک ــی می کردن ــا زندگ ــه در محله ه ــت ک کنینی نیس ــا ــخصی س ــای ش ــی از ویژگی ه ناش
کــه بیشــتر موردتوجــه محققــان  کولوژیکــی  گره خــورده بودنــد. ویژگی هــای ا خــود محــات 
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جمعیــت،  جابه جایــی  یــا  تحــرک  بیــکاری،  فقــر،  عبارتنــداز:  اســت  اجتماعــی  بی ســازمانی 
اجتماعــی  بی نظمــی  اصلــی  الگــوی  مــوارد.  ســایر  و  خانــواده  در  اختــال  و  نــژادی  ترکیــب 

به صــورت:  می توانــد 
کنتــرل اجتماعــی غیررســمی   ویژگی هــای همســایگی  پیوندهــای اجتماعــی  

 جــرم بیــان شــود )کوربیــن و وو، 2016: 122-3(.
ــا گروه هــای وابســته بــه یک دیگــر،  بی ســازمانی اجتماعــی اختــال در روابــط بیــن افــراد ی
بــا اختاف نظــر در اهــداف، وســایل دســتیابی بــه هــدف یــا عــدم انجــام وظایــف گروهــی اســت؛ 
درواقــع، تعــدادی از افــرادی کــه دســتاوردها یــا عملکردهــای مشــترکی ندارنــد. بی ســازمانی 
47(. نظریــۀ  )ازمــی38، 1۹68:  اســت  گسســت ســازمان اجتماعــی  اجتماعــی، نشــان دهندۀ 
متمرکــز  جــرم  و  اجتماعــی  کنتــرل  محلــه،  ســاختار  بیــن  رابطــۀ  بــر  اجتماعــی  بی ســازمانی 
کــه  اســت )کوبلیــن و ویتــزر3۹، 2003: 374(. رویکــرد بی ســازمانی اجتماعــی نشــان می دهــد 
بــرای  جامعــه  ســطح  ظرفیــت  قومــی،  ناهمگونــی  و  مســکونی  بی ثباتــی  فقــر،  همســایگی، 
بی ســازمانی  نظریــۀ   .)834  :2002 )برونینــگ،  می دهــد  کاهــش  را  محلــی  جرایــم  تنظیــم 
اجتماعــی، ضعــف متمرکــز، بی ثباتــی مســکونی و ناهمگونــی قومــی را بــا تغییــرات در ســازمان 
اجتماعــی و ظرفیــت جمعــی بــرای کنتــرل جنایــت محلــی پیونــد می دهــد. ناهمگونــی قومــی 
به عنــوان ویژگــی ســاختاری جوامــع درنظــر گرفتــه می شــود کــه ممکــن اســت مانــع ارتبــاط بیــن 
کنان را در  کنان شــود )برونینــگ، 2002: 836(. ایــن ویژگی هــای ســاختاری مقاومــت ســا ســا
برابــر هنجارهــای رفتــاری غیرمتعــارف تضعیــف می کنــد )بروینســما40 و همــکاران: 2013: ۹43 

.)۹44 و 
کــه  افــراد اســت  مطلــب مهــم در تئــوری بی ســازمانی اجتماعــی، مکانیزم هــای محلــی 
کنان و کنتــرل اجتماعــی و کاهــش هــر نــوع جــرم و  باعــث افزایــش پیوندهــای اجتماعــی ســا
بی نظمــی می شــوند )کوبلیــن و ویتــزر، 2003: 37۵ و 376(. بحــث اصلــی تئــوری بی ســازمانی 
اجتماعــی ایــن اســت کــه کــج روی و جــرم در نتیجــۀ کنتــرل اجتماعــی ضعیــف روی می دهــد 

)مســنر و روزنفیلــد41، 2001: 286(.

2-3 نظریۀ اثربخشی جمعی42
گو«، در دهــۀ ۹0م. و بــا اســتفاده  بــرای اولین بــار تئــوری اثربخشــی جمعــی در »ایلینویــز شــیکا
گو« بــه محــک تجربــه خــورد. سامپســون  از دادهــای پــروژۀ »توســعۀ انســانی در محــات شــیکا
و همــکاران )1۹۹7( تعــداد 343 محلــه را مــورد بررســی قــرار دادنــد. تعریــف آن هــا از خوشــۀ 
همســایگی43 عبــارت بــود از: گروهــی از افــراد و نهادهــا کــه یــک بخــش جزئــی از یــک اجتمــاع 
۹1۹؛ به نقــل از: علیوردی نیــا و  کرده انــد )سمپســون و همــکاران، 1۹۹7:  بزرگ تــر را اشــغال 



دوفصلنامۀ پژوهش های جامعه شناسی معاصر146

ســــال 12، شــــــمارۀ 23، پایـــــیز و زمــــستان  1402 

کارآیــی جمعــی )ترکیبــی  همــکاران، 13۹۵: 4۹( . در هــر خوشــه از یک ســو منابــع بیرونــی و 
اعتمــاد(  هم چنیــن  و  انســجام  یــا  اجتماعــی  چســبندگی  غیررســمی،  اجتماعــی  کنتــرل  از 
اندازه گیــری شــد و ازســوی دیگــر خشــونت ســنجیده شــد. در ایــن پژوهــش، مفهوم ســازی و 
کنتــرل غیررســمی اجتماعــی، به نوعــی جایگزیــن پارادایــم بی ســازمانی اجتماعــی  ســنجش 
شــد. بــه گفتــۀ سمپســون، اثربخشــی جمعــی محلــه برقــراری ارتبــاط بیــن انســجام، اعتمــاد 
از: علیوردی نیــا و  و انتظــارات مشــترک بــرای یــک عمــل اســت )سمپســون، 2004؛ به نقــل 
کیــدی دوبــاره بــر اهمیــت  همــکاران، 13۹۵: 4۹ و ۵0(؛ غایــت نظریــۀ اثربخشــی جمعــی، تأ

ــرای حــل مســائل اجتماعــی اســت. ــه راه هــای اجتماعــی ب فکــر کــردن ب
از نظــر »اســناودن لــی ار«44، اثربخشــی جمعــی اغلــب در ســازمان های خدمــات اجتماعــی 
ــور  کارآمــد، کلیســاها و حمایت هــای غیررســمی به واســطۀ شــبکه های نیرومنــد همســایگی تبل
می یابــد )اســناودن، 117:200۵(. نقــش اثربخشــی جمعــی در افزایــش و بهبــود امنیــت، و شــرایط 
گــون ارزشــمند اســت. همان طورکــه مورنــف و همــکاران )2001(  ســالم اجتمــاع به دلایــل گونا
اظهــار داشــته اند »محــات بی بهــره از ســرمایۀ اجتماعــی )مثــل شــبکه های اجتماعــی به هــم 
پیوســته(، کمتــر قــادر بــه تحقــق ارزش هــای مشــترک و حفــظ کنتــرل اجتماعــی غیررســمی 
خ دادن  ر احتمــال   .)2:2013 )اســوات4۵،  امنیت انــد«  و  ســامت  تســریع کنندۀ  کــه  هســتند 
کنش هــای عمومــی در محاتــی بــا اثربخشــی جمعــی پاییــن کمتــر اســت )گیبســون46، 2002:  وا

۵38؛ مایمــون47، 2012: 4(. 
اجتماعــی  »کنتــرل  عوامــل،  از  یکــی  اســت؛  زمینــه ای  عامــل  دو  مبتنی بــر  نظریــه  ایــن 
غیررســمی« یــا تمایــل همســایه ها بــرای مداخلــه در هنــگام مشــاهده تخلــف اســت؛ عامــل دوم، 
»اعتمــاد و پیونــد اجتماعــی« یــا میــزان رابطــه و حمایــت افــراد از یک دیگــر در یــک منطقــه 
اســت )علیوردی نیــا و حســنی، 13۹3: 240 و 241(. مفهــوم اثربخشــی جمعــی دو مکانیســم 
اساســی را جمــع می کنــد؛ انســجام اجتماعــی )بخــش »جمعــی« مفهــوم( و انتظــارات مشــترک 
بــرای کنتــرل )بخــش »اثربخشــی« مفهــوم(، )سمپســون، 2012: 1۵2 و 1۵3(. اثربخشــی جمعــی 
مشــخصۀ بــارزی دارد، زیــرا متضمــن »فرآیندهــای فعال ســازی یــا تبدیــل پیوندهــای اجتماعــی 
در راســتای نیــل بــه اهــداف مطلــوب« اســت )علیوردی نیــا و حســنی، 13۹3: 278 و 27۹(. 
طبــق ادبیــات موجــود، ســرمایۀ اجتماعــی و انســجام اجتماعــی بیــش از اثربخشــی جمعــی بــه 
یک دیگــر، ارتبــاط دارنــد؛ به طوری کــه دو مفهــوم اولــی بیانگــر منابعــی اســت کــه بــه تســهیل 
ــش  ــوه، کن ــور بالق ــی به ط ــرمایۀ اجتماع ــد. س ــک می کن ــت( کم ــل عاملی ــش )مث ــیوه های کن ش
اجتماعــی را تســهیل و یــا از آن جلوگیــری می کنــد. امــا عاملیــت، میــل و رغبــت شــهروندان، 
بــه کنتــرل و تأثیرگــذاری بــر زندگــی و حیــات روزانــه بــا هم دســتی ســایر منابــع اجتماعــی اســت 

)کانســینو48، 200۵: 2۹2(. 
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3-3. نظریۀ پنجره های شکسته4۹
ح  ــر ــال 1۹82م. مطـ ــون« در سـ ــط »کلینـــگ« و »ویلسـ ــته توسـ ــای شکسـ ــای پنجره هـ نظریه هـ
ــری  ــرم، کناره گیـ ــرس از جـ ــه تـ ــر بـ ــاع منجـ ــی در اجتمـ ــری، بی نظمـ ــرد نظـ ــن رویکـ ــد؛ در ایـ شـ
ـــی و  ـــش فراوان ـــاً افزای ـــمی و نهایت ـــی غیررس ـــرل اجتماع ـــزان کنت ـــش می ـــاع، کاه کنان از اجتم ـــا س
ــی  ــادۀ بی نظمـ ــاخص های سـ ــان، شـ ــن محققـ ــر ایـ ــود. از نظـ ــرم می شـ ــی و جـ ــدت  بی نظمـ شـ
گـــر موردتوجـــه قـــرار نگرفتـــه و به حـــال خـــود  )مثـــل پنجره هـــای شکســـته، افـــراد ولگـــرد( ا
کنان را  رهـــا شـــوند، می توانـــد موجـــب افزایـــش جرائـــم شـــود. بی نظمـــی مهـــار نشـــده، ســـا
هراســـان می کنـــد؛ به طوری کـــه آن هـــا بـــه ایـــن نتیجـــه می رســـند، هنجارهـــا و رفتارهـــا از هـــم 
ــی  ــمی و دولتـ ــات رسـ ــه و مقامـ ــن رفتـ ــایگی از بیـ ــی در همسـ ــرل اجتماعـ ــده، کنتـ ــیخته شـ گسـ
قـــادر بـــه رفـــع ایـــن معضـــات نمـــی باشـــند )بـــور، 2007؛ فرگوســـن و مینـــدل، 2007؛ به نقـــل 
ل کردنـــد  از: ربانـــی و همتـــی، 1388: 66(. ویلســـون و کلینـــگ در مقالـــۀ اصلـــی خـــود اســـتدلا
کـــه جنایـــات و مزاحمت هـــای جزئـــی )از ایـــن پـــس »بی نظمـــی« نامیـــده می شـــود( ماننـــد: 
زبالـــه، دیوارنوشـــته ها و نوشـــیدن عمومـــی می توانـــد نقطـــۀ شـــروعی بـــرای پوســـیدگی محلـــه 
و درنهایـــت جنایـــت باشـــد )هینـــکل، 200۹: 3(. ایـــن شـــرایط بی نظـــم ظاهـــراً ایـــن پیـــام را 
کنان محلـــی یـــا قـــادر نیســـتند یـــا تمایلـــی بـــه متوقـــف کـــردن رفتـــار تعارض آمیـــز  می رســـاند کـــه ســـا
ــا،  ــا یـــک ســـادگی جـــذاب و زیبـ ــا بـ ــز ندارنـــد )گـــو و همـــکاران، 2014: ۵80(. آن هـ ــا تهدیدآمیـ یـ
ــانۀ اولیـــه بی نظمـــی و غفلـــت از  ل می کننـــد کـــه یـــک پنجـــرۀ شکســـته نمـــادی از نشـ اســـتدلا
ـــه اســـت کـــه ممکـــن اســـت درنهایـــت منجـــر بـــه افزایـــش جنایـــات جدی تـــر خیابانـــی شـــود  محل

)ویلیـــز۵0، 2002: 220(. 
گـر پنجـره ای شکسـته شـود و تعمیـر نشـود، بقیـۀ پنجره هـا نیـز  ا ل آن هـا،  طبـق اسـتدلا
بـه زودی شکسـته می شـوند. در ایـن مرحلـه اجتناب ناپذیـر نیسـت کـه جنایات جدی شـکوفا 
کلینـگ و ویلسـون۵1: 1۹82(. پیـروان  خ دهـد ) شـود یـا حمـات خشـونت آمیز بـه غریبه هـا ر
پنجره هـای  ماننـد  محیطـی  بی نظمی هـای  کـه  معتقدنـد  شکسـته  پنجره هـای  نظریـۀ 
کـه رو بـه  کـی از بی نظمـی باشـد بـه ماننـد مارپیچـی از وقایـع  کـه حا شکسـته و رفتارهایـی 
گلـوب۵2  پاییـن حرکـت می کنـد، عمـل می نماینـد و درنهایـت بـه فروپاشـی محلـه می انجامـد )
و همکاران، 2003: 6۹2؛ هربرت۵3، 2001: 448 و 44۹؛ هینکل۵4، 200۹: 3(. در نظریۀ پنجرۀ 
کـه ایـن امـر سـبب می شـود خرابـکاری  کـه »کسـی مراقـب نیسـت«  شکسـته به نظـر می رسـد 
»هشـدار«  یـک  شکسـته«  »پنجره هـای   .)6 و   ۵  :200۹ )هینـکل،  دهـد  خ  ر تـر  سـریع  بسـیار 
درمـورد بی نظمـی عمومـی و پیامدهـای مخـرب و اغلـب »فلج کننـدۀ« آن بـر زندگـی اجتمـاع 
ل کلینـگ و ویلسـون  کلینـگ و ویلسـون، 1۹82(؛ بنابرایـن، اصلی تریـن دلیـل اسـتدلا اسـت )
گر  ایـن بـود کـه پلیـس می توانـد بـا مقابلـه بـا بی نظمـی به طـور مؤثرتـری بـا جـرم مبـارزه کنـد. ا
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آن هـا تجمـع بی نظمـی را متوقـف کـرده و از رسـیدن محـات بـه نقطـۀ اوج جلوگیـری کننـد، 
جایی کـه در معـرض تهاجـم جنایـی قـرار می گیرنـد، می تواننـد تأثیـر زیـادی بـر جـرم داشـته 

11 و 12(.  باشـند )هینـکل، 200۹: 

مدل نظری پژوهش:

شکل 1: مدل نظری رفتار انحرافی )نگارندگان، 1400(.
Fig. 1: Theoretical model of deviant behavior (Authors, 2022).
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فرضیه های پژوهش:
1. رفتار انحرافی تابعی مثبت از بی نظمی اجتماعی تصوری است.

2. رفتار انحرافی تابعی مثبت از بی نظمی فیزیکی تصوری است.
کی است. 3. رفتار انحرافی تابعی منفی از اثربخشی جمعی ادرا

4. ترس از جرم تابعی مثبت از بی نظمی اجتماعی تصوری است.
۵. ترس از جرم تابعی مثبت از بی نظمی فیزیکی تصوری است.

کی تابعی منفی از بی نظمی اجتماعی تصوری است. 6. اثربخشی جمعی ادرا
کی تابعی منفی از بی نظمی فیزیکی تصوری است. 7. اثربخشی جمعی ادرا

کی تابعی منفی از ترس از جرم است. 8. اثربخشی جمعی ادرا
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جدول 1: میزان پایایی متغیرهای پژوهش )نگارندگان، 1400(.
Tab. 1: Reliability of research variables (Authors, 2022).

4. روش پژوهش
روش پژوهــش پژوهــش حاضــر، پیمایشــی و از نــوع مقطعــی بــوده و به منظــور جمــع آوری 
اطاعــات از پرســش نامه اســتفاده شــده اســت. واحــد تحلیــل پژوهــش حاضــر فــرد )دانشــجو( 

و تحلیــل آن نیــز در ســطح خُــرد اســت.
دانشــگاه  دانشــجویان  کلیــۀ  از:  اســت  عبــارت  پژوهــش  جمعیــت  حاضــر  پژوهــش  در 
کــه در ســال 1401-1400 مشــغول بــه تحصیــل بوده انــد. نمونــۀ آمــاری به صــورت  مازنــدران 
تصادفــی بــا خطــای ۵% برابــر 400نفــر بــوده اســت )دواس، 138۵: 78(. شــیوۀ نمونه گیــری در 
ایــن پژوهــش از نــوع نمونه گیــری تصادفــی طبقــه ای متناســب بــا حجــم بــوده اســت. در ایــن 

تحقیــق جنــس دانشــجویان به عنــوان طبقــه درنظــر گرفتــه شــد.

4-1. اعتبار و پایایی ابزار سنجش
در ایــن پژوهــش بــرای ســنجش اعتبــار متغیرهــا از اعتبــار محتــوا۵۵ اســتفاده شــده اســت. 
در اعتبــار محتــوا معرف هــای تجربــی )مقیاس هــا و پرســش ها( معــرف کامــل حــوزۀ معنــای 
مفهــوم اصلــی موردمطالعــه هســتند )بیکــر، 13۹۵(. بــرای تعییــن پایایــی نیــز از ضریــب آلفــای 
کرونبــاخ اســتفاده شــده اســت. مقــدار آلفــای کرونبــاخ بــرای متغیــر وابســته و متغیرهای مســتقل 

ح زیــر )جــدول 1( اســت. به شــر

14 
 

 

 ضریب پایایی تعداد گویه  نام متغیر 
 867/0 13 نظمی اجتماعی تصوری بی
 881/0 13 نظمی فیزیکی تصوریبی

 893/0 16 جرم ترس از 
 893/0 15 اثربخشی جمعی 
 869/0 21 رفتار انحرافی 

 
4-2. تعریف عملیاتی متغیرها  

بی نظمی اجتماعی تصوری
ــه  ــرادی ک ــور اف ــا حض ــوان آن را ب ــود و می ت ــاق می ش ــراد اط ــرایط اف ــی به ش ــی اجتماع بی نظم
گوشــه  در خیابان هــا مــواد مخــدر مصــرف می کننــد، خریــد و فــروش مــواد مخــدر، دعــوا در 
و کنــار خیابــان، فحشــا، رفتارهــای انحرافــی )اعــم از: مجرمانــه و غیرمجرمانــه( کــه احســاس 
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کنان به عنــوان نشــانه هایی از شکســت کنتــرل اجتماعــی  خطــر را ایجــاد می کنــد و توســط ســا
کــرد )گراســیا و هــررو۵6، 2007:73۹؛ ویالتــا۵7 و همــکاران، 201۹: 1(.  تلقــی می شــود، تعریــف 
بــرای عملیاتــی کــردن ایــن متغیــر کــه از معرف هایــی چــون: خریــد و فــروش مــواد، خریــد و 
ــر تحقیــق  ــی، مســتی و عربده کشــی و ... اســتفاده شــده اســت، مبتنی ب فــروش مشــروبات الکل

علیوردی نیــا و همــکاران )13۹4( اســت.

بی نظمی فیزیکی تصوری
رهــا شــده،  اتومبیل هــای  ماننــد  بــه ویژگی هــای محیــط ســاخته شــده  بی نظمــی فیزیکــی 
 :201۹ همــکاران،  و  می شــود)ویالتا  مربــوط  و...  نشــده  نگــه داری  خالــیِ  زمین هــای  زبالــه، 
ســاختمان ها،  روی  دیــواری  نقاشــی های  بــه  معمــولاً  بی نظمــی  فیزیکــی  نشــانگرهای   .)1
دارد  اشــاره  ضرب المثلــی  شکســته  پنجــرۀ  و  خیابان هــا  در  زبالــه  شــده،  رهــا  ماشــین های 
)سمپســون، 2012: 121(؛ بــرای ســنجش ایــن متغیــر از مقیــاس بی نظمــی فیزیکــی تصــوری 

اســت.  شــده  اســتفاده   )13۹4( همــکاران  و  )علیوردی نیــا 

رفتار انحرافی
از  بیشــتر  مکان هــا  برخــی  در  اســت.  جامعه شــناختی  مفهــوم  یــک  منحصــراً  انحــراف 
مکان هــای دیگــر، در برخــی زمان هــا بیشــتر از زمان هــای دیگــر و در برخــی موقعیت هــا بیشــتر 
خ می دهــد )کلینــارد و میــر۵8، 2010: 3(. بــرای ســنجش ایــن متغیــر  از موقعیت هــای دیگــر ر
ــا و یونســی )13۹4( اســتفاده شــده اســت؛  ــه ای علیوردی نی ــار انحرافــی 21 گوی از مقیــاس رفت
ایــن مقیــاس دارای ابعــاد مصــرف مــواد مخــدر و روانگــردان و مشــروبات الکلــی، وندالیســم و 

ســرقت، پرخاشــگری، تقلــب تحصیلــی و انحرافــات جنســی اســت.

اثربخشی جمعی ادراکی
کنان، ســـازمان ها و ســـایر گروه هـــا بـــرای اعمـــال  اثربخشـــی جمعـــی نشـــان دهندۀ ظرفیـــت ســـا
کنتـــرل اجتماعـــی و درنتیجـــه کاهـــش جـــرم و جنایـــت و خشـــونت اســـت )ســـوات۵۹ و همـــکاران، 
2013: 1(. سامســـون و همـــکاران )1۹۹7( اثربخشـــی جمعـــی را به عنـــوان »انســـجام اجتماعـــی 
در بیـــن محـــات در عیـــن تمایـــل بـــه مداخلـــه در مصالـــح و منافـــع عـــام المنفعـــه« درنظـــر 
گرفتنـــد )تایلـــور60، 200۹: 782؛ سمپســـون و همـــکاران، 1۹۹۹؛ مورنـــوف61 و همـــکاران، 2001: ۵20 
و ۵21؛ ایکســـیو62، 200۵: 14۹(. مقیـــاس اثربخشـــی جمعـــی مبتنی بـــر تحقیـــق علیوردی نیـــا 
ــه  ــرل غیررســـمی اثربخـــش در قالـــب 1۵ گویـ ــبندگی اجتماعـــی و کنتـ )1400( و در دو بُعـــد چسـ
مـــورد بررســـی قـــرار گرفـــت؛ ازجملـــه گویه هایـــی کـــه بـــرای ســـنجش ایـــن مفهـــوم اســـتفاده شـــده  
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کی... مطالعۀ تأثیر بی سازمانی اجتماعی و اثربخشی جمعی ادرا

اســـت، عبارتنـــداز: شـــناخت همســـایگان، اعتمـــاد بـــه همســـایه ها، شـــرکت در فعالیت هـــای 
مشـــترک و ...

ترس از جرم 
»تــرس از جــرم«63، یــک پدیــدۀ اجتماعــی پیچیــده و چندلایــه اســت )هیرتنلنــر، 2013: ۵(. ترس 
از جــرم بــه »طیــف وســیعی از پاســخ های عاطفــی و عملــی بــه جــرم اطــاق می شــود کــه ... افــراد 
و اجتماعــات ممکــن اســت از خــود بــروز دهنــد«. تــرس از جــرم نشــانه ای اســت از ایــن احســاس 
کــه شــخصی معــرض خطــر قــرار دارد )عبدالــه64 و همــکاران، 2011: 64(. تــرس از جــرم بــه مثابۀ 
کنــش عاطفــی بــا وجــه مشــخصۀ احســاس خطــر و اضطــراب«، و یــا به عنــوان »یــک پدیــدۀ  »وا
عاطفــی و نگرشــی« تعریــف می گــردد )مــش6۵، 47:2000(. مقیــاس تــرس از جــرم در دو بُعــد 
عــدم احســاس امنیــت و نگرانــی از وقــوع جــرم و بزه دیدگــی مــورد بررســی قــرار گرفتــه و بــرای 
ســنجش آن در مجمــوع از 16 گویــه اســتفاده شــده اســت. انتخــاب گویه هــا بــرای اندازه گیــری 
تــرس از جــرم، بــا اقتبــاس از تحقیقــات »برایــن آر وایانــت«66 )2008(، »رود مکریــا«67 )200۵(، 
ــرس از  ــاس ت ــت. مقی ــه اس ــون«6۹ )2003( صورت گرفت ــر بی رابینس ــمیت«68 )2001( و »جنیف »اس

جــرم مبتنی بــر تحقیــق )علیوردی نیــا و همــکاران، 13۹4( اســت.  

4-3. توصیف داده ها
کــه ۵۹/4% نمونــه را دخترهــا و 40/6% نمونــه را پســرها  تعــداد کل نمونــه، 411نفــر می باشــد 
تشــکیل می دهنــد. افــراد 21ســاله بیشــترین تعــداد پاســخ گویان را تشــکیل می دهنــد )%23/8(. 
ســنین 20 و 1۹ ســاله نیــز به ترتیــب بــا 23/6% و 1۵/2% در رده هــای بعــدی قــرار دارنــد. %۹3 
دانشــجویان  می دهنــد.  تشــکیل  مجــرد  افــراد  را  مابقــی  و  متأهــل  افــراد  را  پاســخ گویان  از 
مقطــع کارشناســی تقریبــاً بــا ۹0% بیشــترین میــزان پاســخ گویان را بــه خــود اخصــاص داده انــد، 
کارشناسی ارشــد و دکتــرا به ترتیــب بــا 8/8 و 1/2% رتبه هــای بعــدی را تشــکیل می دهنــد. %80 
از پاســخ گویان در شــهر و 17/۵% نیــز در روســتا ســکونت دائمــی دارنــد؛ هم چنیــن داده هــا 
کــه نســبت دختــران و پســران به لحــاظ ســکونت در شــهر و روســتا تقریبــاً  نشــان می دهــد 
برابــر اســت. بررســی آمارهــای دیگــر در ارتبــاط بــا پرســش های رفتــار انحرافــی ماننــد: تقلــب، 
خشــونت، روابــط جنســی بــا هــم جنــس و یــا رابطــۀ جنســی بــدون ازدواج به طــوری کلــی نشــان 
از ایــن دارد کــه درصــد کمتــری از پاســخ گویان ایــن رفتارهــا را از خــود بــروز می دهنــد. توصیــف 
کــه تصــور پاســخ گویان از  متغیــر بی نظمــی اجتماعــی تصــوری پاســخ گویان نشــان می دهــد 
مــوارد مختلــف بی نظمــی اجتماعــی محــل زندگیشــان، اعــم از: تکدی گــری، فحشــا، خریــد 
فــروش مشــروبات الکــی و... در حــد کــم و متوســط اســت. توصیــف متغیــر بی نظمــی فیزیکــی 
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مــوارد مختلــف بی نظمــی  از  پاســخ گویان  کــه تصــور  پاســخ گویان نشــان می دهــد  تصــوری 
فیزیکــی محــل زندگی شــان در ســطح متوســط می باشــد؛ هم چنیــن جــداول توصیفــی نشــان 
می دهــد کــه تصــور پاســخ گویان از مــوارد مختلــف وقــوع جــرم در محــل زندگیشــان، اعــم از: 
ســرقت و آدم ربایــی، ضــرب و شــتم و...  در ســطح کــم اســت؛ درنهایــت نتایــج به دســت آمــده 
نشــان می دهــد کــه پاســخ گویان میــزان اثربخشــی جمعــی متوســط رو بــه بالایــی از خــود گــزارش 

کرده انــد. 

4-4. آزمــون رگرســیونی چندگانــه تبییــن رفتــار انحرافــی براســاس متغیرهــای مســتقل 
تحقیــق

 جــدول 2: مــدل رگرســیونی چندگانــه تبیین کننــدۀ رفتــار انحرافــی براســاس متغیرهــای بی نظمــی اجتماعــی تصــوری، 
بی نظمــی فیزیکــی اجتماعــی و اثربخشــی جمعــی )نگارنــدگان، 1400(.

Tab. 2: Multiple regression model explaining deviant behavior based on variables of 
perceived social disorder, physical social disorder and collective effecacy (Authors, 2022).

18 
 

 

 کل  دختر  پسر  متغیرهای مستقل 
B T Beta Sig B T Beta Sig B T Beta Sig 

نظمی اجتماعی  بی
 تصوری 

449/0 882/2 266/0 004/0 552/0 095/4 374/0 000/0 481/0 713/4 308/0 000/0 

نظمی فیزیکی  بی
 اجتماعی 

386/0 567/2 237/0 011/0 082/0 - 620 / - 057/0 - 536/0 125/0 253/1 082/0 211/0 

 098/0 - 076/0 - 659/1 - 099/0 205/0 - 077/0 - 271/1 - 098/0 179/0 - 094/0 - 348/1 - 127/0 اثربخشی جمعی 

R 465/0 351/0 384/0 
R square 216/0 123/0 147/0 

F 994/14 214/11 398/23 
Sig 000/0 000/0 000/0 

 

در جــدول بــالا )جــدول 2(، ضرایــب تأثیــر رگرســیونی متغیــر رفتــار انحرافــی بــه تفکیــک   
ــج  ــن نتای ــده ای ــت آم ــای به دس ــه داده ه ــه ب ــا توج ــت. ب ــده اس ــجویان آم ــیت و کل دانش جنس
ــی داری 0/000  ــطح معن ــا س ــا 23/3۹8 ب ــر ب ــدار f براب ــیونی مق ــدل کل رگرس ــد: در م ــت آم به دس
نشــان از ایــن دارد کــه مــدل رگرســیونی متغیرهــای مســتقل تحقیــق بــرای پیش بینــی متغیــر 
وابســته رفتــار انحرافــی کل معنــادار اســت. مقــدار ضریــب تعییــن برابــر بــا 0/384 دلالت بــر ایــن 
ــار انحرافــی در کل دانشــجویان توســط متغیــر  دارد کــه 38/4% از تغییــرات متغیــر وابســته رفت
بی نظمــی اجتماعــی تصــوری، بی نظمــی فیزیکــی اجتماعــی و اثربخشــی جمعــی پیش بینــی 
می شــود. بررســی میــزان تأثیرگــذاری هــر یــک از متغیرهــای مســتقل وارد شــده در مــدل نشــان 
می دهــد کــه متغیرهــای بی نظمــی اجتماعــی تصــوری بــا میــزان ســطح معنــاداری 0/000 معنــادار 



153 علیوردی نیا و همکاران

کی... مطالعۀ تأثیر بی سازمانی اجتماعی و اثربخشی جمعی ادرا

جــدول 3: مــدل رگرســیونی چندگانــه تبیین کننــدۀ تــرس از جــرم براســاس متغیرهــای بی نظمــی اجتماعــی تصــوری، 
بی نظمــی فیزیکــی اجتماعــی )نگارنــدگان، 1400(.

Tab. 3: Multiple regression model explaining fear of crime based on the variables of 
perceived social disorder, physical social disorder (Authors, 2022).

اســت و متغیــر بی نظمــی فیزیکــی اجتماعــی و اثربخشــی جمعــی قابلیــت تبییــن نــدارد؛ چــرا کــه 
ســطح معنــی دارای آن بیشــتر از 0/0۵ اســت. بــرای مقایســۀ ســهم هــر یــک از متغیرهای مســتقل 
وارد شــده در مــدل از ضریــب بتــا اســتفاده می شــود. مقایســۀ ضرایــب بتــا نشــان می دهــد کــه 
بی نظمــی اجتماعــی تصــوری بــا 0/308% بــر رفتــار انحرافــی تأثیرگــذار اســت. جهــت ایــن رابطــۀ 
مثبــت می باشــد؛ به طوری کــه هرچــه بی نظمــی اجتماعــی بیشــتر شــود؛ میــزان رفتــار انحرافــی 

نیــز افزایــش می یابــد و بالعکــس.

4-4. رگرسیون چندگانه برای تبیین روابط بین متغیرهای مستقل
4-5-1. رگرسیون دومتغیره برای تبیین ترس از جرم

20 
 

 

 کل  دختر  پسر  متغیرهای مستقل 
B T Beta Sig B T Beta Sig B T Beta Sig 

 511/0 046/0 657/0 060/0 684/0 039/0 407/0 050/0 563/0 059/0 579/0 080/0 نظمی اجتماعی تصوری بی
 032/0 149/0 152/2 193/0 106/0 155/0 624/1 198/0 170/0 141/0 378/1 184/0 نظمی فیزیکی اجتماعی بی

R 185/0 186/0 185/0 
R square 034/0 035/0 034/0 

F 911/2 317/4 291/7 
Sig 057/0 014/0 001/0 

  

ــرم    ــرس از ج ــته ت ــر وابس ــرای متغی ــیونی ب ــون رگرس ــج آزم ــدول 3(، نتای ــالا )ج ــدول ب در ج
آمــده اســت. نتایــج به دســت آمــده نشــان می دهــد کــه مــدل رگرســیونی بــرای کل دانشــجویان 
بــا ســطح معنــی داری 0/001 و بــرای گــروه دختــران بــا ســطح معنــی داری 0/014 معنــادار اســت؛ 
امــا در گــروه پســران میــزان ســطح معنــی داری مطلــوب نمی باشــد. در گــروه دختــران مقــدار 
ضریــب تعییــن برابــر بــا 0/186 اســت کــه نشــان از این دارد کــه 18/6% از تغییرات متغیر وابســتۀ 
تــرس از جــرم توســط متغیرهــای مســتقل پیش بینــی می شــود، امــا بررســی ســطح معنــی داری 
هــر یــک از متغیرهــای وارد شــده در مــدل نشــان می دهــد کــه میــزان ســطح معنــاداری بیــش 
ــدارد. در  ــن ن ــت تبیی ــران قابلی ــروه دخت ــتقل در گ ــای مس ــذاری متغیره ــذا اثرگ ــت؛ ل از 0/0۵ اس
مــدل کل رگرســیونی مقــدار f برابــر بــا 7/2۹1 بــا ســطح معنــی داری 0/001 نشــان از ایــن دارد کــه 
ــر وابســتۀ تــرس از جــرم  ــرای پیش بینــی متغی مــدل رگرســیونی متغیرهــای مســتقل تحقیــق ب
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معنــادار اســت. مقــدار ضریــب تعییــن برابــر بــا 0/18۵ نشــان از ایــن دارد کــه 18/۵% از تغییــرات 
متغیــر وابســتۀ تــرس از جــرم در کل دانشــجویان توســط متغیرهــای مســتقل وارد شــده در مــدل 
قابــل پیش بینــی اســت. بررســی میــزان تأثیرگــذاری هــر یــک از متغیرهــای مســتقل وارد شــده 
در مــدل نشــان می دهــد کــه متغیــرۀ بی نظمــی فیزیکــی اجتماعــی بــا میــزان ســطح معنــاداری 
0/032، معنــادار اســت و متغیــر بی نظمــی اجتماعــی تصــوری قابلیــت تبییــن نــدارد؛ زیــرا ســطح 

معنــی دارای آن بیشــتر از 0/0۵ اســت. 

4-5-2. رگرسیون چندگانه برای تبیین اثربخشی جمعی

جــدول 4: مــدل رگرســیونی چندگانــۀ تبیین کننــدۀ اثربخشــی جمعــی براســاس متغیرهــای بی نظمــی اجتماعــی 
تصــوری، بی نظمــی فیزیکــی اجتماعــی و تــرس از جــرم )نگارنــدگان، 1400(.

Tab. 4: Multiple regression model explaining collective effectiveness based on the variables 
of perceived social disorder, physical social disorder and fear of crime (Authors, 2022).
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 کل  دختر  پسر  متغیرهای مستقل 
B T Beta Sig B T Beta Sig B T Beta Sig 

نظمی اجتماعی  بی
 تصوری 

016/0 - 121/0 - 012/0 - 904/0 072/0 - 635/0 - 061/0 - 526/0 055/0 - 651/0 - 046/0 - 516/0 

نظمی فیزیکی  بی
 اجتماعی 

096/0 772/0 080/0 442/0 070/0 - 626/0 - 061/0 532/0 002/0 - 019/0 - 001/0 - 985/0 

 059/0 - 095/0 - 890/1 - 086/0 440/0 - 050/0 - 774/0 - 045/0 047/0 - 158/0 - 004/2 - 145/0 ترس از جرم 

R 162/0 133/0 112/0 
R square 026/0 018/0 013/0 

F 458/1 440/1 722/1 
Sig 028/0 232/0 162/0 

    

اثربخشــی    وابســتۀ  متغیــر  بــرای  رگرســیونی  آزمــون  نتایــج  )جــدول 4(،  بــالا  در جــدول 
جمعــی آمــده اســت. نتایــج به دســت آمــده از میــزان ســطح معنــی داری در خاصــۀ نتایــج نشــان 
می دهــد کــه مــدل رگرســیونی تنهــا درمیــان دانشــجویان پســر از میــزان مطلوبیــت قابل قبولــی 
برخــوردار اســت )میــزان ســطح معنــی داری برابــر بــا 0/028 اســت(؛ امــا میــزان ســطح معنــی داری 
و  بــوده  از 0/0۵  بیشــتر  کل دانشــجویان )0/162(،  و  درمیــان دانشــجویان دختــر )0/232(؛ 
در گــروه پســران مقــدار ضریــب تعییــن تعدیل شــده برابــر بــا 0/026% اســت؛ هم چنیــن مقــدار 

ــرم 0/0۹- می باشــد.  ــرس از ج ــر ت ــا متغی ــب بت ضری

4-6 تحلیل مسیر
تحلیــل مســیر، روشــی اســت کــه بــه مطالعــۀ تأثیــرات مســتقیم و غیرمســتقیم متغیرهایــی کــه 



155 علیوردی نیا و همکاران

کی... مطالعۀ تأثیر بی سازمانی اجتماعی و اثربخشی جمعی ادرا

گرام تحلیل مسیر رفتار انحرافی دانشجویان دانشگاه مازندران )نگارندگان، 1400(. نمودار 2: دیا
Fig. 2: Diagram of path analysis of University of Mazandaran students’ deviant behavior 
(Authors, 2022).

** معنادار در سطح 0/01 درصد.
 * معنادار در سطح 0/0۵ درصد.

علــت گرفتــه شــده اند، در متغیرهایــی کــه معلــول فــرض شــده اند، می پــردازد؛ البتــه از تحلیــل 
مســیر بــرای کشــف علت هــا اســتفاده نمی شــود، بلکــه منظــور از ایــن روش، ترکیــب اطاعــات 
علّــی  روابــط  دربــارۀ  موجــود  کیفــی  اطاعــات  بــا  هم بســتگی  ضریب هــای  از  مأخــوذ  کمــی 
به صورتــی اســت کــه یــک تفســیر کمــی حاصــل می شــود )کرلینجــر و پدهــاورز، 13۹0: 416-

417(. بــرای ایــن کار از ضرایــب رگرســیونی یــا همــان بتــا اســتفاده می شــود؛ اجــرای تحلیــل 
گــرام زیــر )نمــودار 2( نشــان داده می شــود: مســیر و نتایــج حاصــل از آن در دیا

گــرام فــوق، نتایــج تحلیــل مســیر رفتــار انحرافــی کل دانشــجویان دانشــگاه مازنــدران را  دیا
نشــان می دهــد. جهــت بررســی ایــن مــدل از روش تحلیــل مســیر اســتفاده شــده اســت. باتوجــه 
بــه جــداول: 6-8، 6-۹ و 6-10؛ نتایــج به دســت آمــده نشــان می دهــد کــه متغیــر بی نظمــی 
اجتماعــی تصــوری در ســطح اطمینــان ۹۹% به میــزان **0/308 تأثیــر مســتقیم و معنــاداری 
ــان  ــر بی نظمــی فیزیکــی تصــوری در ســطح اطمین ــار انحرافــی دانشــجویان دارد. متغی ــر رفت ب
دارد.  دانشــجویان  جــرم  از  تــرس  بــر  معنــاداری  و  مســتقیم  تأثیــر   0/14۹* به میــزان   %۹۵
ــه  ــد ک ــان می ده ــین نش ــیونی پیش ــای رگرس ــا در جدول ه ــب بت ــزان ضری ــی می ــن بررس هم چنی
رابطــۀ معکــوس بیــن تــرس از جــرم و اثربخشــی جمعــی در گــروه پســران بــا ضریــب بتــا *0/1۵8- 
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ــر مســتقیم  ــا **0/237 تأثی ــا ضریــب بت ــر بی نظمــی فیزیکــی تصــوری ب ــادار اســت؛ و متغی معن
گــروه دختــران بی نظمــی  گــروه پســران دارد؛ درحالی کــه در  و معنــاداری بــر رفتــار انحرافــی 

اجتماعــی تصــوری بــا ضریــب بتــا **0/374بــر رفتــار انحرافــی ایــن گــروه مؤثــر اســت.  

5. نتیجه گیری
سیاسـت های عمومـی فردگرایانـه ای کـه صرفـاً بـر متخلفـان تمرکـز می نماینـد، اهمیـت محله و 
محـات را نادیـده می گیرنـد. محـات فرصت هـا و مضیقه هایـی هـم بـر رفتـار هنجارمنـد و هـم 
بـر رفتـار غیرهنجارمنـد به وجـود می آورنـد )روز، 2002: 184(. محله بـه مثابه واحد تحلیل برای 
کـه بـه تمرکـز فضایـی جـرم عاقمندنـد، امـر تـازه ای نیسـت. فرضیـۀ اول و دوم  پژوهشـگرانی 
پژوهـش دلالت بـر ایـن دارنـد کـه بیـن بی نظمـی اجتماعی و بی نظمـی فیزیکی تصـوری و رفتار 
انحرافـی رابطـۀ مثبـت و معنـاداری وجـود دارد. ضرایـب تأثیـر رابطـۀ بیـن بی نظمـی اجتماعـی 
رابطـۀ بیـن بی نظمـی  تأثیـر  را نشـان می دهـد؛ درحالی کـه ضریـب  انحرافـی  رفتـار  تصـوری و 
فیزیکـی تصـوری و رفتـار انحرافـی نشـان می دهـد کـه ایـن رابطـه صرفـاً در میـان پسـران مثبـت 
کثـر جرایـم در مناطقـی اتفـاق  و معنـادار بـوده اسـت. مطابـق بـا نظریـۀ پنجره هـای شکسـته، ا
می افتـد کـه عائـم بی نظمـی و اختـال در آنجـا مشـاهده شـود؛ زیـرا نشـان دهندۀ ایـن عامـت 

کنان، در سـطح پایین تـری قـرار دارد.  اسـت کـه کنتـرل اجتماعـی درپـی بی تفاوتـی سـا
براســاس ایــن نظریــه، عملکــرد نظــم و نگــه داری می توانــد جرایــم بیشــتری را حــل کنــد، 
دســتگیری های بیشــتری انجــام دهــد و شــواهد بهتــری جمــع آوری کنــد کــه درنهایت از تشــدید 
ل اصلــی کلینــگ و ویلســون  خرابــکاری جلوگیــری می شــود )کلینــگ و ویلســون، 1۹82(. اســتدلا
کنان و کناره گیــری از اجتمــاع  ایــن اســت کــه بی نظمــی مراقبــت نشــده منجــر بــه تــرس ســا
یــا حتــی دور شــدن می شــود )هینــکل، 200۹: 6(. در همین زمینــه نتیجــۀ پژوهــش »واول« 
بی ســازمانی  کــه  اســت  داده   نشــان   )13۹8( همــکاران  و  »مظفــری«   ،)1۹۹8( همــکاران  و 
ک از فرصــت مســدود شــده را افزایــش می دهــد کــه به نوبۀ خــود کنترل اجتماعی  اجتماعــی ادرا
افزایــش می دهــد؛ هم چنیــن پژوهــش  را  کاهــش می دهــد و در نتیجــه رفتــار بزهکارانــه  را 
»جفــری« )2003( نشــان داده اســت کــه همســایگان پــر ســر وصــدا، مشــروبات الکلــی عمومــی، 
کــی، خطــر  خریــد و فــروش مــواد مخــدر، ســاختمان های ویــران شــده و زبالــه. خشــونت ادرا
کــی ارتبــاط معنــاداری دارنــد. »برنــز« و همــکاران  قربانی شــدن و تــرس از جنایــت بــا جــرم ادرا
)2011( هــم نشــان داده اند کــه درک نوجوانــان از بی نظمــی بیشــتر بــا افزایــش میــزان بزهــکاری 
ــان  ــی« )2021( نش ــکا« و »توفکس ــش »لازانوفس ــن پژوه ــت؛ هم چنی ــط اس ــدی مرتب ــی و ج جزئ
می دهــد کــه زندگــی در محله هــای فقیــر و حاشــیه ای رابطــۀ معنــاداری بــا بزهــکاری نوجوانــان 
در کانون هــای اصــاح و تربیــت دارد. نتیجــۀ پژوهــش حاضــر نیــز هم ســو بــا یافته هــای ایــن 
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تحقیقــات اســت. عاوه بــر آن، هم ســو بــا یافته هــای پژوهش هــای »احمــدی« و همــکاران 
ــن« و  ــرد« )13۹3(، »پروی ــی ف ــد« و »درویش ــکاران )13۹1(، »ارش ــه« و هم )1388(، »بنی فاطم
همــکاران )13۹۵( می باشــد. یکــی دیگــر از فرضیه  هــای پژوهــش حاضــر دلالت بــر ایــن دارد 
کــه بیــن بی نظمــی فیزیکــی تصــوری و تــرس از جــرم رابطــۀ مثبــت وجــود دارد؛ براســاس نتایــج 
به دســت آمــده، ایــن فرضیــه نیــز تأییــد شــده اســت. نکتــۀ شــایان ذکــر آن اســت کــه ایــن رابطــه 
در آزمــون میــان کل دانشــجویان معنــادار بــوده اســت؛ نــه بــه تفکیــک جنســیت. به طوری کــه 
هرچــه بی نظمــی اجتماعــی تصــوری افزایش یابــد، تــرس از جــرم نیــز افزایــش پیــدا می کنــد. 
»تیلــور« و »شــومیکر«70 )1۹۹0( رابطــه ای بیــن اختــال و تــرس از جــرم پیــدا کردنــد، امــا اشــاره 
کــی از یــک رابطــۀ درجــۀ دوم بــود  کردنــد کــه ممکــن اســت خطــی نباشــد. یافته هــای آن هــا حا
کــه در آن اختــال تــرس را افزایــش می دهــد، امــا بــا بالاتــر رفتــن اختــال قــدرت رابطــۀ تضعیــف 
می شــود )هینــکل، 200۹: 22؛ مارکویتــز و همکارانــش، 2001؛ علیوردی نیــا و همــکاران، 13۹۵(.
کــه بیــن تــرس از جــرم و اثربخشــی جمعــی  فرضیــۀ دیگــر تحقیــق دلالت بــر ایــن دارد 
رابطــۀ منفــی وجــود دارد؛ ایــن فرضیــه درمیــان کل دانشــجویان مــورد تأییــد قــرار نگرفــت، ولــی 
داده هــای تحقیــق نشــان می دهــد کــه ایــن فرضیــه درمیــان دانشــجویان پســر مــورد تأییــد 
قــرار گرفــت. نگاهــی بــه تحقیقــات داخلــی نشــان می دهــد کــه در هیچ یــک از آن هــا، متغیــر 
اثربخشــی جمعــی به عنــوان یــک متغیــر مســتقل تعریــف نشــده اســت؛ هرچنــد ســازه های 
و  کتــی  بی نزا  ،)1388 )ربانــی،  اجتماعــی  ســرمایۀ  و  غیررســمی  کنتــرل  نظیــر:  مشــابهی  گاه 
1388؛  )ربانــی،  بی نظمــی   ،)138۹ ســراج زاده،  1388؛  )احمــدی،  محلــه  بــه  دل بســتگی 
صدیق سروســتانی، 13۹0( در ایــن تحقیقــات اســتفاده شــده اســت، امــا شــاید بتــوان گفــت 
)صدیق سروســتانی،  مــورد  یــک  اســتثنای  بــه  تحقیق هــا  ایــن  نقطه ضعــف  مهم تریــن  کــه 
13۹0(، وارد نکــردن خطاهــای اندازه گیــری در بــرآورد ضرایــب رگرســیونی اســت. عــدم توجــه 
ــتقیم، و  ــتقیم و غیرمس ــیرهای مس ــه مس ــی ب ــرم، بی توجه ــرس از ج ــوم ت ــرۀ مفه ــه دای ــی ب کاف
کاذب، ازجملــه نقــاط  کنتــرل و درنتیجــه احتمــال وجــود روابــط  عدم توجــه بــه متغیرهــای 
 .)2۵6-2۵7 و حســنی، 13۹3:  )علیوردی نیــا  پژوهش هــا محســوب می شــوند  ایــن  ضعــف 
کــه میــان عوامــل ســاختاری و  اثربخشــی جمعــی می توانــد عامــل اجتماعــی مهمــی باشــد 
کنان آن اشــاره می کنــد  تــرس از جــرم قــرار دارد و بــه نحــوۀ اداره غیررســمی جامعــه توســط ســا
14۹؛ به نقــل از: علیوردی نیــا و  241-240؛ ایکســیو، 200۵:  )علیوردی نیــا و حســنی، 13۹3: 
حســنی، 13۹3: 242(. »کــول« )201۹( و »ویپــل« و همــکاران )201۹(، »عشــایری« و همــکاران 
کــه اثربخشــی جمعــی به عنــوان یــک مفهــوم  )1400( نیــز در پژوهــش خــود نشــان داده اند 
کانونــی عمــل می کنــد و بــا درنظــر گرفتــن ارتبــاط انســجام اجتماعــی در فعال ســازی کنتــرل 
کنان، می تــوان بــه دوگانگــی بیــن نحــوۀ محافظــت و دفــاع از محیــط محلــه  اجتماعــی ســا
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ســــال 12، شــــــمارۀ 23، پایـــــیز و زمــــستان  1402 

پرداخــت. طــرف داران نظریــۀ پنجره هــای شکســته )نــگاه کنیــد بــه: براتــون و کلینــگ، 2006؛ 
گالــت و ســیلور، 2008؛ خــو، فیدلــر و فامینــگ، 200۵( از ایــن تفســیرها مســتثنی بودنــد؛ زیــرا 
ل می کردنــد کــه نظریــۀ پنجره هــای شکســته هرگــز یــک مســیر مســتقیم بیــن بی نظمــی  اســتدلا
کیــد داشــتند کــه ایــن مســیر غیــر مســتقیم اســت.  و جــرم را نشــان نمی دهــد، بلکــه همیشــه تأ
هم چنان کــه »ویلســون« و »کیلینــگ«71 )1۹82( نشــان داده اند تــرس از جــرم در محلــه بــه 
ــر  ــی ب ــرل اجتماع ــزان کنت ــد و از می ــایگی می انجام ــام همس ــات و نظ ــا در مح ــش پیونده کاه
مســائل و مشــکات محلــه می کاهــد )او72، 23:200۹(. تحقیــق »برنــز«73 و همــکاران )2011(، 
»ویپــل« و همــکاران )201۹( و »سمپســون« و همــکاران )1۹۹7( مؤیــد چنیــن نظــری بــوده 
اســت. تحقیقــات مرتبــط بــا تــرس فــردی راجع بــه جــرم در بســتر وســیع زندگــی اجتماعــی 
کــه تــرس و اضطــراب از جــرم، تاحــدودی، محصــول محیــط  ایــده اســت  متعهــد بــه ایــن 
اجتماعــی وســیع تری اســت کــه رفتــار مجرمانــه در آن اتفــاق می افتــد )اســمیت، 2011: 332(. 
گــذر زمــان  کــه بیانگــر بی نظمــی اجتماعــی هســتند، در  به طورکلــی، رفتارهــا و نشــانه هایی 
کنین  کنان به وجــود مــی آورد؛ در این صــورت، ســا احســاس تــرس از جــرم را در برخــی از ســا
ایــن مناطــق را تــرک کــرده و همین امــر بــه خودی خــود موجــب اثــر کنتــرل اجتماعــی کاهــش 
16(. یکــی از مســیرهای مهــم منتهــی بــه تــرس از جــرم از خــال  می یابــد )ریســیگا، 2004: 
محــات و نظــام همســایگی، ویژگی هــای اجتماعــی، اقتصــادی و ســاختاری محیــط اســت کــه 
بــر طبــق مشــاهدات، در تعدیــل و تنظیــم اختــال و آشــفتگی ســطح پاییــن و رفتــار مجرمانــه 
حائــز اهمیــت اســت؛ به ویــژه در ایــن رابطــه، اثــر اولیــۀ »شــاو« و »مکــی« )1۹42( حائــز اهمیــت 
ــا  ــار ضداجتماعــی و مجرمانــه و ی اســت کــه بــه نقــش بی ســازمانی اجتماعــی در پدیدآیــی رفت
کامــی در پیش گیــری می پــردازد )اســمیت، 2011: 333(. در تقابــل بــا اثــر جرایــم  دســت کم نا
ثبــت شــده، تحقیقــات موجــود از تأثیــر خصایــص و ویژگی هــای اجتماعــی و ســازمانی محــات 
و نظــام همســایگی بــر جــرم حمایــت کرده انــد. محققــان ســطح بالاتــری از تــرس را در مناطــق 
کــم زیــاد جمعیــت مشــاهده کرده انــد.  بین شــهری در قیــاس بــا مناطــق شــهری و روســتایی و ترا
ازجملــه محدودیت هــای ایــن پژوهــش می تــوان بــه عــدم دسترســی بــه داده هــای ثانویــۀ 
و جلــب  اطاعــات  در جمــع آوری  و دشــواری  دانشــجویان  انحرافــی  رفتارهــای  بــه  مربــوط 
کُنــدی در  کــه موجــب  اعتمــاد دانشــجویان بــرای تکمیــل پرســش نامه های پژوهــش بــود 
رونــد جمــع آوری داده هــا شــد؛ هم چنیــن تردیــد و عــدم اعتمــاد تعــدادی از دانشــجویان در 
تکمیــل پرســش نامه و خصوصــی تلقــی کــردن پرســش های مربــوط بــه رفتارهــای انحرافــی 
موجــب امتنــاع از پاســخ گویی بــه برخــی از پرســش ها می شــد، کــه ایــن مــورد موجــب افزایــش 
تعــداد پرســش نامه های مخــدوش شــد؛ در نتیجــه پژوهشــگر بایــد پرســش نامه های دیگــری 

ــا تعــداد حجــم نمونــه معــرف جمعیــت پژوهــش باشــد.  را جایگزیــن ت
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