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 مقدمه

دانشجویان  و عملکرد ها عاتی وسیعی از ویژگیلاهای اط های ایران، بانک اکثر دانشگاهدر مروزها
عات مربوط به سوابق آموزشی، تحصیلی و غیره را شامل طلای از ایموجود است که حجم بالا

فقط برای مکانیزه کردن  ای به کار گرفته شده برای این منظور، غالباً افزارهای رایانه شود. نرم می
 گو هستند در ریزی کوتاه مدت اداری پاسخ وجوهای معمولی و برنامه وضع موجود، اجرای پرس

های مختلف به رها، الگوها و روابط بسیار جالبی میان پارامت حالی که در عمق درون این حجم داده

ای برای اکتشاف این الگوها است  رشته یک تکنیک میان 9کاوی داده .ماند پنهان باقی می صورت
به منظور استخراج  9سازی آمار، پایگاه داده و بصری ، 7که از علوم یادگیری ماشین، تشخیص الگو

دانش قابل کشف از  (.Cabena et al., 1998)کند  استفاده میهای داده بزرگ  عات از پایگاهطلاا
یعنی مدرسین و مسئولین م؛ نه تنها قابل استفاده صاحبان سیست ،کاوی در حوزه آموزش طریق داده

 نیز است کاربران سیستم یعنی دانشجویانبرای آموزشی بلکه قابل استفاده 
(Shafiepourm & Nazari, 2013).  به  ازین ی دانشجویان،لیبهبود عملکرد تحص یبرااز طرفی

درک  زه،یمختلف انگ سطوحدارای  دانشجویان زیرا ؛است یاندانشجو تیاطلاعات در مورد وضع
 هستند گریکدیمتفاوت از  یطیمح طیو شرا یریادگیاز آموزش و  یمتفاوت

(Kumar et al.,2011). و در  یکاربرد یپژوهش در بستر دانشگاه جامع علم یناجایی که  از آن
در معرفی این دانشگاه و نیز آزمون  ارائه توضیحاتی خصوص آزمون متمرکز صورت گرفته است

 یعلم ینظام آموزش عال یبزرگترین متول ،کاربردی یدانشگاه جامع علم. متمرکز مفید خواهد بود
دانشجو،  000/000از  یشفعال، ب یمرکز آموزش 600از  یشب ی،برنامه درس 100با حدود  یکاربرد

 یدانشگاه یانصد سهم از کل دانشجودر 92با  آموخته در سراسر کشور دانش 000/000/9از  یشب

دانشگاه با ساختار  ینا .شود یاداره م یورآ که زیر نظر وزارت علوم، تحقیقات و فن است کشور
تحت  یکاربرد یمرکز آموزش علم 670واحد استانی، بالغ بر  97 یتشکیلاتی حوزه ستاد مرکز

 یدولت یاجرای یها ها و دستگاه است که مشارکت سازمان ینظارت، به دنبال فراهم آوردن موجبات
 یاقتصاد تلفمخ یها متخصص و مورد نیاز بخش یانسان یآموزش نیرو یرا برا یو غیردولت

 (.Uast, 2020) کشور ممکن سازد یو فرهنگ یاجتماع

                                                      
1. Data Mining 

2. Pattern Recognition  

3.Visual Modeling 
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در دروس منتخب در هر متمرکز  یها آزمون اجرایبر  یدانشگاه مبن ییسر یدکأبا توجه به ت
 ،آن یحصح یها و نظارت بر حسن اجرا آموزش یفیتک ءحفظ و ارتقا و به منظورمقطع تحصیلی 

اعلام گردید. در  9912در مردادماه  سال یمن یانمتمرکز پا یها آزمون یبرگزار یمصوبه اجرا
 در استان البرز به صورت آزمایشی انجام شد9912-18سال اول تحصیلی  در نیم مرحله اول صرفاً

 چهارمحال  ی،شرق یجانآذربا، البرز یها استاننیز در  9912-18 سال دوم تحصیلی و در نیم 

انجام شد.  رشته( 792نفردرس و  702/91 ی،مرکز آموزش 970قم و کرمانشاه ) سمنان، یاری،و بخت
گانه دانشگاه )به استثناء مناطق 1مناطق هر یک از استان از  یکها، انتخاب  استان ینانتخاب ا یارمع

با توجه به وقوع بلایای  .باشد یواحد استان م یسرئ یو اعلام آمادگ (یرطبیعیحوادث غ یردرگ
هیچ استانی برای اجرای آزمایشی در  ،منطقه از مناطق مربوط 9طبیعی از جمله سیل و زلزله در 

 عبارتند از: آزمون متمرکز یاهداف برگزاربرخی از  سطح دوم انتخاب نشد.
 یمهارت یها مطلوب آموزش یفیتحفظ و ارتقا ک -
 ها منطبق بر الگوها نظارت بر حسن اجرای صحیح آموزش -
 سنجش کیفیت عملکرد مدرسان -
 و مراکز آموزشی مؤسساتارزیابی عملکرد آموزشی  -
 یانسطح دانش دانشجو یاعتلا -
 سنجش یادگیری و میزان دانش کسب شده توسط دانشجویان -
های  مبتنی بر روش انینمرات دانشجو ینیب شیجهت پ یارائه مدل ،یپژوهش هدف اصل نیادر 

 سال دوم سال تحصیلی های مربوط به برگزاری آزمون در نیم کاوی و با استفاده از داده داده
پژوهش فرعی این  اهداف است. یآت یها سال نیمدر برداری از نتایج آن  و نیز بهره 18-9912 

 عبارتند از:
  ؛بر پایه نتایج حاصله از پژوهش آزمون متمرکزهای مربوط فرآینداصلاح  �
های خارج از  )کشف داده تر شدن اجرا و نظارت بر آزمون متمرکز قیتر و دق یعلم �

 .الگو(
به اختصار  ها از آنورت گرفته که برخی ص سطح جهانایران و نیز در های بسیاری در  پژوهش
 :شوند معرفی می
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 : پیشینه پژوهش در منابع داخلی9لجدو

 توضیحات انگنویسنده/نویسند

(Ghoddosi et 
al., 2019) 

 های یکبه کمک تکن یانعملکرد دانشجو یلو تحل بینی یشپ"ای با عنوان  مقاله پژوهشگران در
 شاخص و الگوریتم 99به ارائه مدلی بر مبنای  "یلیبه منظور بهبود عملکرد تحص یکاو داده

Logit Boost ، .دانشجویان رشته مهندسی صنایع دانشگاه تربت حیدریه، پرداختند 

(Hasani & 
Bazrafshan,

2018) 

 یبرا ،افتهی توسعه یمراتب سلسله یبند خوشه کیبر تکن یمبتن یکاو مدل داده کی پژوهش نیدر ا
 یدانشگاه صنعت تیریدر دانشکده مد انیدانشجو یلیتحص تیاطلاعات مربوط به وضع لیتحل

 آنان ارائه شده است.  یلیتحص تیاز ورود به دانشگاه و وضع شیشامل اطلاعات پ ،شاهرود

(Shamloo et 
al., 2015)  

مختلف  یهاکیاز تکن یآموزش عال مؤسسات انیرفتار دانشجو ینیبشیپ یبرا ،پژوهش نیدر ا
  شده است.... استفاده  و C5.0, CHAIDT ,CART از جمله میدرخت تصم

(Afrash et 
al., 2014)  

کاوی برای سیستم مدیریت سطح علمی های داده روش"پژوهشگران در پژوهشی با عنوان 
سسات ؤهای آموزشی که در اختیار مبه بررسی انواع داده "آموزش عالی مؤسساتدانشجویان و 

آموزشی کار با  مؤسساتدریافتند پژوهش در  پژوهشگران .اند پرداخته آموزی عالی است
ها با مقیاس کوچک است و ابزارهای متفاوتی را برای این کار به کار بردند. این مجموعه داده
کننده در کلاس انفورماتیک دوره کارشناسی ارشد اقتصاد در دانشجوی شرکت 97پژوهش روی 

نشجو در دا 97و  10- 19دانشجو در سال تحصیلی  97، 9981- 10های جامعه نوین در بازه سال
کاوی به طور انجام شده است. نتایج این پژوهش بر این موضوع که داده 9919- 17سال تحصیلی 

گذارد. با این همه اکثر  های با مقیاس بزرگ نیست، صحه میکلی محدود به مجموعه داده
 بینی کرده بودند.  این یافته را پیش ،محققان در تحقیقات پیشین

(Ghadirimod
arres, 2013)  

پرداختند و سپس  یآموزشکاوی  دادههای  مفاهیم و روش یاجمال یابتدا به بررس سندگانینو
 یبا بررس در ادامهانجام شده است.  ریاخ یهادر سال نهیزم نیانجام شده در ا یبرکارها یمرور
و درخت  یبند خوشه ،یشبکه عصب کیاز جمله تکنکاوی  داده یها کیو با کمک تکن یمورد
 زانیحاصل، م جینتا سهیبا مقا تیپرداختند و در نها انیدانشجو یینمرات نها یابیبه ارز میتصم

 .شده است سهیبا هم مقا ها کیدقت تکن

(Yaghini et 
al., 2013)  

شامل  انیدانشجو یآت یلیتحص تیوضع ی،کاوداده یهاکیپژوهش با استفاده از تکن نیدر ا
دانشگاه علم  ی درلیفارغ التحص تیو وضع یلیمعدل کل در زمان فارغ التحص نده،یآ سالمیمعدل ن

 شده است.  ینیبشیپ SVMو میتصم یدرخت ها ،یعصب یهاشبکهبا استفاده از  رانیو صنعت ا

(Minaee et 
al., 2013)  

سال اول دانشگاه قم  انیدانشجو یبند خوشه ،لیو تحل یانجمن نیپژوهش با استخراج قوان نیدر ا
قبل از  یاندانشجو یلیتحص تیوضع یو ارتباط و همبستگ است قرار گرفته یلیتحل یمورد بررس

 شده است.  یبعد از ورود به دانشگاه بررس یو یلیآن بر افت تحص ریورود به دانشگاه و تاث

(Heidari & 
Yaghini, 

2010) 

های  بینی وضعیت تحصیلی دانشجویان با استفاده از تکنیک بندی و پیشدسته"پژوهشی با عنوان 
های  های دموگرافیک و سوابق تحصیلی دانشجویان با کمک تکنیکبا استفاده از داده "کاوی داده
های عصبی مدلبندی درخت تصمیم، رگرسیون لجستیک، نزدیکترین همسایگی و شبکهدسته

. در است انجام شدهبینی نمرات دانشجویان دانشگاه علم و صنعت  های مختلفی را برای پیش
 به عنوان بهترین مدل معرفی نمودند.را ترین همسایگی  نهایت مدل نزدیک
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 خارجی: پیشینه پژوهش در منابع 8جدول 

 نویسنده/

 نویسندگان
 توضیحات

(Waheed et 
la., 2020) 

بینی عملکرد  در این پژوهش با استفاده از روش شبکه عصبی مصنوعی عمیق، مدلی جهت پیش
به  آموزشی دانشجویان فرآینددر  احتمالی زمان مداخله کردنمشخص  وآموزشی دانشجویان 

 .، ارائه شده استمنظور جلوگیری از افت تحصیلی

(Adekitan 
& Salau, 

2019) 

تحصیل با استفاده سه سال اول در  یجریهدانشگاه ن یاندانشجواطلاعات  کاوی داده ،در این پژوهش
 این بینی امکان فارغ التحصیلی الگوریتم انجام شده است. از نتیجه این تحقیق برای پیش 6از 

 دانشجویان استفاده شد.

(Khanbaba
ei et al., 
2018) 

 یبرا یکاو داده یهاکیاستفاده از تکن یبرا کپارچهیچارچوب  کی جادیاهدف این پژوهش، 
و پیشنهاداتی برای بهبود  هتدوین شدپنج مرحله و  سه بخش در چارچوب کی. هاستفرآیندبهبود 
 کاوی آموزشی ارائه شد. های کاری در حوزه دادهفرآیند

(yahya a., 
2017) 

PSC استفاده از روشکاوی آموزشی با  دانشجویان در حوزه داده یبند ، طبقهپژوهشدر این 
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 انجام شده است.

(Harwati et 
al., 2015) 

به  K بندی خوشه تمیبا استفاده از الگور جویاندانش نگاشت یتمرکز بر روهدف این پژوهش، 
 ت،یجنسی)شناس تیجمعاطلاعات بر اساس جویان دانش یبند پنهان و طبقه یالگو صیمنظور تشخ

در این  است. (و به طور متوسط حضور در کلاس خاص یها ، درجه دورهGPA 7محل اقامت،
 .مورد استفاده قرار گرفته استدانشجو  900حدود پژوهش اطلاعات 

(Mujib et 
al., 2013) 

 . متغیرهای پژوهشاستداشجویان قبولی بینی  بندی دانشجویان برای پیش هدف این پژوهش، طبقه
NBCبندی براساس الگوریتم  نمرات، میانگین نمرات و جنسیت بود. این طبقه نیز شامل

انجام شد  9 
 بر مبنای آن ساخته شد. ،التحصیلی دانشجویان بینی احتمال فارغ و جداول پیش

Dejaeger et 
al. (2011) 

 استفاده ازبا را  انیدانشجو تیرضا یاصل یها یژگیو ،کاوی داده یها لپژوهشگران با بررسی مد
 یریگ میتصم فرآینددر  تیریاز مد تیحما و نتایج را به منظور ییشناسا ،کاوی داده های تکنیک

 ند.قرار داد یمورد بررس

Varghese 
et al (2010) 

بر بندی  دانشجو انجام شد. این خوشه 000/8 روی اطلاعات k-means بندی خوشه تمیالگور
جویان صورت و نمرات دانش فیتکال نارها،یحضور، نمره آزمون، نمرات سم میزان: ریاساس پنج متغ

 گرفت.

(Kotsiantis, 
2009) 

 هدف، انجام شد مؤثر نهیهز لیو تحل نیماش یریادگیمدرن  یها با استفاده از روشاین پژوهش 
  قابل قبول بود.با دقت  افت تحصیلی دانشجویان جدید ینیب شیپ ،پژوهشگر یاصل

Romero 
and 

Ventura 
(2007) 

انواع  یبررسبه انجام دادند که در آن  ینظرسنج کی،  7002تا  9112 یها سال درپژوهشگران 
از  کیهر  یبرا یکاو دادههای  تکنیکنحوه استفاده از  نیو همچن یآموزش یها ستمیمختلف س

  پرداختند.ها  آن

                                                      
1. Particle Swarm Classification 

2. Grade Point Average 

3. Naive Bayes classifier 
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 روش

داده  یگاهو تنوع انواع مختلف داده در پا یکاو داده های یکاز تکن یا گسترده یفبا توجه به ط
. گردد یفتعر یقدقانجام پژوهش به صورت کاملا ً فرآیند یدبا ،یکاو به اهداف داده یلبه منظور ن

اطلاعات موجود در  یقو از طر یدانشگاه یدر فضاحاضر پژوهش  که ینا در نظر گرفتن با
وجود نداشته  یمشکل ،کسب اطلاعات مرحله لذا در، دانشگاه صورت گرفته اینترنتی یها سامانه

برای آن استفاده  کاوی دادهو از متدولوژی  کاربردیاز نوع ، بر حسب هدف پژوهش روش است.
روش . در بردارد کاوی دادهرا با ابزارهای  بینی پیشو  توصیف، کاوششده است و سه روش 

و در  است ای ش کتابخانهرودر بخش مرور ادبیات،  آوری اطلاعات از نظر روش جمع پژوهش
است. این پژوهش به صورت مطالعه موردی  میدانی پژوهشروش  ،کاوی دادهبخش تفسیر نتایج 

 های آزمون متمرکز دانشگاه جامع علمی کاربردی اجرا شده است. روی داده
 ی دانشجویان، مدرسانها دادهکه خروجی  است SQL Serverپایگاه داده مورد استفاده 

در اختیار محققین قرار گرفت. برخی از  Excelو نمرات در فایلهای مجزا در قالب نرم افزار  
به دست  Accessافزار  های طراحی شده در نرم Queryاطلاعات تجمیعی و گزارشی با استفاده از 

های  تحلیل پردازش و نیز وارد شد و پیش SPSS Modelerافزار  ها در نرم آمد. سپس داده
اوی و نمودارهای ارائه خروجی نتایج با استفاده از آن صورت پذیرفت. برخی از نمودارها ک داده

 .ه استشد ترسیم Excelافزار  نیز در نرم

 باشد: مراحل انجام کار به شرح زیر می استان، 6در  های مورد نیاز دادهکل پس از دریافت 
در شناخت  یدیکل یرهایمتغ راجو استخ یرمرتبطحذف اطلاعات غ: ها داده پردازش یشپ -9

مرحله شامل انتخاب  این (.Kennerdy et al., 1998) شود یم یدهنام پردازش یشالگو، پ

 ها است. داده یلها و تبد داده یساز پاک ها، یژگیو

بر داده هستند  یمبتن یبند در طبقه یکناپارامتر یها مدل که ینا یلدل به: یژگیو انتخاب -7
 ها یژگیلذا بهتر است و مدل است یها کسب داده یبرا یادز ینهبه صرف زمان و هز یازن

برخوردار  یبند در ساخت مدل طبقه یتر بیش یتشود که از اهم یآور جمع ییها و داده
مناسب  یفیتبا ک یآموزش یها به داده یازن ی،بند هستند. در ساخت مدل مناسب طبقه

ها، هر مرحله از انتخاب  پردازش داده یجهنت موفقیت. (Salappa et al., 2007است. )
. یابد یم یانپا یج،موجود در نتا های یناهنجار یحو با توض شود یم یینها تع داده
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در ای هر یک  و نوع داده یانتخاب شده از دانشجو، مدرس و مرکز آموزش های یژگیو
 .نشان داده شده است 9شکل

اشتباه است.  یاگمشده، متناقض  یرمقاد ییشناسا :کردن شامل تمیز :ها داده سازی پاک -9
 یهته یبرا یکیگراف یشامل ابزارها ،فرآیندمرحله از  ینکار رفته در اه ب یابزارها

 یها و اندازه یرمقاد یانگینها، م حداقل یمم،ماکس :مانند یآمار های یعاز توز یریتصو

 یا یسانان یاز خطا یکه ناش ودندبر بتبه وضوح نامع ها یاز ورود یبرخ. کوچک است
 یلدر فا NULL یها دادهدر این مرحله  مشکل شده است. یده گزارش یستمتکامل س

به عنوان  ها را آن ،مورد استفاده یافزارها نرم یراز ؛شدند یلتبد " " یاکسل به مقدار ته
  گرفتند. یدر نظر م یمتن یکاراکترها

نشان  7شکل ، در Clementine (SPSS Modeler) افزار نرم توسط شمای کلی مدل
 داده شده است.

 

 
 ای هر یک و نوع داده یاز دانشجو، مدرس و مرکز آموزشهای انتخاب شده  : ویژگی9شکل

 

در این مرحله آمارهای کلی و دموگرافیک مربوطه  تهیه آمارهای اولیه و کلی: -0
 گردد. ها در بخش بعدی ارائه می ها ارائه شده است. یافته دانشجویان، دروس و استان
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 مدل یکل ی: شما 8 شکل

 

های پژوهش  و ارائه مدل با استفاده از یافته کاوی دادهو ارائه مدل: انجام  کاوی دادهانجام  -2
 یها یلاز انجام تحل . بعدو در نهایت ارایه نتایج پژوهش در این مرحله انجام شده است

در شکل ، مورد استفاده یمختلف یها مدلبه کار گرفته شد.  یکاو داده یها مدل ی،عموم
 داده شده است. نمایش 9

 

 
 های مورد بررسی : مدل 9 شکل 
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و توسطط مدرسطان     نمره 0.2هر کدام به ارزش  یال تستؤس 78ها به صورت  آزمون این سؤالات
لات در چهطار  ؤاسط  سططح  شطده اسطت.   ینیو بازب یطراح ،یدروس در ترم جار ینا یکاربرد یعلم

شده  یینشده، تع یمعرف یها دشوار( و منطبق با سرفصل کتاب و آسان، آسان، متوسط یاربخش )بس
 70نمره آزمطون )  .ی بوده استفاقد نمره منف ،و آزمون یقهدق 00آزمون  یمدت زمان برگزار است.

در  یانجهت ثبت عملکطرد دانشطجو   ،مدرس یارنمره در اخت 6نمره آزمون متمرکز و 90نمره( شامل 

 .ه استدر نظر گرفته شد ینو حل تمر یکلاس یتانجام فعال

 
 ها یافته

ون به مآزمون و نیز معدل نمره آز -دانشجو تعداداطلاعات، آمار اولیه کاوی  دادهبا توجه به 
 .نشان داده شده است 9تفکیک استان در جدول 

 استان یکآزمون را به تفک-تعداد دانشجو: 9جدول 

 آزموننمره  معدل آزمون-تعداد دانشجو استان ردیف

 02/2 026/9 آذربایجان شرقی 9

 80/2 891/2 البرز 7

 29/2 026/9 چهارمحال و بختیاری 9

 60/2 207/9 سمنان 0

 88/2 919/7 قم 2

 78/2 909/7 کرمانشاه 6

 66/2 702/91 جمع کل 

 

های  کننده در آزمون ین دانشجویان شرکتتر بیششود  مشاهده می 9طور که در جدول  همان

بالاترین میانگین  .باشد ین آنان مربوط به استان سمنان میتر کممتمرکز مربوط به استان البرز و 

البته با توجه به بلایای  باشد.‌استان کرمانشاه می مربوط بهین میانگین تر کماستان قم و مربوط به 

ن این موضوع را یکی از عوامل ناکامی توا سال تحصیلی می طبیعی در این استان نظیر زلزله در نیم

رغم بلایای طبیعی در این استان، رئیس واحد استانی  که علی دانشجویان این استان به شمار آورد

 آمادگی خود را مبنی بر برگزاری این آزمون اعلام داشت.
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 آزمون را به تفکیک جنسیت-: تعداد دانشجو1 جدول

 تعداد جنسیت ردیف

 096/2 زن 9

 929/97 مرد 7

 702/91 جمع کل

 

ی از دانشجویان را نسبت به زنان تر بیشمردان سهم  شود مشاهده می 0طور که در جدول  همان

 اند.  ها به خود اختصاص داده در این آزمون
 را به تفکیک درسو معدل نمره آزمون متمرکز  آزمون-: تعداد دانشجو1جدول 

 عنوان درس ردیف
 تعداد 

 آزمون-دانشجو
نمره آزمون  معدل

 متمرکز

 86/6 779/7 اخلاق اسلامی 9

 66/2 790/9 9اندیشه اسلامی 7

 00/6 720/7 7اندیشه اسلامی 9

 97/2 926/7 تاریخ تحلیلی صدر اسلام 0

 80/8 679/7 تفسیر موضوعی قرآن 2

 18/8 161/7 دانش خانواده و جمعیت 6

 22/2 692/9 مهارت ها و قوانین کسب و کار 2

 20/2 179/9 های مسئله یابی و تصمیم گیری مهارت 8

 11/1 702/91 جمع کل 

 

 کننده بوده استشرکت  یین دانشجوتر بیشدارای  9درس اندیشه اسلامی  2مطابق جدول 

ین دانشجو تر کمها و قوانین کسب و کار با توجه به اختصاصی بودن آن از  و درس مهارت 

 "ین نمره درس تر کمو  "دانش خانواده و جمعیت"درس بالاترین نمره  برخوردار شده است.

 بوده است. " 7اسلامی اندیشه
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 آزمون را به تفکیک درس و وضعیت نمره کل-تعداد دانشجو 1جدول 

 دانشجو تعداد درس و وضعیت نمره کل

 779/7 اخلاق اسلامی
 272/9 92تا90
 729 70تا92

 772 مردود
 790/9 9اندیشه اسلامی

 990/7 92تا90
 871 70تا92

 729 مردود
 720/7 7اندیشه اسلامی

 602/9 92تا90
 927 70تا92

 022 مردود
 968/7 تاریخ تحلیلی صدر اسلام

 879/9 92تا90
 077 70تا92

 979 مردود
 679/7 تفسیر موضوعی قرآن

 921/9 92تا90
 919/9 70تا92

 29 مردود
 161/7 دانش خانواده و جمعیت

 002/9 92تا90
 069/9 70تا92

 69 مردود
 692/9 مهارت ها و قوانین کسب و کار

 997/7 92تا90
 728 70تا92

 902 مردود
 179/9 های مسئله یابی و تصمیم گیری مهارت

 067/9 92تا90
 902 70تا92

 990 مردود
 702/91 تعداد کل
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طور که در شکل نیز قابل  همانداده شده است. توزیع نمره آزمون متمرکز نشان  6در شکل 
 باشد. توزیع نرمال میمشاهده است، دارای 

 
 آزمون-:توزیع نمره آزمون متمرکز را بر اساس تعداد دانشجو1 شکل

 

یی که الگوها را استخراج ها کاوی وجود دارد: آن داده در عمده رویکردبه طور کلی دو 

 های هایی مانند شبکه کنند. تکنیک تولید میو آنهایی که از اطلاعات کاوش شده، مدل کنند می

کنند. این  ها تولید می های برآورد یا تخمین را از داده بندی، مستقیما مدل و درخت طبقه عصبی 

 به ارائه آمار کلی  ادامهدر  .کنند ها دانش را در یک فرم قابل استفاده برای سازمان کد می مدل

 پردازیم: می 2ی در قالب جدول بین ر ارائه مدل پیشثر دؤهای م ویژگیو
 بینی های موثر در مدل پیش آمار کلی ویژگی: 1جدول 

 Count Mean Min Max Range Variance Median عنوان ردیف
 20/99 62/2 00/72 00/72 0 98/99 709/91 نمره کل 9
 20/2 70/0 00/90 00/90 0 66/2 702/91 زنمره آزمون متمرک 7
 00/6 11/0 00/90 00/70 -90 29/2 709/91 نمره استاد 9
 00/98 00/99 00/70 00/70 0 16/96 702/91 تعداد واحد اخذ شده 0

2 
تعداد واحد پاس 

 شده
702/91 

69/92 0 00/70 00/70 92/98 00/92 

 02/92 97/6 00/72 00/72 0 81/90 967/91 معدل ترم 6

 92/92 90/2 88/91 88/91 0 90/92 989/91 معدل کل تا ترم 2
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نیز قابل ارائه است. در ادامه  "اگر ... آنگاه ..."به صورت قواعد در درخت تصمیم، نتایج 

 برخی از قواعد استخراج شده از درخت تصمیم، ارائه شده است. 
بوده  نمره آزمون متمرکز ،استفاده شده است و فیلد هدف ،9در این مدل از الگوریتم چاید

رکورد را مورد بررسی قرار داده  702/91گره ارائه شده است و  88با  9است. درخت تا عمق 
 است. 

 and 13.03>معدل ترم  

 or  نام درس = تاریخ تحلیلی صدر اسلام ) 

 or نام درس = مهارت ها و قوانین کسب و کار  

گیری تصمیمله یابی و أهای مس نام درس = مهارت     ) and 
 or   استان = آذربایجان شرقی  )

 or    استان = البرز  

 or   استان = سمنان 

 (استان = قم
 

Mean Rule=6.634 

Record percentage=4.7 

Record count=896 

 

دانشجویانی که ، طبق قاعده استخراج شده بالابرای مثال، در تشریح عملکرد درخت تصمیم، م

ها و قوانین  مهارت، تاریخ تحلیلی صدر اسلاماند برای دروس  بوده 09/99 از تر کمدارای معدل ترم 

، البرز، آذربایجان شرقیهای  در استان گیری له یابی و تصمیمأمس های مهارتیا  کسب و کار

رکورد است دارای  816درصد کل رکوردها را پوشش داده است و شامل 2/0که  سمنان یا قم

 هستند.  6.690میانگین نمره 

ور که در قواعد بالا دیده می شود معدل ترم بالاتر منجر به اخذ نمره آزمون متمرکز ط همان

نمرات آزمون متمرکز سایر بینی  پیشقابل استفاده برای تواند  میبالاتر شده است. این قواعد 

اده شده در این گیری استف های تصمیم نمایی از خروجی یکی از درخت 2شکل  باشد. دانشجویان

 .نشان داده شده استپژوهش 

                                                      
1. CHAID 
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 گیری های درخت تصمیم نمایی از یکی از خروجی: 1شکل 

 های درختدر یکی از  ،کننده نمره آزمون متمرکز بینی یشهای پ اهمیت شاخص 8در شکل 

 گیری به صورت گرافیکی ارائه شده است.  تصمیم

 
 گیری های درخت تصمیم مدل کننده نمره آزمون متمرکز در یکی ازبینی  پیشهای  : اهمیت شاخص2شکل

 

کننده نمره آزمون بینی  پیشهای  ترین شاخص مشود مه دیده می 8ور که در شکل ط همان

ترم، معدل ترم، کد درس،  گیری به ترتیب عبارتند از: معدل کل تا متمرکز در این درخت تصمیم

دارند به تقلب مشکوک مواردی که معدل ترم پایین و نمره آزمون بالا و  کد مرکز، نام درس و ...

 ذا این دانشجویان باید در آزمون بعدی به طور دقیق تری نظارت شوند.ل هستند

شود.  کاوی محسوب می ترین روش و وجه تمایز داده عمده  سازی مبتنی بر داده، مدل

ها،  سازی داده یابی، مصور گوئی، خوشه بندی و پیش طبقهشامل های ایطن روش  تکنیک

ها دانش  با استفاده از این روش. استگیری و...  عصبی، قواعد جمعی، درخت تصمیم های شبکه
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شکل  .(Wong & Leung , 1999; Han & Kamber, 2001) شود ها کشف می پنهان در داده

های  مدل های آماری، تکنیک تا پیش پردازش، ها دادهرا از ورود  کاوی دادهنمای کلی مدل  1

 یدهد 1طور که در شکل  همان دهد. را نشان میگیری، رگرسیون و ...  شبکه عصبی، درخت تصمیم

 ی،عامل یلتحل یری،گ یمدرخت تصم ی،آمار، شبکه عصب :از جمله یمختلف یها از مدل دشو یم

PCAولی به دلیل کمبود فضای  مختلف استفاده شده است های یلتحل یو ... برا یبند ، خوشه

 گیری در این مقاله ارائه شده است. و درخت تصمیم C5نتایج دو مدل  تقریر صرفاً

 
 نمای کلی مدل: 1شکل 

های مختلف انجام گردیده است که  ها با روش برای سنجش اعتبار نتایج به دست آمده، تحلیل

های مختلف، باعث خواهد  چنین استفاده از روش نمایند. هم یید میأها یکدیگر را ت نتایج این تحلیل

جای استفاده از یک ه بررسی و مورد استفاده قرار گیرد. ب ،های مختلف شد که نتایج روش

ها یا متغیرهای مختلف استفاده کرد  الگوریتم بایستی محیطی را فراهم ساخت تا بتوان از الگوریتم

به نتایج  ،علاوه بر آن ترین الگوریتم را داشته باشد تفاده از مناسبکننده توان اس تا فرد بررسی

 .قرار گرفتید أیمورد ت آنان توسطارائه و  مدیران و خبرگان دانشگاه

نتایج ارزشمندی داشت که البته باید مورد تفسیر قرار گیرد. در ادامه  ،کاوی دادههای  تحلیل 

 اند. برخی از نتایج اشکالات جزیی که در اجرا و نظارت بر آزمون های متمرکز بود ارائه شده
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پیشنهادهای زیر برای بهبود و رفع  کاوی دادههای اولیه  های آماری و تحلیل با توجه به بررسی 

 شود: متمرکز اعلام میهای  مشکلات آزمون

گیری  بینی کننده نمره آزمون متمرکز در این درخت تصمیم های پیش ترین شاخص مهم .9

 به ترتیب عبارتند از: معدل کل تا ترم، معدل ترم، کد درس، کد مرکز، نام درس و ... 

 .دارد فیاما ضع میرابطه مستق ،آزمون با معدل کل نمره .7

 ،است یعنی از منظر آزمون متمرکز برای این دروس 6/2پسرها  0/8نمره دخترها  متوسط .9

نمرات  نیانگیدر تمام دروس م تر از دانشجویان پسر هستند. دانشجویان دختر موفق

 .مرد است انینمرات دانشجو نیانگیزن بالاتر از م انیدانشجو

 
 گیری بحث و نتیجه

به صورت مطالعه موردی در های پیشین در داخل و خارج کشور  این پژوهش با بررسی پژوهش

بینی نمرات آزمون متمرکز  در این مقاله یک مدل پیش .دانشگاه جامع علمی کاربردی انجام شد

های معدل کل تا ترم، معدل ترم، کدمرکز، کد درس، تعداد  اساس ویژگی کاوی و بر داده مبتنی بر

بینی فارغ التحصیلی  به پیش (Adekitan & Salau, 2019) .شدواحد اخذ شده، نمره استاد ارائه 

بینی  به پیش (Kotsiantis, 2009) بینی قبولی دانشجویان و به پیش (Mujib et al., 2013) و

دارد و بر عهده در حین تحصیل ارزیابی دانشجو را  ،اما پژوهش حاضر؛  ندافت تحصیلی پرداخت

 از (yahya a., 2017) کند. شناسایی مینیزالات را ؤمشکلات طراحی س زمان هم

 ی استفاده کرده است.تر بیشهای  پژوهش حاضر از روشکه  یه، در حالاستفاده نمود PSC روش

 (Harwati et al., 2015)  نفر و 900روی (Varghese et al., 2010)  نفر  000/8روی

 اند، کرده ادهبندی استف از خوشه فقط در یک دانشکده (Hasani & Bazrafshan,2018)و

(Afrash et al., 2014)  دانشجو و 97روی (Minaee et al., 2013)  روی صرفا ًنیز

درخت  از انواع (Shamloo et al., 2015) دانشجویان سال اول دانشگاه قم تحلیل کرده است.

 (Ghoddosi et al., 2019) بینی رفتار دانشجویان استفاده کرده است.پیش گیری برای تصمیم

اما پژوهش  د؛دادن روی دانشجویان مهندسی صنایع دانشگاه بیرجند انجامکاوی را  دادههم صرفا ً

 تر بوده است. های مورد استفاده بسیار کامل حاضر هم از لحاظ تعداد دانشجو و هم از لحاظ روش
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 نتایج پژوهش نقاط قوت و ضعف آزمون متمرکز و مراکز آموزش علمی کاربردی

 مشخص نمود. برخی از این نتایج عبارتند از: نیز و دانشجویان را 

تعدادی تک نفره هستند که به احتمال زیاد معرفی به استاد هستند و  ،در بین بالاترین نمرات �

چون نظارت بر این  نباید نمره بالایی داشته باشند و مشکوک)نه لزوما( به تقلب هستند قاعدتاً

 بوده است. تر کمموارد هم احتمالا 

 از تعداد عوامل اجرایی  تر کمدهنده در حوزه آزمون  تعداد آزمون در مواردی �

در این  .آزمون به تفکیک درس و مرکز(-تعداد دانشجوتحلیل و نظارتی آزمون هستند)

رود)مقایسه میانگین  بالاتر می شوند و احتمال تقلب قایل می یتر کمموارد ناظرین اهمیت 

های  شود به جهت کاهش هزینه لذا پیشنهاد می های کم تعداد و پرتعداد( نمره در حوزه

ترین  در نزدیک در مرکز دارند دانشجو 90از  تر کمنظارت و اجرا آزمون دروسی که تعداد 

 نفر آزمون دهند. 90دهنده بالاتر از  آزمونمرکز آموزش علمی کاربردی دارای جمعیت 

توزیع نمره مدرس در  بررسیهمبستگی ضعیف دارد) ،توزیع نمره مدرس با نمره آزمون �

آزمون متمرکز و نمودار توزیع نمره آزمون در آزمون متمرکز و جدول میزان همبستگی 

 ارائه شود.  ، تدوین ولذا دستورالعمل و نظارتی بر نحوه تخصیص نمره مدرس متغییرها(

  نسبت های آتی گردد که در پژوهش پیشنهاد مییند مستمر است آکاوی یک فر از آنجا که داده

های پشتیبان تصمیم مبتنی بر این  سیستمکاوی اقدام شود تا با ایجاد  های داده به اجرای سایر تکنیک

با توجه به این  گیری بهتر مدیران باشد. ثری در تصمیمؤها کمک م الگوها و تحلیل حساسیت آن

 :گردد.  موضوع، پیشنهادهای زیر برای تحقیقات آتی ارائه می

 ؛آزمون متمرکز با ارزیابی دانشجویان از مدرسینبررسی رابطه نمرات  �

 ؛ها با مباحث نظارتی مراکز آموزش علمی کاربردی بررسی رابطه نمرات آزمون �

 ؛ها توسعه اجرای مدل در سطح کشور و ارزیابی سایر استان �

های انجام گرفته و بررسی  های مختلف با استفاده از نتایج تحلیلفرآینداصلاح  �

 .های بعد  سال نیمتغییرات اصلاحات انجام گرفته در 
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