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هاي آموزشي از ديدگاه  هاي رهبري مديران گروه ي سازمان يادگيرنده با سبك رابطه

  *اعضاي هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان

  3سوسن بهرامي ،2بنفشه غلامي، 1بهاره غلامي

  چكيده

آيد و برخورداري  ها به حساب مي انهاي يادگيرنده، دانش و يادگيري از عوامل مهم در سازم امروزه با تأكيد فزاينده بر سازمان :مقدمه

هدف از اين پژوهش  رو از اين. ها به يك ضرورت انكار ناپذير تبديل شده است حيات سازمان ي از دانش و اطلاعات روزآمد براي ادامه

گاه علوم پزشكي هاي آموزشي از ديدگاه اعضا هيأت علمي دانش هاي رهبري مديران گروه بين سازمان يادگيرنده و سبك ي تعيين رابطه

 .اصفهان بوده است

نفر اعضاي هيأت علمي  594ي آماري  جامعه. روش پژوهش با توجه به ماهيت پژوهش، توصيفي از نوع همبستگي بود :روش بررسي

 ي به عنوان نمونه اي متناسب با حجم نمونه گيري طبقه نفر از طريق نمونه 201بودند كه از اين تعداد  1389 دانشگاه علوم پزشكي اصفهان در سال

هاي رهبري چندگانه بود كه روايي صوري و  سازمان يادگيرنده و سبك ي نامه آوري اطلاعات دو پرسش ابزار جمع. آماري انتخاب شدند

هاي  هتعيين گرديد و داد) 2r=  85/0و  Cronbach’s alpha )92/0  =1rضريب  ي محتوايي آن با نظر كارشناسان و پايايي آن از طريق محاسبه

  .مورد تحليل قرار گرفت 16SPSSافزار  هاي توصيفي و استنباطي و نرم ها با استفاده از آزمون حاصل از آن

هاي سازمان يادگيرنده با سبك  بين مؤلفه. 2. دار وجود دارد معني ي هاي سازمان يادگيرنده با سبك رهبري تحولي، رابطه بين مؤلفه. 1 :ها يافته

. 4. دار وجود دارد ي معني گر رابطه هاي سازمان يادگيرنده با سبك رهبري عدم مداخله بين مؤلفه. 3. دار وجود دارد معني ي رهبري تبادلي رابطه

  .هاي رهبري چندگانه بر اساس سوابق كار، تحصيلات و سن تفاوت وجود ندارد هاي سازمان يادگيرنده با سبك بين ميانگين نمره

سازمان  يها مناسب جهت استفاده از مؤلفه يبستر ي،آموزش يها گروه رانيمد انيدر م يبرره يها با وجود سبك :گيري نتيجه

 ريگروه و سا رانياعضا، مد شتريباعث ارتباط و مشاركت ب يرهبر يها از سبك رانيمد يدر دانشگاه فراهم و برخوردار رندهيادگي

  .تدانشگاه شده اس يها تيها در فعال  بخش

  .؛ رهبري؛ مديران)درماني -بهداشتي(ها  سازمان :هاي كليدي واژه

  تحقيقي :نوع مقاله

  9/11/89: پذيرش مقاله    8/11/89: اصلاح نهايي    14/7/89: وصول مقاله

هاي آموزشي از ديدگاه  هاي رهبري مديران گروه ي سازمان يادگيرنده با سبك رابطه. غلامي بهاره، غلامي بنفشه، بهرامي سوسن :ارجاع

  .694- 689): نامه ويژه( 7؛ 1389مديريت اطلاعات سلامت  .دانشگاه علوم پزشكي اصفهان اعضاي هيأت علمي
 

  مقدمه

ترين دارايي هر سازمان نيروي انساني آن است، چون  ارزنده

آوري و نوآوري در گرو  وجود عواملي ديگر همچون دانش، فن

  ). 1(ها است  بالا بودن دانش و اطلاعات كاركنان سازمان

باشد كه توسط مركز  مي 288110ي  اين مقاله حاصل طرح تحقيقاتي شماره*  
مديريت و اقتصاد سلامت دانشگاه علوم پزشكي اصفهان حمايت تحقيقات 

  .گرديده است
كارشناس ارشد، مديريت آموزشي، دانشگاه پيام نور خوراسگان اصفهان، . 1

  )مسؤول ي نويسنده. ( اصفهان، ايران
Email: baharegholami@yahoo.com   

كتابداري و اطلاع رساني پزشكي، دانشگاه علوم پزشكي  كارشناس،. 2
 .اصفهان، اصفهان، ايران

  .دانشجوي دكتري، مديريت آموزشي، دانشگاه اصفهان، اصفهان، ايران. 3
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ها اجازه نخواهد داد در مقابل  تغير امروز به سازمانمحيط م

هاي رقيب،  ها و تكنولوژي ها، توانايي فشارهاي ناشي از مهارت

به واقع در جهان رقابتي امروز، . به صورت سنتي اداره شوند

سازماني شانس بقا دارد كه بتواند خود را پيوسته با تغييرات 

ها را وادار  سازمانتغييرات محيطي . محيط پيرامون وفق دهد

نموده است پيوسته به منظور سازگاري با محيط به دنبال 

ها باشند و بدين ترتيب به مزيت  كارها و رويه بهترين راه

هاي كسب مزيت  يكي از راه. رقابتي دست خواهند يافت

رقابتي پايدار، تأكيد بر يادگيري مستمر كاركنان به منظور نيل 

دلايل  Karash .ر اثربخشي استبه اهداف سازماني با حداكث

گونه عنوان  ها به سازمان يادگيرنده را اين تبديل سازمان

دستيابي به . 2ها  عامل بقا و رشد سازمان. 1: كند مي

ورود سازمان به . 3هاي رقابتي در مقابل ديگر رقبا  مزيت

ايجاد نوآوري و . 4هاي پيش رو     بعدي و حل چالش ي هزاره

  ).2(يج بيشتر و كيفيت برتر خلاقيت و كسب نتا

توان عنوان كرد كه سازمان يادگيرنده،  بر اين اساس مي

 ي سازماني است كه در آن افراد به طور مستمر در حال توسعه

ظرفيت خود جهت تحصيل نتايجي هستند كه به واقع طالب 

يابد،   فكر كردن پرورش مي ي آنند، جايي كه الگوهاي تازه

شود و  تمايلات گروهي محقق ميها و  محلي كه خواسته

آموزند كه   اي كه در آن افراد پيوسته مي بالاخره مجموعه

  ).3(چگونه با يكديگر ياد بگيرند 

اي را در  گذشته توجه ويژه ي سازمان يادگيرنده در دهه

اما . ادبيات آموزش و توسعه به خود جلب كرده است ي زمينه

ازمان و مديريت باز مطالعات س  ي كاربرد آن به عرصه ي عمده

خواهد كه  ارشد مي رهبراناز  يادگيرندهسازمان  .گردد مي

  .دنبياموز هاي خود را به ديگران   آموخته

بسياري از رهبراني كه تدبيرشان ممكن است در گذشته 

كه راهكارهاي  ندبيا براي سازمان قابل قبول بوده باشد، در مي

. غير قابل قبول است آينده، ي هاي يادگيرنده مشابه در سازمان

نمايند و  مديران سنتي كه مسير سيستم را به تنهايي تعيين مي

كنند و كاركنان را   تصميمات كليدي را خودشان اتخاذ مي

هاي امروزي  دهند، ممكن است در سازمان تحت فشار قرار مي

اند كه سازمان  مخرب شناخته شوند، چنين مديراني در نيافته

مبتني بر كنترل پايدار و مستمر به متشكل از ساختارهاي 

سازماني تبديل شده است كه با يادگيري، تفويض اختيار، 

مديران بايد ). 4(يابد  توانمندسازي و تغيير مستمر رشد مي

نظارت و كنترل را به نفع توان افزايي و قدرتمند سازي افراد 

رها سازند، بيشتر راهنما باشند نه فرمانده؛ و از حالتي كه به 

كنند، به سوي رهبري   ورت انتقالي و محدود عمل ميص

در سازمان . دگرگوني و ايجاد تحولات بنيادي حركت نمايند

هاي  جديد مدير امروزي به نوعي نيازمند است كه بتواند نقش

هاي جديد  وجود نقش. هاي نو ايفا كند جديد را با انواع مهارت

) ي گروهيها هاي مكرر، تفويض اختيار، بحث آموزش(رهبري 

در سازمان باعث افزايش دانش، رشد مديريت نيروي انساني و 

در ). 5(شود  هوشي سازمان مي ي در نهايت باعث رشد بهره

و همكار  Bassاخير، سه سبك رهبري توسط  ي دو دهه

بر اساس اين نظريه، رهبر تحولي كاركنان . مطرح شده است

كنند و اين اقدام را انگيزد تا فراتر از انتظاراتش عمل   را بر مي

با فعال كردن كاركنان، ايجاد فضاي تشويق و ترغيب 

كاركنان و رفتن به سوي اهداف متعالي سازمان انجام 

ها، وظايف و انتظاراتي را كه  رهبر تبادلي، مسؤوليت. دهد مي

كند و مبتني بر  بايد توسط كاركنان محقق شود، تعيين مي

هاي  بر در مقابل تلاشيك فرايند تبادلي است كه در آن ره

منظور از رهبري عدم . دهد ها پاداش مي كاركنانش به آن

گر، آزاد گذاشتن پيروان در زمان حضور رهبر يا اجتناب  مداخله

در اين حالت، انگيزش در رضايت . از رهبري كردن است

رسد و دورانديشي در رهبري از  پيروان به حداقل ممكن مي

م، دانش و يادگيري عامل و عصري كه عل). 6(رود  بين مي

هاي فرهنگي، آموزشي،  زمينه ي رشد و توسعه در همه ي ريشه

اقتصادي و صنعتي است، هر اقدامي براي روشن ساختن 

هاي آن ضروري است و يكي  اهميت يادگيري و رفع نارسايي

ترين منابعي كه جامعه براي اين امر در اختيار دارد،  از پرارزش

هاي عمومي  از طريق ارتقاي آگاهي  هدانشگا. دانشگاه است

. كند  هاي فرهنگي كمك مي جامعه، به كاهش آسيب پذيري

اين نهاد به برقراري نظم اجتماعي و ايجاد هماهنگي ميان 



  و همكاران بهاره غلامي
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اجزاي آن از قبيل قدرت، ثروت، منزلت و معرفت ياري 

هاي  ورود چالش ي و اين نهاد در حقيقت دروازه رساند مي

نظام آموزش عالي يك نظام . استجهاني به محيط بومي 

پويا، هوشمند و هدفمند داراي دو بعد كمي و كيفي است كه 

توسعه و گسترش كيفي آن بدون تحقيقات امكان پذير 

  ).7(باشد  نمي

ي بين  بررسي رابطه«با عنوان  شاهمنديپژوهشي توسط 

هاي  تعاملي با ميزان كاربست مؤلفه -سبك رهبري تحولي

انجام » شهر اصفهان ي در مدارس متوسطه سازمان يادگيرنده

دهد  مده از اين تحقيق نشان مي نتايج به دست آ. شده است

هاي  مؤلفه ي بين سبك رهبري با ميزان كاربست همهكه 

هاي  ي مثبتي وجود دارد و مؤلفه سازمان يادگيرنده، رابطه

سازمان يادگيرنده از نظر مديران در مدارس بيش از سطح 

  .)8(ست متوسط بوده ا

Bulach بيان » سازمان يادگيرنده«در پژوهشي با عنوان

گويي  تواند بهترين پيش داشت كه سبك رهبري مديران مي

سازمان يادگيرنده  ي كار معلمان نسبت به پنج مؤلفه ي كننده

بر اين اساس وي عنوان كرد كه بين رهبري عدم . باشد

  .)9(و عملكرد معلمان رابطه وجود دارد  گر مداخله

با عنوان  Erturgutbو  Atakaپژوهشي توسط 

انجام » ي سازمان يادگيرنده و تعهد سازماني بررسي رابطه«

دهد  مده از اين تحقيق نشان مي نتايج به دست آ .شده است

ترين و تأثيرگذارترين عنصر سازمان  تعهد سازماني مهمكه 

باشد و به روز كردن اطلاعات قديمي توسط  يادگيرنده مي

تواند به ايجاد سازمان يادگيرنده و افزايش تعهد   نان ميكارك

  ).10(سازماني كاركنان كمك كند 

ي بين سازمان  بنابراين هدف از اين پژوهش بررسي رابطه

هاي آموزشي از  هاي رهبري مديران گروه يادگيرنده و سبك

  ديدگاه اعضاي هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان 
  

  .بوده است
  

  رسيروش بر

روش پژوهش با توجه به ماهيت پژوهش، توصيفي از نوع 

نفر اعضاي هيأت  594ي آماري شامل  جامعه. همبستگي بود

بود كه از  1389علمي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان در سال 

اي متناسب با  گيري طبقه نفر از طريق نمونه 201اين تعداد 

ابزار  .آماري انتخاب شدند ي حجم نمونه به عنوان نمونه

سازمان  ي نامه پرسش. 1گيري اين پژوهش شامل  اندازه

ساخته شده است و و همكار  Bassكه توسط  يادگيرنده

هاي  سازمان ي نامه پرسش. 2). 11(باشد  گويه مي 30شامل 

گويه است و  30باشد و شامل   يادگيرنده كه محقق ساخته مي

ايي آن از روايي صوري و محتوايي آن با نظر كارشناسان و پاي

 Cronbach’s alphaضريب  ي طريق محاسبه

ي  نامه و پرسش 92/0سازمان يادگيرنده  ي نامه پرسش(

هاي  تعيين گرديد و داده) 85/0هاي رهبري چندگانه  سبك

فراواني، (هاي توصيفي  ها با استفاده از آزمون حاصل از آن

ضريب (و استنباطي ) درصد، ميانگين و انحراف معيار

، تحليل واريانس چند متغيره و Pearsonهمبستگي 

مورد تحليل و قضاوت   SPSSافزار و نرم) رگرسيون چندگانه

  .قرار گرفته است

  

   ها     يافته

 ي درصد داراي سابقه 7/0 درصد 7از اعضاي هيأت علمي 

 17-22خدمت  ي درصد داراي سابقه 1/27سال و  23بيش از 

 1/58وق ليسانس و درصد داراي مدرك ف 9/41اند،  سال بوده

 1/34اند،  درصد داراي مدرك دكتري تخصصي و بالاتر بوده

و كمترين سن اند  سال بوده 44درصد داراي سن بيش از 

  .سال بوده است 37تا  32اعضاي هيأت علمي دانشگاه بين 

  هاي سازمان يادگيرنده ضريب همبستگي بين سبك رهبري تحولي با مؤلفه: 1جدول 

  تفكر سيستمي  يادگيري تيمي  آرمان مشترك  الگوهاي ذهني  يهاي شخص قابليت  

 r P r P  r P r P r P  سبك رهبري تحولي

214/0  017/0  507/0  001/0  328/0  001/0  314/0  001/0  479/0  001/0  
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  هاي سازمان يادگيرنده ضريب همبستگي بين سبك رهبري تبادلي با مؤلفه: 2جدول 

  تفكر سيستمي  يادگيري تيمي  مان مشتركآر  الگوهاي ذهني  هاي شخصي قابليت  

 r P  r P r P r P r P  تبادليسبك رهبري 

181/0  042/0  399/0  001/0  240/0  007/0  207/0  020/0  414/0  001/0  

  

  هاي سازمان يادگيرنده گر با مؤلفه ضريب همبستگي بين سبك رهبري عدم مداخله: 3جدول 

  تفكر سيستمي  يادگيري تيمي  آرمان مشترك  الگوهاي ذهني  هاي شخصي قابليت  

سبك رهبري عدم 

  گر مداخله

r P r P r P  r P r P 

148/0  099/0  347/0  001/0  176/0  049/0  176/0  49/0  272/0  002/0  

  

ضريب همبستگي بين سبك  1هاي جدول  براساس يافته

 P ≥ 05/0هاي سازمان يادگيرنده در  رهبري تحولي با مؤلفه

داري بين سبك  ي معني بنابراين رابطه. ده استدار بو معني

  .هاي سازمان يادگيرنده وجود دارد رهبري تحولي با مؤلفه

ضريب همبستگي بين سبك  2هاي جدول  بر اساس يافته

 P ≥ 05/0هاي سازمان يادگيرنده در  رهبري تبادلي با مؤلفه

داري بين سبك  ي معني دار بوده است، بنابراين رابطه معني

  .هاي سازمان يادگيرنده وجود دارد تبادلي با مؤلفه رهبري

ضريب همبستگي بين سبك  3هاي جدول  بر اساس يافته

هاي الگوهاي ذهني، آرمان  گر با مؤلفه رهبري عدم مداخله

 P ≥ 05/0مشترك، يادگيري تيمي و تفكر سيستمي در  

داري بين سبك  ي معني در نتيجه رابطه. دار بوده است معني

  .هاي فوق وجود دارد گر با مؤلفه دم مداخلهرهبري ع

  

  بحث

دهد كه بين   نتايج حاصل از ضريب همبستگي نشان مي

هاي سبك رهبري  هاي سازمان يادگيرنده با مؤلفه مؤلفه

نتايج اين فرضيه با . دار وجود دارد ي معني تحولي رابطه

نتايج به دست آمده از ). 8(دارد  )1385(شاهمندي تحقيق 

ي مثبتي بين سبك  دهد كه رابطه ق نشان مياين تحقي

  .هاي سازمان يادگيرنده وجود دارد رهبري تحولي و مؤلفه

 دهد كه بين  نتايج حاصل از ضريب همبستگي نشان مي

هاي سبك  هاي سازمان يادگيرنده با مؤلفه مؤلفه

  .دار وجود دارد ي معني تبادلي رابطه

كه بين  دهد نتايج حاصل از ضريب همبستگي نشان مي

. دار وجود دارد ي معني هاي سبك رهبري تبادلي رابطه مؤلفه

ي اين فرضيه با نتايج به دست آمده توسط شاهمندي  نتيجه

نتايج به دست آمده از اين تحقيق نشان ). 8(خواني دارد  هم

ي مثبتي بين سبك رهبري تبادلي و  دهد كه رابطه  مي

ني، آرمان مشترك، هاي ذه مدل(هاي سازمان يادگيرنده  مؤلفه

  .وجود دارد) يادگيري تيمي و تفكر سيستمي

دهد كه بين   نتايج حاصل از ضريب همبستگي نشان مي

داري  ي معني گر، رابطه هاي سبك رهبري عدم مداخله مؤلفه

ي اين فرضيه با نتايج به دست آمده توسط  نتيجه. وجودارد

Bulach 9(خواني دارد  هم.(  

گر آن است كه سبك رهبري نتايج پژوهش حاضر بيان

كار معلمان نسبت  ي گويي كننده تواند بهترين پيش مديران مي

سازمان يادگيرنده باشد و بين رهبري عدم  ي به پنج مؤلفه

  .و عملكرد معلمان رابطه وجود دارد گر مداخله

  

  گيري نتيجه

در ) گر تحولي، تبادلي، عدم مداخله(هاي رهبري  با وجود سبك

هاي آموزشي، امكان فراهم آوردن بستري  روهميان مديران گ

هاي سازمان يادگيرنده در  مناسب جهت به كارگيري مؤلفه

هاي  دانشگاه فراهم شده است و برخورداري مديران از سبك

ارتباط و مشاركت ) گر تحولي، تبادلي، عدم مداخله(رهبري 



  و همكاران بهاره غلامي

  693  89 زمستان/  ويژه نامه/ اطلاعات سلامت  تيريمد 

ها فراهم  بيشتر را بين اعضاي، مديران گروه و ديگر بخش

  .تنموده اس

  

  پيشنهادها

بر . ايجاد سازمان يادگيرنده است ي يادگيري تيمي لازمه. 1

هاي دانشگاه  گيري شود فرايند تصميم  اين اساس پيشنهاد مي

اي باشد كه افراد به ويژه كارمندان، تشويق شوند  به گونه

با مديران،  ها براي حل مسايل خود، قبل از مطرح كردن آن

مديران . ري خود اقدام نمايندبه طور جمعي و توسط تيم كا

سويي و همكاري بين  دانشگاه با ايجاد حس همدلي و هم

. همكاري تيمي را در دانشگاه نهادينه سازند ي اعضا، روحيه

اعضا همديگر را به عنوان همكار تلقي كنند و اصل گفتمان 

اين . تحقيق و تفحص را بپذيرند ي و همچنين روحيه

ها و  كند، مسؤوليت ها طلب ميموضوع تغييري را در ساختار

گري و  بايد از روش دستوري به مربي هاي مديريتي  سبك

شاگردي تغيير كند و نظام جبران خدمت براي  - استاد 

هاي فردي به طور  هاي تيمي علاوه بر كاميابي  موفقيت

  .مجدد طراحي شود

هاي  طيف گسترده و متنوعي را از انواع فرصت. 2

هاي آموزشي  و در قالب انواع دوره يادگيري فردي و گروهي

  .حضوري و غير حضوري فراهم سازند

جهت برقراري جو سالم و يادگيرنده براي رقابت علمي . 3

هاي استادان و  صحيح از توانايي ي سازنده، پويايي و استفاده

  .هاي ذهني آنان اقدام نمايند بهبود مدل
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A Study of the Relationship between Learning Organization with 
Leadership Styles of Educational Department`s Chairpersons at Isfahan 

University of Medical Sciences* 

Bahareh Gholami1; Banafshe Gholami2; Susan Bahrami3 

Abstract 
Introduction:  Today, with increasing emphasis on learning organizations, knowledge and learning 
are considered important factors in organizations and having updated knowledge and information 
have become an unavoidable necessity to continue the life and stability of these organizations.  
Hence this study was conducted to study the relationship between learning organization & 
leadership styles educational departments’ chairpersons at Isfahan University of Medical Sciences. 
Methods: In this descriptive- correlative study, from 594 faculty members, 203 members were 
selected by stratified sampling method. Research instruments were two questionnaires of learning 
organization and multi- leadership styles which validity(face and content) and reliability was 
confirmed by experts and through measurement of Cronbach’s alpha coefficient (r1 = 0.92,  
r2 = 0.85), respectively. Collected data were analyzed by SPSS16 software and through descriptive 
and inferential statistics tests. 
Results: There was a significant relation between learning organization indices and 
transformational leadership, transactional leadership and laissez-faire leadership. Mean score of 
learning organization with multi- leadership styles based on years of employment, studies and age 
was not different. 
Conclusion: Presence of different leadership styles among the directors of departments’provided 
an appropriate admission for use of the components of learning organization at the university and 
having the leadership styles of managers make communication and greater participation of 
members, managers and other sector groups in university activities. 
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